FISCALIA GENERAL DE LA NACION
DIRECCION DE CONTROL INTERNO
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2022
COMPONENTE 1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Actividades Actividades % de kb dah “HEDETIER DEElals
~ actividad para la por Observaciones Cumplimiento
Programadas  Cumplidas  avance
viaencia componente General
Politica de Divulgar la Politica y Objetivos del Se evidencio correo electronico del 2022-05-05 remitido por la Direccion de Planeacion y Desarrollo a todos los|
9 ¥ Obl Soportes de Direccion de servidores a Nivel Nacional, a través de la Direccién de comunicaciones. Tema: " Prevenir los riesgos de corrupcion y|
Administracion de Sistema de Gestion Integral, la cual o . . . .
= 1 . " divulgacion segin Planeacion y 2022-06-30 de los procesos es un proposito comin - Es nuestra responsabilidad administrarlos para reducir los efectos no
Riesgos de incluye los riegos de corrupcion, a acion ! e =S " ninistraric ¢ ot
¢ " gos ce A medio utilizado Desarrollo deseados - Conoce aqui nuestra politica y objetivos del SGI que incluye la administracion de riesgos de corrupcion y de|
Corrupcién través de medios fisicos o virtuales. 10S Drocesos "

FiISCALIA

SUBCOMPONENTE Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha programada

Construccion del ] Direccion de R A ] ,,
Se evidencié el ajuste realizado a los mapas de riesgos de corrupcién de los procesos en cuanto a causas, controles y|

Mapa de Riesgos de Construir 0 actualizar el mapa de | Mapa de Riesgo Planeaci6n y 2022-01-31 ; ; : fe
by riesgos de corrupcion. de Corrupcion acciones, se mantiene los 25 riesgos identificados, ajustando su redaccion.
Corrupcion Desarrollo

El mapa de riesgos de corrupcion se observo publicado el 27 de enero de 2022 en [a pagina web de fa enidad, en el
enlace: https://www.fiscalia.gov. gesti i

Mapa de Riesgos Direccion de
de Corrupcion Planeacin y 2022-01-31 EI 03 de mayo de 2022 se publicé el "Mapa de Riesgos de Corrupcién monitoreo a 2022-03-31", en el que se observan|
publicado Desarrollo N
os ajustes realizados.

Publicar el mapa de riesgos de

Consulta y divulgacién o > 1
corrupcion en la pagina web.

Lider de Proceso o
Acta de monitoreo|
Subproceso,

abs R'e.SgDS de Arquitectos de 2022-04-30 Se observaron las actas de monitoreo a los mapas de riesgos de corrupcion de los 16 procesos y 2 subprocesos de la]
Corrupcién de los L 2022-07-30 y N
Transformacién y entidad, correspondientes al tercer trimestre de 2022.
procesos y Arguitectos 2022-10-29
subprocesos P

Monitorear periédicamente los riesgos

Monitoreo o revision e
de corrupcién.

La Direccién de Control Intemo piblico el 16 de enero de 2023, el resultado del seguimiento del Plan Anticorrupcion y
N L Reporte de " 2022-05-13 de Atencion al Ciudadano y Rlesgos de Corrupclon en la pagma web de la entldad www fiscalia.gov.co, en el enlace:
Realizar seguimiento al Mapa de Direccién de
Riesgos de Corrupcion seguimiento Control lntemo 2022-09-14 hitps://www.fiscalia.gov que se
o peion. publicado 2023-01-16 realizé del 12 al 16 de diiciembre de 2022 y del 11 al 13 de enero de 2023.

Seguimiento

Estado de la % de avance
actividad para la por Observaciones
vigencia componente
no, No

Acﬂvwdades Actividades % de

SUBCOMPONENTE C Meta o producto  Indicadores Responsable Fecha programada
Programadas  Cumplid avance

Estado de la % de avance
actividad para la por Observaciones
vigencia componente
Publicar en la pagina web institucional Informacion Direccion de
los resultados del Plan de Accion publicada en la Planeacion y 2022-01-31 Se evidencio el seguimiento al Plan de Accion con corte al 31 de diciembre de 2021 publlcado el 24 de enero de 2022
o en la pagina web de la entidad, en el enlace: https:/A fiscalia.gov ion/ .
2021. pagina Web Desarrollo
Elaborar el informe de gestién anual de Informe de Direccion de Se observé el documento borrador "Informe de Gestion: Fiscalia General de la Nacion - 13 de febrero 2021 - 12 de
a Entidad. gestién elaborado Politicas y 2022-02-14 febrero 2022" remitido al despacho del Fiscal General de la Nacién, mediante correo electrénico del 18 de febrero de]
: Estrategia 2022, el informe final se encuentra sujeto a la aprobacion del sefior Fiscal General de la Nacion.

Actividades Actividades % de

SUBCOMPONENTE Actividades Meta o producto  Indicadores Responsable Fecha programada
Programadas  Cumplidas  avance

Publicar en la pagina web institucional Actividad cumplida

el Informe de gestién del Fiscal
General.

Informe de Direccion de
Gestion publicado) Comunicaciones 2022:04-30

Publicar en la pagina web institucional
En la pagina web de la entidad se encuentran publicados los reportes sobre la Ejecucion Presupueslal mensual desde

la Ejecucién Presupuestal Acumulada, Ejecucion Subdireccion
iniciando con el mes de diciembre de | Presupuestal Financiera Mensual diciembre de 2021 hasta noviembre de 2022. en el enlace: https:/i fiscalia.gov.

la vigencia anterior, hasta noviembre Acumulada presupuestal-historica-anual/
de la vigencia actual.

Sentencias
Publicar en la pagina web institucional publicadas Direccion de 2022-06-30 En la pagina Web de la entidad se observaron las sentencias de primera y segunda instancia proferidas en el marco de|
las sentencias proferidas en el marco (seccion de Justicia 2022.12.31 la Ley 975 de 2005 los dltimos fallos corresponden al 28 de sep!lembre y 25 de mayo de 2022 respectivamente,

de la Ley 975 de 2005. Justicia Transicional publicadas en el enlace: https://www.fiscalia.gov. '5-de-2005/
T

Publicar en la pagina web institucional,
el de y Direccion de 2022-07-20 Se evidenci6 en la pagina Web de la entidad la licacion del i de i y entregas de cuerpos a

entregas de cuerpos a familiares en el Cubl\cado Justicia 2023-01-12 familiares en el marco de la Ley 975 de 2005 con corte a 2022-12-19 en el enlace:
marco de la Ley 975 de 2005, con P Transicional : fiscalia.gov. i 2022-12-19-REPORTE-GRUBE..pdf

corte al 2022-06-30 y 2022-12-31.

Informacion Se observ6 Circular con Radicado No. 20221200005341 Oficio No. STIC-30200 del 13/12/2022, enviado a la Directoral
Emitr [neamientos para promover la. | reportads por las Ejecutiva para la firma, donde se solicit6 a los Delegados, Directores Nacionales, Subirectores Nacionales, Directores
o para prom P P Subdireccion de i de Apoyo la ion del directorio de Sedes y Despachos de la FGN,;
dela de de " 2022-06-30
“ Tecnologias de la teniendo en cuenta la Clrcular 0007 del 31 de mayo de 2019, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 Ley de|
ubicacion de Sedes y Despachos de la la FGN, 2022-12-31
5 . N Informacion y las Transparencia y del acceso a la informacién publica, en la cual solicita la colaboracién para mantener actualizada laf
FGN, en la aplicacién geografica con | actualizada en la
Ue cuenta la Entidad. licacion Comunicaciones informacion referente a la ubicacién de las sedes de la Fiscalia General de la Nacién a nivel nacional. Lo cual es de|
a ; ap . permanente consulta por parte de la en la pagina web ir se anexo matriz para ser diligenciadal
geografica
con plazo de entrega 23 de enero de 2023.

Informaci6n de calidad
31 y en lenguaje
comprensible

Publicar en la pagina web institucional
los resultados operacionales
relevantes de la Delegada contra la
Criminalidad Organizada y las
Direcciones Especializadas.

De‘zﬁ‘i ;;"a‘;a la gggg:gﬁ; Se observ el documento "Boletin de operatividad relevante Il semestre 202" publicado el 11 de enero de 2023 en el
Organizada enlace: https://www.fiscalia.gov OLETIN-OPERACIONAL-II-SEM-2022-DCCO.pdf

Boletin
Operacional

P\z:hr';zruﬁra‘dlispiglenr::\; 22 z‘:::“lzg?:l Delegada para las 2022-04-30 Se evidenci6 el documento " Resultados operativos contra las finanzas de las organizaciones criminales a 2022-11-30",
P Reporte de legada p 2022-08-31 publcado e 2022-12-13 en la pagina web msitucional, en el enlace: hups:/hwwa.fiscaliagov.colcolombianip-
contra las finanzas de las Finanzas o
resultados 2022-12-15 -DFC-del-1-de-ag 1 de-2022-1.pdf, en el vinculo de la Delegada paraj
organizaciones criminales en los Criminales
territorios. las finanzas criminales y sus

Registros de Direccion de 2022-06-30 Se evidencié en la paglna Web de la entidad en el enlace https:/i fiscalia.gov.
divulgacién Comunicaciones 2022-12-31 territoriall, la ° y con los
ciudadana en los territorios.

Publicar en la pagina web institucional
los resultados misionales de seguridad
ciudadana que impactan los territorios.

Direccion
Publicar en la pagina web institucional Especializada 2022-06-30 En la pagina Web de la entidad se observaron publicadas Ias sentencias prolendas en los casos de sindicalistas, en el
las sentencias proferidas en casos de Sentecias contralas 2022-12-31 enlace: https:/ fiscalia.gov.

sinpd\callstas Publicadas Violaciones a los i ; la dltima. icacion es del 29 de novie de 2022y a la Sentencia de ley 600 con|
) Derechos Radicacion: 110013104056-2013—00008 del 11 de noviembre de 2022.

Humanos




Dialogo de doble via
con la ciudadania y
sus organizaciones

Incentivos para

motivar la cultura de la

rendicion y peticion de
cuentas

Evaluacion y
3.4 retroalimentacion a la
gestion institucional

SUBCOMPONENTE

Estructura
Administrativa y
Direccionamiento

Estratégico

4.1

Publicar en la pagina web institucional
los resultados de los operativos
estructurales en el marco de la

estrategia de investigacion de
deforestaci6n en el territorio nacional.

Resultados
publicados

Direccién
Especializada
contra las
Violaciones a los
Derechos
Humanos

2022-06-30
2022-12-31

Publicar en la pagina web institucional
los resultados de los
operativos relacionados con el eje
tematico de Propiedad Intelectual,
especificamente la corrupcién de
alimentos productos médicos,
alimentos y licores, alterados,
falsificados que atentan conlra la salud

publica de los

Resultados
publicados

Direccién
Especializada
contra las
Violaciones a los
Derechos
Humanos

2022-06-30
2022-12-31

Realizar audiencia publica de rendicion
de cuentas a la ciudadania.

Audiencia de
rendicion de
cuentas

Direccion de
Comunicaciones

2022-04-30

Realizar charlas para la prevencion de
la corrupcién en el marco de la
prevencion social del delito, dirigida a
comunidades en condicién de
vulnerabilidad.

Informe

Programa de
Prevencion Social
del delito Futuro
Colombia

2022-04-30
2022-07-31
2022-10-31
2023-01-12

Publicar la programacién de versiones
libres y audiencias adelantadas en el
marco de la Ley 975 de 2005.

Programacion
publicada
(seccion de
Justicia
Transicional)

Direccioén de
Justicia
Transicional

2022-06-30
2022-12-31

Emitir lineamientos para promover la
actualizacion del Calendario de
eventos institucionales, incluyendo los
espacios de dialogo y participacion
ciudadana que se adelanten como
ejercicios de rendicién de cuentas.

Informacion
reportada por las
dependencias,
actualizada en
numeral 1.11
Calendario de
actividades y
eventos, del
Bot6n de
Transparencia

Direccion de
Comunicaciones

2022-06-30
2022-12-31

Elaborar una estrategia de rendicion
de cuentas.

Estrategia
socializada

Direccion de
Comunicaciones

2022-04-30

Evaluar la rendicién de cuentas, por
parte de la ciudadania.

Observaciones de’
la ciudadania

Direccion de
Comunicaciones

2022-04-30

Elaborar informe de resultados, logros
y dificultades de la rendicién de
cuentas de la Entidad.

Informe publicado
en laweb

Direccién de
Comunicaciones

2022-04-30

Elaborar reporte al Fiscal General de la|
Nacion, del cumplimiento de la
Audiencia Pablica de Rendicion de
Cuentas.

Reporte

Direccién de
Control Interno

2022-04-29

Elaborar plan de mejoramiento en
rendicion de cuentas

Plan de mejora

Direccién de
Comunicaciones

2022-04-30

Actividades

Elaborar insumo para el disefio de
campafia comunicativa para divulgar al
interior de la Entidad, aspectos
contenidos en el Manual de Atencién
al Usuario.

Meta o producto

Documento
insumo para el
disefio de la
campafia

Indicadores

Responsable

Direccion de
Atencién al
Usuario,
Intervencion
Tempranay

COMPONENTE 4. M

Fecha programada

2022-04-30

1

[ECANISMOS PAR.

Actividades
Programadas

MEJORAR LA ATENCI

Actividades
Cumplidas

% de
avance

Disefiar, implementar y divulgar una
campafia comunicativa al interior de la
Entidad, para la difusion de los
aspectos contenidos en el Manual de
Atencién al Usuario.

Registros de
divulgacion

Direccién de
Comunicaciones

2022-06-30
2022-12-31

Realizar adecuaciones locativas o
mantenimento en las sedes de la
Entidad, con el propésito de mejorar el
servicio y atencion al ciudadano.

Sedes
intervenidas

Subdireccién de
Bienes

2022-06-30
2022-12-31

Elaborar insumo para el disefio de
campafia comunicativa interna y
externa para la difusién de los canales
de atencién al ciudadano.

Documento
insumo para el
disefio de la
campafia

Direccion de
Atencién al
Usuario,
Intervencién
Temprana y

2022-04-30

Estado de la
actividad para la
vigencia

de avance
por
componente

La entidad pulbicé los resultados operativos ejecutados en el marco de la estrategia de investigacion de la deforestacion
durante el Il semestre de 2022. Para la DECVDH puede consultarse en el enlace:

https:/A

delicti

fiscalia.gov
lad:

La entidad publicé en su pagina Web los resultados de los operativos ejecutados durante el segundo semestre 2022 en|
el eje tematico de Propiedad Intelectual. Para la DECVDH Puede consultarse en el enlace:

hitps:/www.fiscalia.gov. jas/fiscalia ed Jles-dedicada-a|
ificacion-alt v i de-alto-costo/(01 de octubre)

En la pagina web de la entidad se encuentra el video de la audiencia pablica de rendlclon de cuentas, realizada el 09|
de marzo de 2022, publicada en el enlace: https://www.fiscalia.goy publ
cuentas/

Se observé el informe "Actividades del Programa, en el marco del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
(PAAC) 2022 #CorrectoSoy" correspondlen(e al I\/ trimestre de 2022, publicado el 12 de enero de 2022 en el enlace:|
https:/A fiscalia.gov 422945038-8ee504e6-8d0f

Se evidencio la publicacion de la programacion de versiones libres y audiencias adelantadas en el marco de la Ley 975
de 2005, en los siguientes enlaces de la pagina Web de la entidad:

hitps: //www.fiscalia.gov i i iones-lib
https://www.fiscalia.aov.co/colombia/programacion-de-audiencias/

Los lineamientos fueron impartidos por la Directora de Comunicaciones a las dependencias mediante oficio radicado
No. 20221900001673 del 05/12/2022 y enviado a todas las areas mediante correo del 05/12/2022.

Se evidenci6 el calendario correspondiente a la  vigencia 2022 publicado en el enlace:
https:/iwww.fiscalia.gov.co/colombia/eventos/, la Gltima actividad programada corresponde al 22 de otubre de 2022.

Se evidencio el Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas 2021-2022", publicado el 01 de]
marzo de 2022 en la pagina web de la entidad, en el enlace:https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-
content/uploads/Estrategia-ARC-2021-2022. pdf

Se evidenci6 en la pagina web de la entidad www.fiscalia.gov.co enlace: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/audiencia
publica-de-rendicion-de-cuentas/, del 18 de marzo de 2022 la invitacién a evaluar por parte de la ciudadania la|
RendlclOn de Cuentas febrero 2020 - febrero 2022: Resultados en los mediante formato donde se invitaba a laf

ia a que la la Rendicion de cuentas antes del 08 de abril de 2022, donde no se
presenté ninguna evaluacion por parte de la ciudadania.

Se evidencio el "Informe de resultados, logros y dificultades de la APRC 2021 - 2022: #Resultados en los territorios”,
publicado el 27 de abril de 2022 en la pagina web de la entidad, en el enlace: https:/www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-|

de-rend tas-2020-2021. pdf

Se evidenci6 el documento “Informe de Control Interno sobre el desarrollo y resultados de la APRC 2021-2022",
publicado el 29 de abril de 2022, en Ia pagina Web de la Entidad en el enlace: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-

llo-y -de-la-APRC-2021-2022.pdf

Se evidencio archivo en excel denominado: "Plan de mejoramlenlo 2022-; 2023 publlcado el 27 de abril de 2022 en lal
y dicion-d

fiscalia.gov

pagina web de la entidad enlace:

Observaciones

El 9 de febrero la Direccion de Comunicaciones solicita los insumos a la Direccion de Atencion al Usuario - PAAC 2022
para el disefio de todas las camparias internas y externas, se observo correo de solicitud con fecha 9 de febrero de
2022 y se da respuesta el 21/02/2022, y se observa correo del 26/04/2022 donde da el visto bueno para la publicacion
de la pieza informativa.

Desde el 1 de julio al 8 de noviembre de 2022 se evidencié la divulgacion de las siguientes piezas graficas:

Tema: Stimate a la atencion con calidad y ¢ Ya conoces la formula de la atencién con calidad?

Banner en FISCALNET y correos masivos: 6 de octubre de 2022

Tema: Conoce y aplica las competencias durante la atencion a usuarios y ¢Ya conoces las seis competencias paral
atender a los usuarios?

Banner en FISCALNET y correos masivos: 13 de octubre de 2022

Tema: Conoce los momentos claves durante la atencion a nuestros usuarios y ¢Sabias que la atencién a nuestros
usuarios se divide en tres momentos?

Banner en FISCALNET y correos masivos: 20 de octubre de 2022

Divulgacion externa:

ol/statu

0yJhO_lcaGgO2acZA si ha salido

Se observo el documento: " Informe Final Plan Transparencia PAAC 2022", en el que se relacionan las Sedes|
priorizadas e intervenidas en la entidad durante la vigencia 2022, incluye registro fotografico de algunas de las|
adecuaciones ejecutadas.

EI'9 de febrero la Direccion de Comunicaciones solicita los insumos a la Direccion de Atencion al Usuario - PAAC
2022 para el disefio de todas las campafias internas y externas, Se envié insumo a la Direccién de Comunicaciones
mediante correo electrénico el 21 de febrero de 2022.




4.2

Fortalecimiento de los
canales de atencion

Talento Humano

Normativo y
procedimental

Disefiar, implementar y divulgar una

Con corte a 2022/12/31, se observaron correos electrnicos remitidos por la Direccion de Comunicaciones a los|
servidores de la entidad a Nivel Nacional, en los que se divulgaron los diferentes canales de atencion al ciudadano, asi:

Divulgacion de pieza promoviendo la denuncia en #ADenunciar contra el maltrato animal. Agosto 30 de 2022
INFORMACION PERMANENTE EN LA PAGINA WEB: En la pagina principal de la Fiscalia General de la Nacién los|
ciudadanos encuentran botones flotantes a través de los cuales puede acceder faciimente a los canales de atencion all
usuario, incluyendo teléfonos de contacto, chat y contacto a través de lengua de sefias colombiana.
Externa: Igualmente es posible encon(rar esla |n70rmac|on en Ia secclon de preguntas frecuentes de la entidad.
https://www.fiscalia.gov de-contacto/
tps:/low. fscala.gov. ios-de-i ion-al-ci

Com.co:970;
https Ilportalos.outsourcing.com.co:9527/

com.co:9701/M

Se observaron documentos del 2022-10-15 y del 2023-01-12, donde relacionan la Estadistica Centro de Contacto
FGN, interacciones ofrecidas, atendidas y abandonadas del Centro de Contacto.

Se observaron correos del 2022-10-31 y 2022-12-31, asimismo se observo acta del 05/12/2022, TEMA: Finalizacion
Proyecto No. 8 PONAL 2022.

Se observo archivo en Excel donde se evidencian las acciones formativas con la asistencia de 66 servidores para |\
capacitacion "Atencion y recepcién de denuncias de violencias basadas en orlenlaclon sexual e identidad de género”
66 servldores para la capacitacion de: "Uso del SUIP y sus dltimas I y itacion de 244 i

ion con enfoque psi par: que orientan a victimas del conflicto armado” dando
cumpllmlenlo alos descrito en las actividades para el tercer cuatrimestre.

Se observé listado de asistencia del 06/10/2022 de la SENSIBILIZACION: ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA|
BASADA EN GENERO SECCION DE ATENCION AL USUARIO - FISCALIA GENERAL DE LA NACION, asi mismo
archivo plano en Excel del formulario de registro de atencion.

Se observé correo electronico del 18 de noviembre de 2022, remitido por la Direccion de Comunicaciones a los|
servidores de la entidad a nivel nacional, en el que la Direccion de Altos Estudios invita a participar en el curso de
lenguaje claro.

De acuerdo con la informacién suministrada a través de correo electrénico del 12/01/2023 suministrado por la servidoral
responsable del seguimiento al PAAC de la Direccion de Altos Estudios, con corte a 31 de diciembre de 2022, 877
servidores de DAUITA realizaron el curso de Lenguaje Claro.

Se observaron las listas de asistencia de las socializaciones sobre el Procedimiento para la recepcion, tratamiento y|
seguimiento de las PQR, ejecutadas entre el 10 de agosto y el 12 de Septiembre de 2022 en las Direcciones|
Seccionales de Chocé, Guainia Vaupés, Medellin, Delegada para las Finanzas Criminales y la Unidad Especial de|
Investigacion.

Se evidencié el documento "”Informe de PQRS" con corte a 30 de septiembre de 2022, publicado el 28 de octubre de]
2022 en el enlacs hitps://www.fiscalia.gov de-p P
recIamos/#1519922458227-3925c1e0 3302.

Se evidenci6 el documento "Informe satisfaccién formulario virtual PQRS a 2022 05 30" publlcado el 2022 -09-01 en laf
pagina web de la entidad en el enlace: https:/i fiscalia.gov.
reclamos/#16519922458227-3e25¢1e0-3302

P quej

En la pagina Web de la entidad se evidencié el documento "Portaioho de Servicios" publicado el 2022/08/02 en el
de-Servicios-1.pdf

enlace: https:/A fiscalia.qov

La campafia i sobre la ilidad de los
se encuentra publicada en la intranet (Derechos de los ci Deberes de los cil
servicio), de acuerdo con el correo de la Direccion de atencién al usuario dirigido a la Direccién de Comunicaciones se
informa que se sigue promocionando el botén que contiene la informacién, correo electrénico del 10 de marzo de 2022.

publicos frente a los derechos de los ciudadanos
y Atributos del

Con corte a 2022/12/31, se observaron Banner y correos electronicos remitidos por la Direccion de Comunicaciones a
los servidores de la entidad a Nivel Nacional, en los que se divulgé la responsabilidad de los servidores publicos frente a
los derechos de los ciudadanos, asi:

Tema: Ser responsables con los usuarios, nos permite ofrecer un mejor servicio parte |
Banners en FISCALNET y correos masivos: 3 de noviembre de 2022

La informacion se encuentra publicada en la intranet en el boton de informacion Derechos de los ciudadanos — trato
digno, se enviaron los insumos para el disefio de la campafia mediante correo electrénico del 26 de abril de 2022,
redisefio de la presentacion de los deberes y derechos.

Las piezas gréficas de la campafia se divulgaron asi:

Tema: Trabajamos por los derechos de los ciudadanos y las victimas.
Banner en FISCALNET y correo masivo 18 de agosto de 2022

Divulgacion permanente en la pagina web:
https:/iwww.fiscalia.gov. d 1 y-deberes-de-l /

campafia comunicativa interna y Registros de Direccion de 2022-06-30
externa para la difusién de los canales egl N/A y 2022-12-31 100%
- divulgacion Comunicaciones
de atencion al ciudadano de la
Entidad.
Evaluar el funcionamiento del Centro [lzf‘zl‘zz ;e 2022-04-15
de Contacto respecto a: Nivel de Usuario, 2022-07-15
atencion, Nivel de abandono, Nivel de Documento N/A Inlervenc\;ﬁn 2022-10-15 100%
servicio, Capacidad de respuesta del Il 2023-01-12
Tempranay
Nivel. .
Definir y formalizar con la Policia Direccion de
Nacional los requerimientos que sean - 2022-03-31
- ; . Atencién al
necesarios para mejorar y actualizar Documento, acta. Usuario, 2022-06-30
los canales virtuales para recepcion de de reunién N/A Inlervenc\;ﬁn 2022-10-31 100%
denuncias, con la finalidad de permitir 2022-12-31
N N Temprana y
un mejor acceso de los ciudadanos al -
08 el Asignaciones
sistema de justicia.
Desarrollar las acciones formativas en
lemallcas relacionadas con el 2022-04-30
N Acciones "
del servicio al - NA Direcci6n de Altos 2022-08-31 100%
incluidas en el Plan Institucional de ad Estudios 2022-12-31
Formacién y Capacitacion (PIFC) ejecutadas
Fortalecer las competencias de s Direccitn de
servidores del Proceso Gestion de Registros de Usuario, 2022-06-30
Denuncias y Andlisis de Informacion, a|asistencia fisica o N/A y 2022-12-31 100%
Intervencion
través de jornadas de sensibilizacion o virtual Te
capacitacion. empranay
Asianaciones
Realizar convocatorias para que los
Sonores reaoen S arsode | o oreccon dontoa| 22230
Lenguaje Claro desarrollado por el onvocatorias N/A ecclon de Altos 100%
) " realizadas Estudios 2022-12-31
Departamento Nacional de Planeacion
(DNP).
Realizar consolidado de la cantidad de
servidores del Proceso Gestion de 2022-04-30
Denuncias y Andlisis de Informacion, a| Direccion de Altos 2022-08-31
N y § 1
nivel nacional, que reaiicen el curso de | €O"S01dado NA Estudios 2022-12:31 00%
Lenguaje Claro, desarrollado por el
DNP
Socializar el Procedimiento para la Acta o listas de Subdireccion de 2022-05-31
recepcion, tratamiento y seguimiento asistencia N/A Gestion 2022-11-30 100%
de las PQR. Documental
Elaborar informe de PQRS para N 2022-01-31
identiicar oportunidades de mejoraen | ;’:{3;’:1:;" ” VA S“b‘g_,";cﬂc’j‘g" de 2022-04-29 100%
la prestacion de los servicios de la P meiora Documental 2022-07-29
Entidad. ) 2022-10-31
Analizar y publicar resultados de la Subdireccion de
encuesta de satisfaccion del Informe N/A Gestion 2022-08-28 100%
Formulario Virtual de PORS. D
Actualizar y publicar el portafolio de Documento Direccion de 07.. 1
servicios de la Entidad bublicado A c 2022.07-30 0%
Elaborar insumo para el disefio de D\recclt?n de
campafia comunicativa sobre la _ Documento ) Atencion al
responsabilidad de los Servidores | oo Para e NIA usuario, 2022-04-30 100%
publicos frente a los derechos de los disefio de la Intervencion
campafia Tempranay
ciudadanos.
Asignaciones
Disefiar, implementar y divulgar una
campafia comunicativa sobre la "
Registros de Direccion de 2022-06-30
[es_ponsabllldad de los Servidores divulgacion NIA Comunicaciones 2022-12-31 100%
publicos frente a los derechos de los
ciudadanos.
Direccién de
Elaborar insumo para el disefio de Documento Atencion al
campafia comunicativa interna y insumo para el Usuario, 04,
externa para a difusion de la Carta del | disefio de la NA Intervencién 2022:04-30 100%
Trato Digno. campafia Tempranay
Asignaciones
Disefiar, implementar y divulgar una
campafia comunicativa interna y Registros de NA Direccion de 2022-06-30 100%
externa para difusion de la Carta de divulgacion Comunicaciones 2022-12-31
Trato Digno.
Direccién de
Aplicar encuesta para medir el nivel de Atencion al
percepcion de la satisfaccion de los Usuario, 2022-06-30
usuarios en cuanto ala calidad del Informe NIA Intervencion 2022-12-31 100%
servicio prestado por la entidad. Tempranay

Asignaciones

Se observo el documento: “Informe Medicion de Percepcion de la Satisfaccion del Usuario - Fiscalia General de Ia
Naciéon" segundo semestre, publicado el 2022/12/27 en la pagina Web de la entidad en el enlace:
https:/iwww.fiscalia.gov. f




Relacionamiento con

45 el ciudadano

SUBCOMPONENTE

Lineamientos de

51 Transparencia Activa

Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Elaboracién los
Instrumentos de
Gestion de la
Informacién

Direccion de

Permitir el acceso a través del chat Registros de Atencion a
. « Usuario, 2022-06-30
institucional para la atencion en temas | interaccion del N/A 2 2 100%
. " " Intervencién 2022-12-31
de interés para la ciudadania. chat
Temprana y
Direccién de
Elaborar insumo para el disefio de una Documento Atencion al
campafia comumcalllva para la difusion insumo para el NA Usuano.l 2022-04-30 1 1 100%
de la caracterizacion de los usuarios disefio de la Intervencion
de la Entidad. campafia Tempranay
Asianaciones
Disefiar, implementar y divulgar una 2022-06-30
campafia comunicativa para la difusion|  Registros de Direccioén de
Y < " N/A 2022-12-31 2 2 100%
de la caracterizacion de los usuarios divulgacion ‘Comunicaciones
de la Entidad.
Aplicar encuesta semestral de
percepcion para medir la satisfaccion Direccion de
de los usuarios del Programa de . 2022-05-31
Proteccion y Asistencia de la FGN, en Informe N/A Pz’i:f:r"‘;?ay 2022-11-30 2 2 100%
cuanto a la calidad del servicio de
proteccién prestado.
Realizar analisis de recurrencia de
PRSI g ecores
para mej dets y Informe o Acta NIA Proteccion y 2022-07-31 3 3 100%
seguimiento a la eficacia de las Asi :
y . sistencia 2022-10-31
mejoras implementadas al Programa
de Proteccion y Asistencia
Realizar campafias de comunicacion N
con mensajes preventivos sabre los F;?\?j‘::;‘e N/A CE[:S:EZ;(?:ES ggggjggjgg 2 2 100%
delitos de mayor impacto. 9
COMPONENTE 5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION
Actividades  Actividades % de L
Actividades Meta o producto  Indicador Responsable  Fecha programada ° actividad para la por
Programadas Cumplidas avance
vigencia componente
Publicar o actualizar informacion en Direccién de 2022-03-31
datos abiertos en la pagina web Informacién Datos abiertos Politicas 2022-06-30 4 4 100%
institucional y en el Portal de Datos publicada publicados Estrate: ‘Z 2022-09-30
Abiertos. 9 2022-12-31
Acta de
Realizar al nivel de Nivel de
implementacion de la Ley 1712 de nivel de implementacién | Direccién de
2014 - Ley de Transparencia y del implementacion |de la Ley 1712 de| Control Interno 2022:07-29 o o 100%
acceso a la informacion publica. delaley 1712 de 2014
2014
o " 2022-04-30
rooeaos contactues on o SECop | SeQmeno Linforme || SN ce 2022-06-31 3 3 100%
P y realizado cuatrimestral 2022-12-31
y en la pagina web de la Entidad. Contractual
Actualizar y dar a conocer los Guia actualizada
I\neamlentp§ de la Gu!a para la y divulgada a Registros ‘de Direccion de 2022-06-30 1 1 100%
administracion y actualizacion del nivel institucional divulgacion Comunicaciones
portal web institucional.
Comunicar a las dependencias 2022-01-31
be Subdireccion de 2022-04-29
responsables las oportunidades de | Oficio o correo de | Registros de
mejora producto del informe de PQRS,| comunicacion comunicacion Gestion 2022-07-29 4 4 100%
402 p) g Documental 2022-10-31
para que estas las implementen.
Realizar seguimiento a las acciones de .
Acciones de Subdireccion de
mejora implementadas por las Informe mejora Gestion 2022-07-29 1 1 100%
dependencias responsables, producto implementadas Documental
del informe de PQRS. P
2 Publicacion del
Actualizar y publicar en la pagina web Reg_\slm de Registro de Subdireccion de 2022-05-31
institucional y Portal de Datos Activos de "
- Activos de Gestion 2022-11-30 2 2 100%
Abiertos, el Registro de Activos de | informacién (RAI)
Informacién Documental
Informacion (RAI). actualizado
actualizado
Actualizar el indice de Informacion Publicacion del
Clasificada y Reservada (/ICR) y indice de Dlce
. indice de
publicarlo en el Portal de Datos Informacién Informacion Direccion de
Abiertos. Asi como coordinar y Clasificada y . " 2022-11-30 1 1 100%
y o . " Clasificaday | Asuntos Juridicos
evidenciar su publicacién en la pagina | Reservada (IICR) Reservada
web institucional con el drea actualizado
actualizado

correspondiente.

Se evidencio correo de la Direccion de Atencion al Usuario del 2023/01/11, el cual contiene la informacion reporte de]
los registros de interaccion del chat con corte a 2022/12/31.

En la pagina Web se encuentra publicado la caracterizacién de usuarios donde se observa que la (ltima actualizacion
se realizo el 22 de marzo de 2022, la elaboracion de la pieza comunicativa se realizo por WhatsApp y no quedd
trazabilidad, por ello se envié correo electrénico el 02 de mayo de 2022 con la ruta donde se encuentra publicado el
informe de caracterizacion.

Con corte a 2022/12/31 se divulgaron las siguientes piezas gréaficas de la campaiia:

Tema: Conoce aqui el informe de caracterizacion de nuestros usuarios
Banner en Fiscalnet y correo masivo: 27 de octubre de 2022

Se observé informe del andlisis de la encuesta de satisfaccion realizada durante el mes de noviembre de 2022, con el
fin de conocer la percepcion de los testigos protegidos sobre la calidad de los servicios prestados por el Programa de}
Proteccion y Asistencia, para ello se siguieron las ificaci idas en el imiento para Medir laf
Percepcion de la Satisfaccion del Usuario FGN-MP01-P-07, se realizo la encuesta con un total de casos de 311 de los|
cuales se tomé 113 que repi el 36%, se relacionan los : Trato recibido por los servidores 96,30%,
Calidad del servicio prestado por el Programa 81,5%, Estado de la vivienda de proteccion donde fue ubicado 92,31%,
Los siguientes aspectos evaluados presentan los menores indices de satisfaccién: tiempo de respuesta a las PQRS|
que baj6 12,70% (de 90,48% a 77,78%).

Se observo actas de reunion de revisiones de los informes de PQRS del 4/11/2022 y 12/12/2022 donde se procede a
analizar el informe del mes de agosto de 2022 relacionado con la recepcién y seguimiento de las PQRS de la Direccin|
de ion y Asi ia y el Di de i por el delegado del Grupo de Gestion|
Documental y revision del informe PQRS de la DPA mes de octubre de 2022 en la identificacion de acciones de|
mejora. Del andlisis del Informe de PQRS del mes de agosto se evidencia la necesidad de hacer mayor seguimiento a
las quejas presentadas y verificar si se esta dando limii al imi ido para su tramite en la]
Entidad. Del andlisis del Informe de PQRS del mes de octubre el responsable de la Unidad de Calidad — MECI expresa|
la necesidad de enviar un correo reiterativo a la Subdireccién de Gestién Documental con el propésito que se revise la|
Guia de PQRS de la DPA.

1.Se disefi6 y divulgé campafia para incentivar la denuncia en relacion con la violencia de género y el maltrato animall
en el enlace: https://drive.google. 1BWiLOj HyOl

2. Se disefi6 y divulgé la campafia referencia #LoLegalAcabaMal con el propésito de incentivar a la denuncia de delitos|
contra la salud pblica, la propiedad intelectual y los derechos de autor en el enlace:
https://docs.google. 1xMmpCr3tNGhOgDe7IN_95dJgySVf204KuQW MqOujpFA/edit?usp=sharing

Campaifias realizadas en el segundo semestre:

CAMPARNA REFERENCIA FINANZAS CRIMINALES
CAMPANA REFERENCIA CTI

En el enlace: google.

16hDUNMUG-yQ6739EQsJ9ghfnn6URObjW 2usp=sharing

Observaciones
Se observo la publicacion de los datos abiertos en la pagina Web de la entidad en los enlaces:

fiscalia.gov.
datos.qov

https:/A
https://

620spoagsor

Se evidenci6 seguimiento realizado soportado mediante acta del 2022/07/28 Se evidenci6 correo - Informe 19/08/2022|
- 25/08/2022 envio acta final a los enlaces de transparencia.

Se evidencié PUBLICACION DE PROCESOS CONTRACTUALES EN SECOP Y PAGINA WEB DE LA ENTIDAD -|
TERCER CUATRIMESTRE DEL 28-12-2022

Se evidencio la actualizacion el 2022-06-30, de la guia y se divulgé mediante correo masivo de la entidad y se hizo una|
socializacion a los enlaces de transparencia.

El documento "Oportunidades de mejora Quejas y Reclamos Il Trimestre 2022, fue socializado por la Subdirectoral
Nacional de Gestion Documental a los Directores Seccionales, Delegados, Directores Nacionales y Subdirectores|
Nacionales, a través de correo electrénico del 2022-10-31 Asunto: SOCIALIZACION INFORME DE|
OPORTUNIDADES DE MEJORA- QUEJAS- RECLAMOS - IIl TRIMESTRE 2022.

Se observo el documento " Informe seguimiento acciones de mejora quejas y reclamos semestre I, publicado en Ia
intranet de la entidad el 2022-07-28.

Se evidenci6 la Resolucion No.010 del 13 de diciembre de 2022 " Por medio de la cual se actualizan algunos|

de gestion de publica de la Fiscalia General de la Nacion" y el "Formato Registro de Activos|
de Informacién (RAI)", informacién publicada el 20 de diciembre de 2022 en la pagina Web de la entidad, en los)
enlaces:

https:/iwww.fiscalia.gov g de-activos-d
Derecho/Registro-de-Activos-de-Informaci-n-Fiscal-a-Genera/axc2-itbp

https://www.datos. gov.colJusticia-y-

Se evidenci6 la Resolucion No.010 del 13 de diciembre de 2022 " Por medio de la cual se actualizan algunos,
instrumentos de gestion de informacién plblica de la Fiscalia General de la Nacién” y el indice de informacion|
reservada, informacion publicada el 13 de diciembre de 2022 en la pagina Web de la entidad, en los enlaces:

https:/A fiscalia.gov
reservada/

https://

.datos.gov.colJusti




Se evidencio la Resolucion No.010 del 13 de diciembre de 2022 " Por medio de la cual se actualizan algunos|

Actualizar y publicar en la pagina web Esquema de Publicacion del de gestion de i publica de la Fiscalia General de la Nacién" y el "Formato Esquema de|
institucional y Portal de Datos Publicacion de Esquem_a de Subdireccion de 2022-05-31 de. (EPI)", publicada el 20 de diciembre de 2022 en la pagina Web de la entidad,,
. ) Publicacién de Gestion 100% en los enlaces:
Abiertos, el Esquema de Publicacién | Informacion (EPI) Informacion Documental 2022-11-30
de Informacion (EPI). actualizado actualizado https:/f fiscalia.doy . . . I " ion-de-
https:/iwww.datos.gov.colJusticia-y-D de-publ de-Inf Fiscal /5dxx-308t
Elaborar insumo para el disefio de El envio del insumo para el disefio de campafia comunicativa interna y externa para dar a conocer la herramienta
campafia comunicativa interna y Direccion de dispuesta en la pagina web, para el acceso a ciudadanos con discapacidad auditiva a través de video llamada con
externa para para dar a conocer la Documento Atencion al lenguaje de sefias colombiana, se envi6 a la Direccion de Comunicaciones por correo electronico el 7 de abril de 2022,
herramienta dispuesta en la pagina insumo para el Documento Usuario, 2022-04-30 100% al observar que la ir 6 no ia con la requerida, se volvi6 a enviar el 3 de mayo de 2022.
web, para el acceso a ciudadanos con disefiodela |insumo aprobado Intervencion
discapacidad auditiva a través de campafia Temprana y

video llamada con lenguaje de sefias
colombiana.

Asignaciones




Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Monitoreo del Acceso
ala Informacion
Pblica

SUBCOMPONENTE

Acciones de
fortalecimiento de la
transparencia
institucional

6.1

Monitoreo para el
fortalecimiento de la
transparencia
institucional

Resultados del
fortalecimiento de la
transparencia
institucional

Rendicién de Cuentas
del Acuerdo de Paz

Disefiar, implementar y divulgar una
campafia comunicativa interna y
externa para dar a conocer la

Se evidencié que con corte a 2022/12/30, la camparia se divulgé internamente mediante correo masivo y en la intranet|
y externa en la pagina Facebook, Instagram, Twitter e Instagram

La divulgacion interna se llevo a cabo asi:

Actividades

Actividades

Actividades

herramienta dispuesta en la pagina Registros de Campatia de Direccion de 2022-06-30
web, para el acceso a ciudadanos con divulgacion comunicacion Comunicaciones 2022-12-31 2 2 100% Externa en Twmer Facebook, LinkedIn e Instagram .
discapacidad auditiva a través de divulgada FiscaliaCol/status/’ 9457297 DNy0k06IQ
ap: ! https:/h 'arohml« UnvmWTNuthbeABPJUGTorZTrNYGyoprVBXNEcZ
video llamada con lenguaje de sefias
colombiana. t5ZxVeyVHP5Uzskl
https:/iwww.linkedin. fizactivity:7 838848000
https:/A instagram.com/p/CIZb1tipisF/
rey ‘g:tuar:r?:monrnlas Direccion de
. ) P pol Directorio Atencién al Se observo envio de correos por Ia Direccién de Atencién al Usuario del 10,17,21,25 de noviembre de 2022, para los
Emitir lineamientos para actualizar el | dependencias, 2022-06-30
N - actualizado, con Usuario, asesores y de las el apoyo con el fin de actualizar el directorio de traductores
directorio de indigenas enel " A 2022-12-31 2 2 100% _— N R
¢ la indigenas publicado en FISCALNET; de igual manera, se solicita el diligenciamiento del archivo o tabla en Excel paral
publicado en la Intranet. directorio de - N <!
traductores suministrada Temprana y cada uno de los pueblos indigenas de los que se vaya a reportar la informacion.
rack Asignaciones
indigenas
. Subdireccion de Se evidencié el documento "Informe solicitudes de acceso a la informacién 2022-06-30", publicado el 2022-07-29 en la]
Eleborar informe de salcudes de Informe  [Informe publicado|  Gestion 2022:07-29 1 1 100% pégina web de la entidad en el enlace: https://www.fiscalia.go de-peti quejas-y
. Documental reclamos/#1519922458227-3e25¢1e0-3302
COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES: FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Estado de la % de avance

(SIIPO).

Meta o producto  Indicadores Responsable  Fecha programada actividad para la por Observaciones
Programadas Cumplidas
vigencia componente
Se evidenciaron correos electrénicos remitidos con corte al 2022 11 24 cmvocando a las dwerenles acciones|
Asesorar a las dependencias para el " formativas, en las que se trataron entre otros temas los para  PTEP 2023,
avance o resultados de la Estrategia AE;:I‘S(C:,::E 'DdE NA g‘;ﬁ:’:g’o': © gggigg:gg R R 100% Actividades PAAC, Capacitacion de Mintic Sede FGN, i jlidad Web,
para el Fortalecimiento de la cones electionico Desa"ouoy Portafolio de Servicios FGN, Mend Participa, Mend Atencién y Servicios a la Ciudadania, Canal Pida una Cita,
Transparencia Institucional. Lit i para el dili ITA, C: i6n PGN para diligenciar ITA Priorizacién MTO, Politica Proteccion|
de Datos.
Se evidencio correo del 26 de abril de 2022, donde se remite al Subdirector de Talento Humano la propuesta de la|
Elaborar propuesta de plan para Subdireccion de Politica de integridad de la Fiscalia General de la Nacion la cual incluye el plan para la implementacion y seguimiento
implementacion del nuevo Cédigo de |Propuesta de plan N/A Talento Humano 2022-04-30 1 1 100% para la adecuada apropiacién de los valores éticos en la institucion, que ha sido trabajada por la Mesa de Técnical
Etica en la entidad. Operativa, conformada por la Direccién de Planeacion, Direccién de Altos Estudios, Direccién de Control Interno, lal
Direccion de Control Dis via ireccion de Talento humano.
Formular propuesta de Politica de Propuesta de NA Dg;f;g; de 2022-03-31 1 1 100% Se aport6 el documento borrador "Politica de Gobierno de datos", en el que se presenta la propuesta de un modelo de|
Gobierno de Datos en la entidad | Politica formulada’ Y gobierno de datos para la FGN y se definen objetivos y actividades para su implementacion.
Direccion de Con 1400 del 22 de de 2021 se cre6 el Comité de Gestion. Para el cumplimiento de estal
Presentar Politica de Gobierno de | Presentacion de NA Politicas 2022.06-30 1 1 100% actividad, se realiz6 una presentacién segin se evidencié en solicitud realizada mediante correo electrénico del
Datos al Comité de Gestion. la politica Estrate: ‘Z 2022/06/20 a la Directora de Planeacion donde se pide agendar espacio en el comité que se tenia programado para el
o mes de mayo de 2022.
Documento Nivel Se observé el seguimiento realizado al 2022/08/30 y el correo del 25 de julio de 2022 de gobiernodigital
" . ” Subdireccion de <gobiernodigital@mintic.gov.co, donde informa que la Herramienta de Autodiagnéstico del MinTIC no esta disponiblef
Evaluar el nivel de implementacion de de -
" . P . Tecnologias de la debldo a que el pasado 16 de mayo de 2022 se expidio el Decreto 767 que actualizé la politica de Gobierno Digital|
la Politica de Gobierno Digital en la | implementacion 2022-06-30 1 1 100% >
N Informacién y las nuevos Para dar en el el registro de Ios avances|
Entidad. de la Politica de ) -
i Comunicaciones que se han tenido para cada uno de los temas de los de la Politica, sin un valor
Gobierno Digital 0 b
exacto de la medicion.
Subdireccion de De acuerdo con la i por el servidor del al PAAC de la subdireccion de]
Evaluar los riesgos de Seguridad de la - TIC, a traves del correo electrénico del 11/01/2023 se cuenta con una matriz actualizada de manera mensual, para laf
i - - Tecnologias de la
Informacién y Seguridad Digital, de los de riesgos por producto de servicios tercerizados mediante el
" RN . Informacion y las
activos criticos informaticos (SPOA, Matriz con los Comunicaciones contrato 103 de 2019.
Pégina Web, Correo Electrénico e 2022-09-30 1 1 100% Igualmente informa que se cuenta con informes de seguridad generados mensualmente, donde se refleja acciones de|
- riesgos evaluados con el apoyo de la SR -
Intranet) administrados por la Direccion de mitigacién como parte de la evaluacion de los riesgos.
Subdireccién de TIC como custodio Planeacion Con la implementacién del sistema de seguridad de la informacion y seguridad digital, permitird estandarizar un|
técnico. Y inventario de acuvos de |nformac|on y soportar el tratamiento de los riesgos correspondientes, los cuales se alinearan|
Desarrollo
con la Guia de de los Riesqos de Proceso v de Corrupcion.
Elaborar y publicar en la pagina web
institucional el Informe de Evaluacion | Informe Publicado. Subdireccion de Se evidenci6 la Evaluacion del Desempefio Laboral Servidores que ostentan derechos de carrera 2021 publlcado el
= . : A N/A 2022-07-31 1 1 100% 2022/07/29 en la pagina Web de la entidad, en el enlace: https:/h fiscalia.gov.
del Desempefio Laboral de la vigencia | en la pagina web Talento Humano tal h
2021 lento-humano/
ez ah’:}zg‘;"&z";‘jg;"""s‘:::;i Acta, Control de Direccion de 2022.06.30 Se observaron correos electronicos remitidos con corte a 2022-12-31, en los que se convocd a las dependencias
de I; Estrategia para el pe y asistencia o N/A Planeacion y 2022-12-31 2 2 100% actividades de monitoreo, asi: Monitoreo Plan Anticorrupcién a 31-Oct y avances 31-Dic, solicitud reporte de
egia p talec correo electroni Desarrollo RECOMENDACIONES del PAAC 2022
de la Transparencia Institucional.
Dar a conocer los avances o Se observaron los correos electrénicos remitidos por Ia DII‘ECCIOI’\ de Planeacion y Desarrollo a los directivos y enlaces|
resultadon do 1 Extrateqin ot el | Acta Control de Direccién de 2022-06-30 de la estrategia para el dela dando a conocer los avances, asi:
Fortalesimento de Tr:?\g Zremla asistencia o N/A Planeacion y 2022-12-31 2 2 100%
Institucional P correo electrénico Desarrollo 28 de noviembre de 2022. Asunto: RESULTADO Monitoreo Plan Anticorrupcion a 31-Oct y avances 31-Dic
: 30 de noviembre de 2022. Asunto: avance o cumplimiento RECOMENDACIONES del PAAC 2022
Se evidencio el registro de los mdlcadores C. 428 C 429 y C. 430 en el Sistema Integrado de Informacion para ell
Registrar el reporte de avance de los 2022-01-30 Posconflicto (SIIPO), en el ! , con corte al 30 de septiembre de 2022 y|
indicadores del Plan Marco de Reporte de "
|mplementacion (PMI) C.428 , C.429 avance de Direccion de 2022-04-15 fecha de actualizacién del 01 de noviembre de 2022.
. . N/A Planeacion y 2022-07-15 a a 100% Se observaron los oficios del 10 de octubre de 2022, remitidos por el Director de la Unidad Especial de Investigacion de]
¥ C:430 en el Sistema Iniegrado de | indicadores, Desarrollo 2022-10-15 la FGN al Grupo de Seguimiento Paz y Estabilizacion del Departamento Nacional de Planeacion con el reporte de los|
Informacion para el Posconflicto registrado P 9 y P PO

indicadores.
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