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Garantizando acceso a la justicia y protección de los derechos humanos 

Centro de Atención de la Fiscalía (CAF) –  
Ocaña, Norte de Santander 
📅 Fecha de Inauguración:     📍 Ubicación: 
24 de octubre de 2025       Municipio Ocaña (Norte de Santander),  

Calle 11 No. 34-36, Barrio Buenos Aires 

Fotografías: En la primera imagen se observa el Vicefiscal General de la Nación, doctor Gilberto Javier Guerrero Diaz, y a la Delegada para la Seguridad Territorial, Deicy 

Jaramillo Rivera, quienes presidieron el evento de forma virtual, acompañados de otros directores nacionales. En las instalaciones del CAF se contó con la presencia del 

director seccional de Norte de Santander, Edison Darío Betancur; el asesor seccional de Víctimas y Atención al Usuario, Julián Rosendo Bermon Bencardino, y otros 

funcionarios de la Fiscalía General de la Nación. Además, hicieron presencia entidades como la Gobernación de Norte de Santander, la Alcaldía Municipal de Ocaña, 

Secretaria de Gobierno, Ejercito Nacional, Policía Nacional, Defensoría del Pueblo, Procuraduría, ICBF, Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, entre otras. 

También se observan en las fotos las instalaciones y la ubicación del CAF en Ocaña, Norte de Santander. 

🌍 Para la comunidad: 

Dentro de los beneficios para la comunidad y el territorio, la apertura de este Centro de Atención de Fiscalía 
(CAF), propicia una respuesta cercana y oportuna de la acción penal a una jurisdicción con alta incidencia 

criminal, ya que el 13.38% de las noticias criminales de Norte de Santander ocurren en la jurisdicción de 
Ocaña, y de estas aproximadamente el 20% son delitos contra niños, niñas, adolescentes y mujeres 

víctimas de violencia intrafamiliar y violencia sexual. La implementación de este CAF reduce tiempos y 

costos al eliminar desplazamientos largos de los usuarios para presentar sus denuncias. Además, presta un 
servicio de atención integral y continuo con un enfoque diferencial, generando espacios donde las víctimas 
encuentran asistencia legal, judicial, orientación, acompañamiento y acciones para el restablecimiento de 
los derechos. Esta ruta especial de atención promueve un dialogo más directo con la ciudadanía y las 

instituciones locales. 
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👥 Población beneficiada: 

Este Centro de Atención de Fiscalía (CAF) beneficiará a los habitantes de los municipios de Ocaña, Ábrego, 

El Carmen, Teorama, La Playa, San Calixto, Convención, Hacarí, González, Río de Oro y en general la zona 
del Catatumbo, con una atención a las víctimas de delitos, con especial prioridad en niños, niñas, 

adolescentes y mujeres. 

👩‍⚖️ Funcionarios responsables en el CAF: 

El CAF trabaja de manera articulada con talento humano de amplia experiencia en el abordaje de casos, así:                                                                             

Fiscalía General de la Nación 

● 1 fiscal 
● 1 asistente de fiscal  

● Policía judicial CTI, SIJIN, e Infancia y adolescencia 
● 2 receptores de denuncias 

 
Otras instituciones:   

● Alcaldía de Ocaña 

● Gobernación de Norte de Santander 

● Defensoría del Pueblo 

● Instituto Nacional de Medicina Legal-Médico Legal 
● Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) 

● Policía Nacional Patrulla Púrpura de Infancia y Adolescencia 

● Policía Nacional - Metropolitana de Cúcuta-MECUC y DENOR -servidores de mediación policial 

                                                                                                                                                           

📊 Objetivos del nuevo CAF: 
 

• Reafirmar el compromiso de fortalecer las rutas especiales de atención y reforzar la interacción con la 
comunidad y las instituciones de orden nacional y territorial para promover la convivencia ciudadana 
y el acceso efectivo a la justicia en una de las regiones más estratégicas del nororiente colombiano. 

• Prestar servicios de recepción y trámite de denuncias penales, orientación jurídica y acompañamiento 

legal a las víctimas y ciudadanos, restablecimiento de derechos de niños, niñas y adolescentes, 

orientación en casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales, amenazas, hurtos, lesiones personales 
y otros hechos delictivos. 

• Activar rutas de protección a menores de edad y personas en riesgo, conciliación y mediación 
institucional en conflictos de convivencia y familia, entre otros, y adelantar los actos urgentes. 

 

🔗 Más información y vídeo:  
 

• https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/nuevo-centro-de-atencion-de-fiscalia-en-ocana-
fortalece-atencion-a-victimas-y-usuarios-en-la-zona-del-catatumbo/ 


