
Meta o producto Responsable Fecha programada MONITOREO RESULTADO O AVANCE

1.1

Divulgar la Política y Objetivos 
del Sistema de Gestión Integral, 
la cual incluye los riesgos de 
corrupción, a través de medios 
físicos o virtuales

Soportes de divulgación 
según medio utilizado

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-06-30 CUMPLIDA Se realizó publicación en canales internos el 2025-06-16.

1.2
Construir o actualizar el mapa 
de riesgos de corrupción

Mapa de Riesgo de 
corrupción

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-01-31 CUMPLIDA Se construyó el mapa de riesgos de corrupción para la vigencia 2025, el cual fue publicado en la página web de la

entidad el 2025-01-31.

1.3
Publicar el mapa de riesgos de 
corrupción en la página web 
institucional

Mapa de Riesgos de 
corrupción publicado

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-01-31 CUMPLIDA Se construyó el mapa de riesgos de corrupción para la vigencia 2025, el cual fue publicado en la página web de la

entidad el 2025-01-31.

1.4
Monitorear periódicamente los 
riesgos de corrupción

Acta de monitoreo a los 
Riesgos de Corrupción de los 

procesos y subprocesos

Líder de Proceso o 
Subproceso, Arquitectos 

de Transformación y 
Gestores de Proceso

2025-02-15
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA Se realizó monitoreo con corte segundo trimestre, a los riesgos de corrupción de los procesos y subprocesos del SGI
durante el mes de julio.

1.5
Realizar seguimiento al Mapa 
de Riesgos de Corrupción

Reporte de seguimiento 
publicado

Dirección de Control 
Interno 2025-05-30 CUMPLIDA

Se publicó reporte el 2025-05-29 en la web institucional:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/gestion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/, documento "Seguimiento
a riesgos de corrupción PTEP a 2025-04-30"

0
0
0
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2.1
Publicar en la página web 
institucional los resultados del 
Plan de Acción 2024

Información publicada en la 
página web

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-01-31 CUMPLIDA El 2025-01-30 se publicó en la página el informe de los resultados del Plan de Acción 2024.

2.2

Elaborar el informe de gestión 
anual de la Entidad para 
aprobación del Despacho del 
Fiscal General de la Nación, y 
enviarlo al área correspondiente 
para su publicación en la página 
web institucional

Informe de gestión elaborado 
y enviado a publicar en la 
página web institucional

Dirección de Políticas y 
Estrategia 2025-04-30 CUMPLIDA El informe de gestión fue elaborado por la DPE y se encuentra publicado en la página web desde el 21 de marzo de

2025.

REPORTE DE MONITOREO AL PLAN DE TRANSICIÓN DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA (PTEP)
01 DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 2025 

 Actividades

1. ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

 Actividades

2. RENDICIÓN DE CUENTAS
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M et a o p r o d u ct o R e s p o n s a bl e F e c h a pr o gr a m a d a M O NI T O R E O R E S U L T A D O O A V A N C E A cti vi d a d e s

2. 3

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al el I nf or m e d e 
g e sti ó n d el Fi s c al G e n er al

I nf or m e d e G e sti ó n p u bli c a d o
Dir e c ci ó n d e 

C o m u ni c a ci o n e s
2 0 2 5- 0 5- 3 0 C U M P LI D A

El i nf or m e d e g e sti ó n f u e p u bli c a d o el 2 1 d e m ar z o d e 2 0 2 5, c o m o s e e vi e n d e n ci a e n el si g ui e nt e li n k:

htt p s:// w w w.fi s c ali a. g o v. c o/ c ol o m bi a/ w p- c o nt e nt/ u pl o a d s/I nf or m e- d e- G e sti o n- 2 0 2 4- 2 0 2 5. p df

2. 4

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al l a Ej e c u ci ó n 
Pr e s u p u e st al A c u m ul a d a, 
i ni ci a n d o c o n el m e s d e 
di ci e m br e d e l a vi g e n ci a 
a nt eri or, h a st a j uli o d e l a 
vi g e n ci a a ct u al

Ej e c u ci ó n Pr e s u p u e st al 
A c u m ul a d a

S u b dir e c ci ó n Fi n a n ci er a M e n s u al C U M P LI D A

S e h a p u bli c a d o l a ej e c u ci ó n  Pr e s u p u e st al  m e n s u al e n l a s si g ui e nt e s f e c h a s: 2 0 2 5- 0 1- 2 2, 2 0 2 5- 0 2- 0 7, 2 0 2 5- 0 3- 0 7,
2 0 2 5- 0 4- 0 2,  2 0 2 5- 0 5- 0 5,  2 0 2 5- 0 6- 1 0,  2 0 2 5- 0 7- 0 7,  2 0 2 5- 0 8- 0 4, e n el si g ui e nt e Li n k:

htt p s:// w w w.fi s c ali a. g o v. c o/ c ol o m bi a/l a- e nti d a d/ ej e c u ci o n- pr e s u p u e st al- hi st ori c a- a n u al/

2. 5

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al, l a s s e nt e n ci a s 
pr of eri d a s e n el m ar c o d e l a L e y 
9 7 5 d e 2 0 0 5

S e nt e n ci a s p u bli c a d a s
( s e c ci ó n d e J u sti ci a 

Tr a n si ci o n al)

Dir e c ci ó n d e J u sti ci a 
Tr a n si ci o n al

2 0 2 5- 0 8- 3 0 C U M P LI D A
S e h a n p u bli c a d o e n l a p á gi n a w e b i n stit u ci o n al l a s s e nt e n ci a s pr of eri d a s e n el m ar c o d e l a L e y 9 7 5 d e 2 0 0 5, l a últi m a
d e ell a s d el 1 4/ 0 8/ 2 0 2 5, e n pri m er a i n st a n ci a d el  P o st ul a d o  Fr e di Al o n s o P ul ari n  G a viri a d el  Bl o q u e C o m a n d o s
Ar m a d o s d el P u e bl o.

2. 6

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al, el c o n s oli d a d o d e 
e x h u m a ci o n e s y e ntr e g a s d e 
c u er p o s a f a mili ar e s e n el 
m ar c o d e l a L e y 9 7 5 d e 2 0 0 5, 
c o n c ort e al 2 0 2 4- 0 6- 3 0 y 2 0 2 4-
1 1- 3 0

C o n s oli d a d o p u bli c a d o
( s e c ci ó n d e J u sti ci a 

Tr a n si ci o n al)

Dir e c ci ó n d e J u sti ci a 
Tr a n si ci o n al

2 0 2 5- 0 8- 3 0 C U M P LI D A
S e h a p u bli c a d o el c o n s oli d a d o d e e x h u m a ci o n e s y e ntr e g a s d e c u er p o s a f a mili ar e s e n el m ar c o d e l a L e y 9 7 5 d e
2 0 0 5, c o n c ort e al 3 1/ 0 8/ 2 0 2 5

2. 7

E mitir li n e a mi e nt o s p ar a 
a ct u ali z ar l a i nf or m a ci ó n d e 
u bi c a ci ó n d e S e d e s y 
D e s p a c h o s d e l a F G N. A sí 
c o m o a ct u ali z ar l a i nf or m a ci ó n 
q u e s e a r e p ort a d a p or l a s 
d e p e n d e n ci a s e n l a a pli c a ci ó n 
g e o gr áfi c a c o n q u e c u e nt a l a 
E nti d a d

Li n e a mi e nt o e miti d o e 
i nf or m a ci ó n r e p ort a d a p or l a s 
d e p e n d e n ci a s, a ct u ali z a d a e n 

l a a pli c a ci ó n g e o gr áfi c a

S u b dir e c ci ó n d e 
T e c n ol o gí a s d e l a 
I nf or m a ci ó n y l a s 
C o m u ni c a ci o n e s

2 0 2 5- 0 4- 3 0 C U M P LI D A

M e di a nt e ofi ci o d el 3 d e M ar z o d e 2 0 2 5 l a S u b dir e ct or a  N a ci o n al d e TI C e miti ó el li n e a mi e nt o p ar a a ct u ali z ar l a
i nf or m a ci ó n d e u bi c a ci ó n d e S e d e s y D e s p a c h o s d e l a F G N.

E st e li n e a mi e nt o f u e c o m u ni c a d o m e di a nt e c orr e o el e ctr ó ni c o e n vi a d o el 7 d e m ar z o d e 2 0 2 5

2. 8

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al l o s r e s ult a d o s 
o p er a ci o n al e s r el e v a nt e s d e l a 
D el e g a d a c o ntr a l a Cri mi n ali d a d 
Or g a ni z a d a y s u s Dir e c ci o n e s 
E s p e ci ali z a d a s

B ol etí n O p er a ci o n al 		
D el e g a d a c o ntr a l a 

Cri mi n ali d a d Or g a ni z a d a
2 0 2 5- 0 7- 1 5 C U M P LI D A

S e r e ali z ó p u bli c a ci ó n d e l o s r e s ult a d o s o p er a ci o n al e s d el pri m er s e m e str e d e 2 0 2 5 e n el si g ui e nt e e nl a c e:
htt p s:// w w w.fi s c ali a. g o v. c o/ c ol o m bi a/ s er vi ci o s- d e-i nf or m a ci o n- al- ci u d a d a n o/ c o n s ult a s/i nf or m e s- d e-r e s ult a d o s-
o p er a ci o n al e s/

R e s ult a d o s r el e v a nt e s c o ntr a l a Cri mi n ali d a d Or g a ni z a d a a 2 0 2 5- 0 6- 3 0 – P u bli c a d o 2 0 2 5- 0 7- 2 3

2. 9

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al l o s r e s ult a d o s 
o p er ati v o s d e l a l u c h a c o ntr a l a s 
fi n a n z a s d e l a s or g a ni z a ci o n e s 
cri mi n al e s e n l o s t errit ori o s

R e p ort e d e r e s ult a d o s
D el e g a d a p ar a l a s 

Fi n a n z a s Cri mi n al e s
2 0 2 5- 0 2- 2 8 *
2 0 2 5- 0 5- 3 1 * *

C U M P LI D A
E st a D el e g a d a h a r e ali z a d o l a p u bli c a ci ó n d e l o s r e p ort e s d e r e s ult a d o s o p er ati v o s e n l a l u c h a c o ntr a l a s fi n a n z a s d e
l a s or g a ni z a ci o n e s cri mi n al e s, l o s dí a s 4 d e f e br er o d e 2 0 2 5 y 3 0 d e m a y o d e 2 0 2 5, e n l a p á gi n a w e b d e l a Fi s c alí a
G e n er al d e l a N a ci ó n.

2. 1 0

P u bli c ar e n l a p á gi n a w e b 
i n stit u ci o n al l o s r e s ult a d o s 
mi si o n al e s d e s e g uri d a d 
ci u d a d a n a q u e i m p a ct a n l o s 
t errit ori o s

R e gi str o s d e di v ul g a ci ó n
Dir e c ci ó n d e 

C o m u ni c a ci o n e s
2 0 2 5- 0 6- 3 0 C U M P LI D A

E n l a p á gi n a w e b i n stit u ci o n al, e s p a ci o d e  Tr a n s p ar e n ci a y a c c e s o a i nf or m a ci ó n p ú bli c a, d ur a nt e j u ni o d e 2 0 2 5 s e
r e ali z ó l a p u bli c a ci ó n d e e str at e gi a s y r e s ult a d o s o p er a ci o n al e s d e l a D el e g a d a p ar a l a S e g uri d a d T errit ori al, a sí:

1. N oti ci a s a ct u al e s d e l a j u di ci ali z a ci o n d e l o s c a s o s e n l a s S e c ci o n al e s.
2. Dif u si ó n d e s ei s ( 6) C e ntr o s d e  At e n ci ó n d e Fi s c alí a - C A F, q u e e ntr ar o n e n f u n ci o n a mi e nt o e n el B aj o B a u d ó -
C h o c o, T a m e -  Ar a u c a, Fl ori d a Bl a n c a - S a nt a n d er, P u ert o T ej a d a - C a u c a,  C ol ó n - P ut u m a y o y B arr a n c o mi n a s -
G u aí ni a, c o n el fi n d e i m p ul s ar el a c c e s o efi ci e nt e a l a j u sti ci a y g ar a nti z ar u n a  r e s p u e st a  o p ort u n a.
3.  Pr e s e nt a ci ó n d e r e s ult a d o s d e l a s Bri g a d a s d e J u sti ci a R e st a ur ati v a d e  C o n cili a ci ó n, Pri n ci pi o d e O p ort u ni d a d,
M e di a ci ó n,  R e p ar a ci ó n I nt e gr al y Tr a sl a d o s d e E s crit o d e A c u s a ci ó n q u e s e a d el a nt ar o n e n l a s S e c ci o n al e s d e Fi s c alí a
d ur a nt e el m e s d e m a y o d e 2 0 2 5.

P á gi n a 2 d e 1 2
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2.11

Publicar en la página web 
institucional las sentencias en 
casos de sindicalistas, en el 
evento que sean proferidas

Sentencias publicadas, en 
caso de ser proferidas

Dirección Especializada 
contra las Violaciones a 
los Derechos Humanos

2025-06-30 CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/consultas/sentencias-crimenes-contra-sindicalistas/

2.12

Publicar en la página web 
institucional las sentencias de 
amenazas contra defensores a 
los Derechos Humanos en el 
evento que sean proferidas.

Sentencias publicadas, en 
caso de ser proferidas

Dirección Especializada 
contra las Violaciones a 
los Derechos Humanos

2025-06-30 CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/defensores/amenazas/

CUMPLIDA  https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/judicializados-presuntos-responsables-de-generar-carbon-vegetal-en-un-area-de-
proteccion-ambiental-en-cali/

CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/al-descubierto-red-ilegal-senalada-de-deforestar-areas-de-
reserva-forestal-en-guaviare/

CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/judicializados-presuntos-responsables-de-comercializar-guadua-y-madera-obtenida-
ilegalmente-en-zonas-de-proteccion-ambiental-en-valle-del-cauca/

CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-impacta-en-antioquia-las-actividades-de-mineria-ilegal-que-nutrian-las-
rentas-ilicitas-del-clan-del-golfo-el-eln-y-el-tren-de-aragua/

CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/acciones-investigativas-de-la-fiscalia-en-defensa-de-las-areas-de-
proteccion-ambiental-en-inmediaciones-del-paramo-de-santurban/

2.15

Publicar en la página web 
institucional los resultados de 
los operativos relacionados con 
el eje temático de Propiedad 
Intelectual, específicamente la 
corrupción de alimentos, 
productos médicos o material 
profiláctico y licores, alterados, 
falsificados que atentan contra 
la salud pública de los 
colombianos

Resultados publicados
Dirección Especializada 
contra las Violaciones a 
los Derechos Humanos

2025-06-30 REPROGRAMADA

Se realizan actividades investigativas relacionadas con conductas por la falsificación, alteración y adulteración de
licores de marcas nacionales e importadas con el fin de comercialización en Bogotá y otros municipios. 

Por lo anterior, se realizó reprogramación de esta actividad para el segundo semestre de 2025 en el Plan de Ejecución
y Monitoreo 2025 del PTEP.

2.16

Publicar en la página web 
institucional los resultados de 
los operativos relacionados con 
el eje temático de trata de 
personas y/o tráfico de 
migrantes

Resultados publicados
Dirección Especializada 
contra las Violaciones a 
los Derechos Humanos

2025-06-30 CUMPLIDA https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-afecta-a-red-delictiva-senalada-de-gestionar-visas-estadounidenses-con-
informacion-falsa/

2.13

Publicar en la página web 
institucional los resultados de 
los operativos estructurales en 
el marco de la estrategia de 
investigación de deforestación 
en el territorio nacional

Resultados publicados

Dirección Especializada 
para los Delitos contra 

los Recursos Naturales y 
el Medio Ambiente

2025-06-30

2.14

Publicar en la página web 
institucional los resultados 
operativos en contra de la 

minería ilegal en los territorios

Resultados publicados

Dirección Especializada 
para los Delitos contra 

los Recursos Naturales y 
el Medio Ambiente

2025-06-30

Página 3 de 12

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/consultas/sentencias-crimenes-contra-sindicalistas/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/defensores/amenazas/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/al-descubierto-red-ilegal-senalada-de-deforestar-areas-de-reserva-forestal-en-guaviare/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/al-descubierto-red-ilegal-senalada-de-deforestar-areas-de-reserva-forestal-en-guaviare/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/judicializados-presuntos-responsables-de-comercializar-guadua-y-madera-obtenida-ilegalmente-en-zonas-de-proteccion-ambiental-en-valle-del-cauca/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/judicializados-presuntos-responsables-de-comercializar-guadua-y-madera-obtenida-ilegalmente-en-zonas-de-proteccion-ambiental-en-valle-del-cauca/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-impacta-en-antioquia-las-actividades-de-mineria-ilegal-que-nutrian-las-rentas-ilicitas-del-clan-del-golfo-el-eln-y-el-tren-de-aragua/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-impacta-en-antioquia-las-actividades-de-mineria-ilegal-que-nutrian-las-rentas-ilicitas-del-clan-del-golfo-el-eln-y-el-tren-de-aragua/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/acciones-investigativas-de-la-fiscalia-en-defensa-de-las-areas-de-proteccion-ambiental-en-inmediaciones-del-paramo-de-santurban/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/dano-al-medio-ambiente/acciones-investigativas-de-la-fiscalia-en-defensa-de-las-areas-de-proteccion-ambiental-en-inmediaciones-del-paramo-de-santurban/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-afecta-a-red-delictiva-senalada-de-gestionar-visas-estadounidenses-con-informacion-falsa/
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/noticias/fiscalia-afecta-a-red-delictiva-senalada-de-gestionar-visas-estadounidenses-con-informacion-falsa/


Meta o producto Responsable Fecha programada MONITOREO RESULTADO O AVANCE Actividades

2.17

Elaborar Boletín operativo de 
los avances investigativos hacia 
el esclarecimiento en el marco 
de las estrategias de 
investigación y judicialización de 
homicidios en contra de 
Defensores de Derechos 
Humanos y graves afectaciones 
a Firmantes del Acuerdo de 
Paz. Así mismo, coordinar y 
evidenciar su publicación en la 
página web institucional con el 
área correspondiente

Boletín elaborado, enviado y 
publicado

Unidad Especial de 
Investigación

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA

Se realizó la publicación del boletín operativo en la página web de la Entidad, en la siguiente URL:
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/consultas/informes-de-resultados-
operacionales/

Boletín operativo de avance investigativo a 2025-06-30 – Publicado 2025-07-28

2.18
Realizar audiencia pública de 
rendición de cuentas a la 
ciudadanía

Audiencia de rendición de 
cuentas

Dirección de 
Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA

La audiencia pública de rendición de cuentas se realizó el 21 de marzo de 2025 y se encuentra publicada en el
siguiente link:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas/

2.19

Realizar acciones de 
prevención de la corrupción, a 
través del Programa de 
prevención social del delito 
Futuro Colombia, en el marco 
de la temática cultura de la 
legalidad orientada a las 
comunidades priorizadas

Informe publicado en la 
página web institucional

Programa de Prevención 
Social del delito Futuro 

Colombia 

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA
Se publicó informe del segundo trimestre de 2025 en la página web: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/transparencia-
y-acceso-a-informacion-publica/informacion-para-poblacion-vulnerable-victimas/

Acciones de prevención 2025-06-30 – Publicado 2025-07-21

2.20

Publicar en la página web 
institucional, la programación de 
versiones libres y audiencias 
adelantadas en el marco de la 
Ley 975 de 2005

Programación publicada
(sección de Justicia 

Transicional)

Dirección de Justicia 
Transicional 2025-08-30 CUMPLIDA Se ha publicado la programación de versiones libres y audiencias adelantadas en el marco de la Ley 975 de 2005, las

cuales por el momento, van hasta el 11/09/2025 y 19/02/2026 respectivamente.

2.21

Emitir lineamientos para 
promover la actualización del 
Calendario de eventos 
institucionales, incluyendo los 
espacios de diálogo y 
participación ciudadana que se 
adelanten como ejercicios de 
rendición de cuentas. Así como 
actualizarlo con la información 
reportada

Información reportada por las 
dependencias, actualizada en 
el "Calendario de actividades 

y eventos", del Menú 
"Transparencia y acceso a 
información" de la página 

web institucional

Dirección de 
Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA

Se emitió lineamiento mediante el memorando 0004-2025 con Radicado No. 20251900000553 del 24/04/2024 para la
actualización del eventos de interés ciudadano y espacios de particicipación ciudadana.

En el siguiente link se evidencia la actualización del caledario en la página Web:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/eventos/

2.22
Elaborar una estrategia de 
rendición de cuentas Estrategia socializada Dirección de 

Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA La estrategia de rendición de cuentas fue publicada el 14 de marzo de 2025, lo cual se evidencia en el siguiene linK:
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/Estrategia-APRC-2024-2025.pdf

2.23
Evaluar la rendición de cuentas, 
por parte de la ciudadanía

Observaciones de la 
ciudadanía

Dirección de 
Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA

Las respuestas y observaciones de la ciudadanía frente a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas se
encuentran consignadas en el Informe de Resultados Logros y dificultades de la APRC 2024-2025 publicado el
30/05/2025, en el numeral 1.5. Seguimeinto y evaluación que se puede consultar en los siguientes link:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas/

Informe-de-resultados1-logros-y-dificultades-de-la-APRC-2024-2025.-RVJR-1.pdf
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2.24

Elaborar informe de resultados, 
logros y dificultades de la 
rendición de cuentas de la 
Entidad

Informe publicado en la 
página web institucional

Dirección de 
Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA

El informe de Resultados Logros y dificultades de la APRC 2024-2025 se publicó el 30/05/2025, lo cual se evidencia en
el link:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas/

Informe-de-resultados1-logros-y-dificultades-de-la-APRC-2024-2025.-RVJR-1.pdf

2.25

Elaborar reporte al Fiscal 
General de la Nación, del 
cumplimiento de la Audiencia 
Pública de Rendición de 
Cuentas

Reporte Dirección de Control 
Interno 2025-05-30 CUMPLIDA

Se publicó reporte el 2025-05-29 en la web institucional:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/REPORTE-RENDICION-DE-CUENTAS-2024-2025-V2-
FIRMADO-1.pdf 

documento "Informe de Control Interno sobre el desarrollo y los resultados de la APRC 2024-2025"

2.26
Elaborar plan de mejoramiento 
en rendición de cuentas Plan de mejora Dirección de 

Comunicaciones 2025-05-30 CUMPLIDA

El Plan de mejoramiento se publicó el 30/05/2025, el cual se puede evidenciar en los siguientes link:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas/

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/PLAN-DE-MEJORAMIENTO-RENDICION-DE-CUENTAS.pdf

2.27

Elaborar el (los) Informe (s) de 
Seguimiento para el reporte de 
avance de los indicadores del 
Plan Marco de Implementación 
(PMI) C.428*, C.429* y C.430*, 
y enviarlo (s) al área 
correspondiente de la Entidad, 
para su registro

Informe (s) elaborado (s) y 
enviado (s) para su registro

Unidad Especial de 
Investigación

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA
El día 25 de julio de 2025 se remitieron los informes de seguimiento para el reporte de avance de los indicadores del
Plan Marco de Implementación C.428, C,429 y C.430, a la Dirección de Planeación y Desarrollo de la Fiscalía General
de la Nación. 

0
0
0

Meta o producto Responsable Fecha programada MONITOREO RESULTADO O AVANCE

3.1

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de la Caracterización 
de los Usuarios de la Entidad

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025

3.2

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de la Caracterización 
de los Usuarios de la Entidad

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA Se diseñó y divulgó en medios internos y externos, la campaña referencia: "Con la caracterización de los usuarios, la

Fiscalía diseña estrategias encaminadas a mejorar la prestación de los servicios": 

3. SERVICIO AL CIUDADANO

 Actividades
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3.3

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de los servicios de la 
Entidad contenidos en el 
Portafolio de Servicios y la 
existencia del Menú Atención y 
Servicios a la Ciudadanía

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025

3.4

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de los servicios de la 
Entidad contenidos en el 
Portafolio de Servicios y la 
existencia del Menú Atención y 
Servicios a la Ciudadanía

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-07-31 CUMPLIDA

Se diseñó y divulgó en medios internos y externos, la campaña sombrilla para la difusión de los servicios de la Entidad
contenidos en el Portafolio de Servicios y la existencia del Menú Atención y Servicios a la Ciudadanía, con las
siguientes referencias:
 -Estamos comprometidos con nuetros usuarios! 
- Conozca los canales de denuncia
- Accede a información pública en la página web y conoce más de la Fiscalía

3.5

Desarrollar acciones formativas 
en temáticas relacionadas con 
el mejoramiento del servicio al 
ciudadano incluidas en el Plan 
Institucional de Formación y 
Capacitación (PIFC) 2025

Acciones formativas 
ejecutadas

Dirección de Altos 
Estudios 2025-06-03 CUMPLIDA

Durante el primer semestre de 2025, se han llevado a cabo las siguientes acciones formativas:

a. 2025-PVMAI-PIFC-1: Prevención de la violencia contra mujeres y adolescentes indígenas, con 39 servidores
capacitados.
b. 2025-FCAIEDV-PIFC-1: Fortalecimiento de competencias para la atención integral con enfoque diferencial a
víctimas, con 17 personas capacitadas.
c. 2025-FFRD-1: Formador de formadores básico para receptores de denuncia, con 25 participantes capacitados.
d. 2025-FAIEDV-PIFC-1: Fundamentos para la atención integral con enfoque diferencial a víctimas, con 17 personas
capacitadas.

3.6

Fortalecer las competencias de 
los servidores del Proceso 
Gestión de Denuncias y Análisis 
de Información, a través de 
jornadas de sensibilización o 
capacitación

Control de asistencia física o 
virtual

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-06-30 CUMPLIDA

En el primer semestre se han realizado las siguientes sensibilizaciones:

1, 2, 3, 4 de abril 2025: MARCO GENERAL DE ATENCIÓN.
4, 10, 24 y 30 de abril 2025: GUÍA PARA LA ATENCIÓN DE LA PERSONA MAYOR.
15, 22 y 29 de Mayo 2021: SISTEMA ÚNICO DE INFORMACIÓN PENALSUIP).
5 junio 2025: GUÍA PARA LA ATENCIÓN A PERSONAS CON ORIENTACIÓN SEXUAL E IDENTIDAD DE GÉNERO
DIVERSAS.

3.7

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de la Carta del Trato 
Digno

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025

3.8

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de la Carta de Trato 
Digno

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA

Se diseñó y divulgó en medios internos y externos, la campaña sombrilla para la difusión de la Carta de Trato Digno,
con las siguientes referencias:
- ¡Estamos comprometidos en brindar un servicio digno! Conoce los derechos que tienes cuando acudes a la Fiscalía.
- Comprométete con brindar un sevicio digno! Durante la atención - informa a los usuarios sobre sus derechos.

3.9

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa al 
interior de la Entidad, para la 
difusión de los aspectos 
contenidos en el Manual de 
Atención al Usuario

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025
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3.10

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa al 
interior de la Entidad, para la 
difusión de los aspectos 
contenidos en el Manual de 
Atención al Usuario

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA Se diseñó, implementó y divulgó al interior de la Entidad la campaña, referencia: "Conoce los valores que orientan la

atención a nuesros usuarios".

3.11

Realizar adecuaciones locativas 
o mantenimientos en las sedes 
de la Entidad, con el propósito 
de mejorar el servicio y la 
atención al ciudadano

Sedes intervenidas Subdirección de Bienes 2025-06-30 CUMPLIDA

De acuerdo con oficio No. DCAS-30510, con radicado Orfeo No. 20256120002753, del 27 de junio de 2025, enviado
por el Jefe del Departamento de Construcciones y Administración de Sedes (DCAS), enviado a la Subdirectora
Nacional de Bienes, remitió informe con corte al 30 de junio de 2025, que detalla las acciones adelantadas por cada
regional.
Las adecuaciones fueron hechas de acuerdo con solicitud de DAUITA.

3.12

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de los Canales de 
Atención al Ciudadano

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025

3.13

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna y externa para la 
difusión de los Canales de 
Atención al Ciudadano

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA

Se diseñó y divulgó en medios internos y externos, una campaña para difundir los Canales de Atención al Ciudadanía
con las siguientes referencias ":
- "Los canales de atención al usuario habilitadas por la Fiscalía son:… "
- "Denuncia.  La Fisclía te escucha, protege y actúa"

3.14

Definir y formalizar los 
requerimientos funcionales para 
proponer mejoras en los 
sistemas de información de 
recepción de denuncias, con la 
finalidad de permitir un mejor 
acceso de los ciudadanos a la 
administración de justicia

Acta (s) de reunión o 
requerimiento (s)

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-06-30 CUMPLIDA
Se formalizó requerimiento para que cuando se cree un incidente en DENUNCIA FÁCIL o SICECON, se envíe al correo
electrónico del usuario el PDF del incidente con toda la información que registró en el sistema y el link pra que pueda
hacer seguimiento, paso a paso, hasta la creación de la denuncia.

3.15

Permitir el acceso a través del 
Chat del Centro de Contacto 
para la atención en temas 
relacionados con atención, 
orientación al usuario y 
recepción de la denuncia

Registros de interacción del 
chat

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-06-30 CUMPLIDA Documento que contiene una muestra de registros de interacción del chat, seleccionados de manera que no contienen
información personal de los usuarios. 

3.16
Socializar el Procedimiento para 
la recepción, tratamiento y 
seguimiento de las PQR

Acta o Control de asistencia Subdirección de Gestión 
Documental 2025-05-30 CUMPLIDA

Se realizó:
enero: Subdirección de Bienes.
abril: Subdirección de Gestión Documental, Regionales Nororiental, Caribe, Pacífico, Centro Sur,Central, Eje Cafetero,
Orinoquia y Noroccidental.
Mayo:Centro Sur, Central,Orinoquia,Eje Cafetero y Noroccidental.

3.17

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna sobre la responsabilidad 
de los Servidores públicos 
frente a los derechos de los 
ciudadanos

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025
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3.18

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna sobre la responsabilidad 
de los Servidores públicos 
frente a los derechos de los 
ciudadanos

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA Se diseñó, implementó y divulgó al  interior de la Entidad la campaña referencia "Sabes qué es la revictimización?"

3.19

Realizar campañas de 
comunicación con mensajes 
preventivos sobre los delitos de 
mayor impacto

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA

Campaña # CIBER SEGURO cuyo objetivo es el de prevenir delitos informáticos

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/micrositio-ciberseguro/

3.20

Evaluar el funcionamiento del 
Centro de Contacto respecto al 
nivel de atención y nivel de 
abandono del total de 
interacciones recibidas

Documento

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-01-31
2025-04-15
2025-07-15

CUMPLIDA
Se elaboró un documento con los resultados de los niveles de atención y abandono de las interacciones recibidas en el
Centro de Contacto, con corte a 30 de junio de 2025. En él se evidencia una afectación negativa en ambos
indicadores, atribuida al cambio de proveedor realizado el 16 de mayo de 2025. 

3.21

Elaborar informe de PQRS para 
identificar oportunidades de 
mejora en la prestación de los 
servicios de la Entidad, y 
publicarlo en la página web 
institucional

Informe con oportunidades 
de mejora publicado

Subdirección de Gestión 
Documental

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA
El informe de PQRS se encuentra publicado en la página web de la Entidad:
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/gestion/informe-de-peticiones-quejas-y-reclamos/#1745953847670-df476932-3269

Informe PQRS a 2025-06-30 – Publicado 2025-07-31

3.22

Analizar y publicar en la página 
web institucional, los resultados 
de la encuesta de satisfacción 
del Formulario Virtual de PQRS

Informe publicado Subdirección de Gestión 
Documental 2025-08-29 CUMPLIDA

Se publicó en la página web de la FGN los resultados de la encuesta de satisfacción del Formulario Virtual de PQRS:
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/gestion/informe-de-peticiones-quejas-y-reclamos/#1745953847670-df476932-3269

Informe satisfacción formulario virtual PQRS a 2025-06-30 – Publicado 2025-08-27

3.23

Aplicar encuesta para medir el 
nivel de percepción de la 
satisfacción de los usuarios en 
cuanto a la calidad del servicio 
prestado por la Entidad

Informe elaborado y 
publicado en la página web 

institucional

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-02-28
2025-08-30 CUMPLIDA Se publicó el informe del primer semestre de 2025 con los resultados de la encuesta en la página web de la entidad, en

la ruta: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/otros-informes/

3.24

Aplicar encuesta semestral de 
percepción para medir la 
satisfacción de los usuarios del 
Programa de Protección y 
Asistencia de la FGN, en cuanto 
a la calidad del servicio de 
protección prestado

Informe Dirección de Protección y 
Asistencia 2025-05-31 CUMPLIDA Se elaboró informe de encuesta de satisfacción I semestre 2025. 
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3.25

Realizar análisis de recurrencia 
de PQRS, implementación de 
acciones para mejoramiento del 
servicio y seguimiento a la 
eficacia de las mejoras 
implementadas al Programa de 
Protección y Asistencia

Informe o Acta Dirección de Protección y 
Asistencia

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA Se realizó análisis de recurrencia de PQRS para el periodo solicitado.

0
0

Meta o producto Responsable Fecha programada MONITOREO RESULTADO O AVANCE

4.1

Publicar o actualizar 
información en datos abiertos 
en la página web institucional y 
en el Portal de Datos Abiertos

Información publicada Dirección de Políticas y 
Estrategia

2025-04-07
2025-07-07 CUMPLIDA

Durante el segundo trismetres de 2025 se realizaron publicaciones donde se actualizó la información de los siguientes
(4) conjuntos de datos: Procesos, Víctimas, Indiciados, y Actuaciones. Lo anterior se realiza con fecha de corte al último
dia del mes inmediatamente anterior y se publica en el portal de Datos Abiertos y la página web de la FGN.

4.2

Realizar seguimiento al nivel de 
implementación de la Ley 1712 
de 2014 - Ley de Transparencia 
y del acceso a la información 
pública

Acta de seguimiento al nivel 
de implementación de la Ley 

1712 de 2014

Dirección de Control 
Interno 2025-07-28 CUMPLIDA

El informe del seguimiento realizado, se remitió al auditado mediante oficio del 18/07/2025. 
El acta de seguimiento de fecha 18/07/2025, se publicó en la página web de la entidad el día 28/07/2025, conforme a
los términos establecidos para su publicacion y se encuentra en el siguiente Transparencia y Acceso a la información
pública, en el siguiente link: 
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/2025-Acta-seguimiento-Ley-de-Transparencia-y-Resolucion-
MinTIC-a-2025-07-18.pdf 

4.3

Seguimiento a la publicación de 
procesos contractuales en el 
SECOP y en la página web de 
la Entidad

1 informe cuatrimestral Subdirección de Gestión 
Contractual

2025-04-30
2025-08-31 CUMPLIDA

El viernes 29 de agosto de 2025 fue remitido a la líder del proceso, la doctora Andrea del Pilar Sanabria Arangueren, el
informe correspondiente al segundo cuatrimestre, relacionado con el seguimiento a la publicación de procesos
contractuales en el SECOP y en la página web de la Entidad.

4.4

Socializar y de ser necesario 
actualizar, los lineamientos de la 
Guía para la administración y 
actualización del portal web 
institucional

Acta (s) o Control (es) de 
asistencia de la (s) 
socialización (es)

Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 REPROGRAMADA

Se socializó la guía a las áreas para que hicieran aportes para nuevos ajustes, se consolidó la información y se
reprogramó la actividad en el Plan de Ejecución y Monitoreo 2025 del PTET para el 2025-10-31 con el fin de incluir
recomendaciones adicionales identificadas durante la revisión.

4.5

Revisar y actualizar los 
lineamientos de la "Guía para la 
Actualización de Instrumentos 
de Gestión de Información 
Pública (IGIP)"

Guía actualizada y publicada 
en el SGI

Subdirección de Gestión 
Documental 2025-04-30 CUMPLIDA Documento actualizado y publicado el 30 de abril 2025 en la intranet- BIT Versión 02.

4.6

Comunicar a las dependencias 
responsables las oportunidades 
de mejora producto del informe 
de PQRS, para que estas las 
implementen

Oficio o correo de 
comunicación

Subdirección de Gestión 
Documental

2025-01-31
2025-04-30
2025-07-31

CUMPLIDA Mediante correo Electrónico de fecha 31 de julio de 2025. El Subdirector Nacional de Gestión Documental comunicó el
informe de oportunidades de mejora del 2do Trim 2025.

4.7

Realizar seguimiento a las 
acciones de mejora 
implementadas por las 
dependencias responsables, 
producto del informe de PQRS

Informe Subdirección de Gestión 
Documental

2025-01-31
2025-07-31 CUMPLIDA

El informe de seguimiento a las acciones de mejora, correspondiente al primer semestre de 2025, se encuentra
publicado en la Intranet de Entidad.

https://web.fiscalia.gov.co/fiscalnet/fiscal-general-de-la-nacion/direccion-nacional-de-apoyo-la-gestion/subdireccion-de-
gestion-documental/

Informe de seguimiento acciones de mejora quejas y reclamos semestre I – 2025 – Publicado 2025-07-31

 Actividades

4. TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACIÓN
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4.8

Actualizar el Registro de Activos 
de Información (RAI) y 
publicarlo en el Portal de Datos 
Abiertos. Así como coordinar y 
evidenciar su publicación en la 
página web institucional con el 
área correspondiente

Registro de Activos de 
información (RAI) actualizado 

y publicado

Subdirección de Gestión 
Documental 2025-05-30 CUMPLIDA Actividad cumplida: Registro de Activos de Información (RAI) actualizado el 2025-06-27 – Publicado por

comunicaciones el  2025-07-01 en la pagina web de la entidad y en el portal de Datos Abierto el 27 de junio 2025.

4.9

Actualizar el Esquema de 
Publicación de Información 
(EPI) y publicarlo en el Portal de 
Datos Abiertos. Así como 
coordinar y evidenciar su 
publicación en la página web 
institucional con el área 
correspondiente

Esquema de Publicación de 
Información (EPI) actualizado 

y publicado

Subdirección de Gestión 
Documental 2025-05-30 CUMPLIDA Actividad cumplida: Esquema de Publicación de Información (EPI) actualizado del 2025-06-27 – por comunicaciones el

Publicado 2025-07-01 en la pagina web de la entidad y en el portal de Datos Abierto el 27 de junio 2025.

4.10

Elaborar insumo para el diseño 
de campaña comunicativa 
interna y externa para para dar 
a conocer la (s) herramienta (s) 
dispuesta (s) en la página web 
institucional, para el acceso de 
ciudadanos con algún tipo de 
discapacidad

Documento insumo para el 
diseño de la campaña

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-04-30 CUMPLIDA Se envió documento con insumo de la campaña a la Dirección de comunicaciones el 28 de abril 2025

4.11

Diseñar, implementar y divulgar 
una campaña comunicativa 
interna y externa para dar a 
conocer la (s) herramienta (s) 
dispuesta (s) en la página web 
institucional, para el acceso de 
ciudadanos con algún tipo de 
discapacidad

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones 2025-06-30 CUMPLIDA

Se diseñó, implementó y divulgó en medios internos y externos, una campaña para dar a conocer la (s) herramienta
(s) dispuesta (s) en la página web institucional, para el acceso de ciudadanos con algún tipo de discapacidad, con las
referencias:

-"El servio de videollamada para usuarios con discapacidad auditiva está disponible en www.fiscalia.gov.co"
-"#FISCALIA MÁS CERCA"

4.12

Emitir lineamientos para 
actualizar el directorio de 
traductores indígenas publicado 
en la Intranet. Así como realizar 
seguimiento a la publicación de 
la información

Lineamiento emitido y 
documento (s) de 

seguimiento a la información 
publicada

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-03-31 CUMPLIDA El 2025-04-02 se envió lineamiento para la actualización del directorio de traductores. 

4.13

Publicar en la página web 
institucional video (s) con 
lengua de señas colombiana 
con información sobre 
seguridad ciudadana

Registros de divulgación Dirección de 
Comunicaciones

2025-02-28
2025-04-30
2025-06-30
2025-08-30

CUMPLIDA

Se  encuentran publicados los  videos :
- Resultados investigativos en la macroinvestigación por presunta corrupción en la UNGRD - Publicado 2025-02-24
- Tecnología, análisis y protección de pruebas para la investigación de crímenes - Publicado 2025-03-24
- Con un modelo de asociación de casos y enfoque territorial, Fiscalía afecta redes de estafa -Publicado 2025-06-12
- La red criminal que lavó activos del narcotráfico prestando servicios de salud - Publicado 2025-08-14

Ver link: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/informacion-sobre-seguridad-ciudadana/

4.14

Realizar seguimiento a la 
implementación de Señalética 
Inclusiva en los Centros de 
Atención de la Fiscalía "CAF"

Informe

Dirección de Atención al 
Usuario, Intervención 

Temprana y 
Asignaciones

2025-06-30 CUMPLIDA
Se elaboró un informe de seguimiento sobre la implementación de señalética en los CAF, en el cual se incluye la
solicitud presentada a la Subdirección de Bienes, con la relación de aquellos que aún no cuentan con señalización
inclusiva, con el fin de que dicha necesidad sea incorporada en el plan de compras de la entidad para la vigencia 2026.
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4.15

Elaborar informe de solicitudes 
de acceso a información y 
publicarlo en la página web 
institucional

Informe elaborado y 
publicado

Subdirección de Gestión 
Documental

2025-01-31
2025-07-31 CUMPLIDA

El informe de solicitudes de acceso a información, correspondiente al primer semestre de 2025, se encuentra publicado
en la página web de la FGN:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/gestion/informe-de-peticiones-quejas-y-reclamos/#1745953847670-df476932-3269

Informe Solicitudes de Acceso a la Información a 2025-06-30  – Publicado 2025-07-31

0
0
0

Meta o producto Responsable Fecha programada MONITOREO RESULTADO O AVANCE

5.1

Asesorar a las dependencias 
para el avance o resultados de 
la Estrategia para el 
Fortalecimiento de la 
Transparencia Institucional

Acta, Control de asistencia o 
correo electrónico

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-06-30 CUMPLIDA Se realiza acompañamiento a las dependencias para avanzar en los temas de su competencia en el marco de la

estrategia de transparencia. 

5.2

Establecer y documentar el 
estado de avance o 
cumplimiento de las actividades 
que hacen parte de la 
implementación de la Política de 
Gobierno Digital en la entidad

Documento con el estado de 
avance o cumplimiento de las 
actividades que hacen parte 
de la implementación de la 
Política de Gobierno Digital 

en la entidad

Subdirección de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

2025-06-30 CUMPLIDA

Las actividades definidas para la implementación de la PGD durante el primer semestre, están en ejecución. El 12 de
junio de 2025 la líder del proceso (Alejandra Torres Duque <alejandra.torres@fiscalia.gov.co>) envió correo a
Estrategia de Transparencia Institucional <estrategia.transparencia@fiscalia.gov.co> con la información de los avances
de las acciones del PTEP, que se encuentraban programadas a 30 de junio de 2025. Los detalles de su ejecución y
cumplimiento se relacionan en la tabla Excel 2025 06 Actividades Implementación PGD-Informe Junio, anexo en el
correo.

Por otra parte para determinar el nivel de madurez de la Política de Gobierno Digital en la Entidad, se realizó, con el
apoyo de todas las dependencias de la FGN, el ejercicio de autodiagnóstico de la Política de Gobierno Digital. El
informe con los resultados de este ejercicio se envió a través de correo electrónico el 26 de junio de 2025 a la Dirección
de Planeación y Desarrollo.

5.3

Aplicar alguna de las 
herramientas que permiten 
revisar los criterios de 
accesibilidad de las páginas 
web, con el propósito de 
analizar que el sitio web oficial 
de la FGN cumpla mínimo con 
los estándares AA de la Guía de 
Accesibilidad de Contenidos 
Web versión 2.1*. ** Así como 
elaborar informe con los errores 
identificados y formular plan de 
trabajo para corregirlos o 
eliminarlos

Herramienta aplicada, 
informe de resultados 

elaborado y Plan de Trabajo 
oficializado

Subdirección de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

2025-03-31 CUMPLIDA

Para el cumplimiento de esta actividad se utilizó WAVE (https://wave.webaim.org/), que es una de las herramientas
gratuitas existentes para realizar el análisis de accesibilidad de un sitio web. La aplicación de esta herramienta permitió
evaluar la página para identificar los errores de accesibilidad que presente el contenido del sitio web de la FGN.

Con base en el reporte obtenido, se elaboró el informe y se definió el plan de trabajo para corregir los errores de
accesibilidad encontrados. Esta actividad se desarrolla con el apoyo de la Dirección de Comunicaciones.

 Actividades

5. INICIATIVAS ADICIONALES:
FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
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5.4

Elaborar informe de las 
acciones implementadas para 
corregir o eliminar los errores 
identificados con la evaluación 
de accesibilidad de la página 
web.

Informe de los errores 
corregidos o eliminados

Subdirección de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

2025-07-31 CUMPLIDA

Mediante el uso de la herramienta de accesibilidad web "WAVE", la SUBTIC realizó el análisis del Portal Web de la
entidad https://www.fiscalia.gov.co/colombia/ dando como resultado 47 Errores de Falta texto alternativo en la imagen
vinculada; 12 errores de contraste (Contraste muy bajo); 188 por Texto alternativo redundante. El informe se comparte
a través de correo electrónico con la Dirección de Comunicaciones para realizar plan de trabajo para las correcciones,
las cuales son realizadas según informe presentado por la Dirección de Comunicaciones vía correo electrónico del
11/04/2025.
Se anexa archivo "Informe DC de correcciones realizadas accesibilidad página web".

5.5

Desarrollar acciones formativas 
en Código de Ética incluidas en 
el Plan Institucional de 
Formación y Capacitación 
(PIFC) 2025

Acciones formativas 
ejecutadas

Dirección de Altos 
Estudios 2025-06-03 CUMPLIDA

La Dirección de Altos Estudios informa que, con corte al 1 de junio de 2025, mantiene en oferta continua el curso de
Ética, como parte de su compromiso con la formación integral de los servidores públicos. A la fecha, un total de 378
servidores han sido capacitados y certificados satisfactoriamente.

5.6

Divulgar campañas internas 
para que los servidores realicen 
el curso virtual “Integridad, 
Transparencia y Lucha contra la 
corrupción” del Departamento 
Administrativo de la Función 
Pública (DAFP)

Registros de divulgación Dirección de Altos 
Estudios 2025-06-03 CUMPLIDA Se realiza divulgación del curso "Integridad, Transparencia y Lucha contra la corrupción del Departamento

Administrativo de la Función Pública (DAFP)" a través del correo institucional de la Dirección de Comunicaciones. 

5.7

Elaborar y publicar en la página 
web institucional el Informe de 
Evaluación del Desempeño 
Laboral de la vigencia 2024

Informe publicado en la 
página web

Subdirección de Talento 
Humano 2025-07-31 CUMPLIDA

Actividad cumplida. 
Mediante correo electrónico del 28/07/2025 se remitió desde la STH a la Dirección de Comunicaciones el informe de
Evaluación de Desempeño Laboral 2024 para su respectiva publicación. El cual ffue publicado el mismo 28/07/2025 en
la página web de la entidad en el siguiente enlace: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/la-entidad/gestion-del-talento-
humano/evaluacion-de-desempeno-laboral/

5.8

Realizar monitoreo a 
actividades de responsabilidad 
de las dependencias, de la 
Estrategia para el 
Fortalecimiento de la 
Transparencia Institucional

Acta, Control de asistencia o 
correo electrónico

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-06-30 CUMPLIDA

_Se realizó monitoreo a las actividades del Plan de Transición del PTEP con corte primer cuatrimestre de 2025.
_Se realizó monitoreo a las actividades del Plan de Transición del PTEP con corte primer semestre de 2025.
_Se realizó monitoreo al avance y cumplimiento de las recomendaciones dejadas por la DCI en 2024 a la Ley de
Transparencia.

5.9

Dar a conocer los avances o 
resultados de la Estrategia para 
el Fortalecimiento de la 
Transparencia Institucional

Acta, control de asistencia o 
correo electrónico

Dirección de Planeación 
y Desarrollo 2025-06-30 CUMPLIDA _Se envió el 2025-04-11 RESULTADO - Monitoreo PLAN DE TRANSICIÓN 2025 - Primer cuatrimestre.

_Se envió el 2025-06-16 RESULTADO - Monitoreo PLAN DE TRANSICIÓN 2025 - Primer semestre.

Conclusión:

1. Según lo reportado por las áreas en los monitoreos realizados por la Dirección de Planeación y Desarrollo, y finalizando con corte 31 de agosto de 2025, las actividades del Plan de Transición del PTEP se cumplieron y se reprogramaron 2 actividades para el segundo
semestre de 2025 en el Plan de Ejecución y Monitoreo 2025 del PTEP.
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