 JEERE


http://www.fiscalia.gov.co/

Tabla de contenido

1. Resultado final de |la evaluacidon independiente

2. Componentes

2.1 Ambiente de control

2.2. Evaluacion de riesgo

2.3 Actividades de control

2.4 Informacidén y comunicacion

2.5 Actividades de monitoreo

rd
DIRECCION DE CONTROL INTERNO FISCALIA
Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff .
CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co



http://www.fiscalia.gov.co/

Nombre de la
Entidad:

FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Periodo

DEL 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Evaluado:

Estado del sistema de Control Interno de la Entidad

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

Los componentes que conforman el Modelo Estandar de Control Interno (MECI)
operan simultanea, armoénica y de manera articulada, lo cual se constituye en el
medio adecuado para lograr el cumplimiento de los pilares estratégicos trazados
por la Alta Direccion.

¢Estan todos los
componentes operando Sl
juntos y de manera integrada?

Con la calificacidon de un 92% en la evaluacion, la entidad conserva la efectividad

¢ Es efectivo el sistema de en su Sistema de Control Interno con potencial susceptible de mejora, que redunda
control interno para los Sl en la optimizacién del servicio y en la consecuente satisfaccion de los usuarios,
objetivos evaluados? creando resultados observables y medibles que el Estado debe alcanzar para dar

respuesta a las necesidades o demandas sociales (valor de lo publico).

La entidad cuenta dentro de La estructura de lineas de defensa al interior de la entidad estd acompafiada de un
s :LS::';‘nasgfug;’:;ﬁL:‘;er“°’ esquema de asignacion de responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el
(Lineas de defensa) que le Sl cont_rol, compuestal por cuatro lineas de defen_sa,_ distribuidas en dllversos
permita la toma de decisiones servidores, lo cual significa que no es una tarea atribuible de forma exclusiva a la
frente al control. Direccion de Control Interno.

Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff .

CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co
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Componente

¢El
componente
esta presente

funcionando?

VelVer

Si

DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff

Nivel de
Cumplimiento
componente

CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co

Estado actual: Explicacion de las Debilidades
ylo Fortalezas

Fortalezas:

¥ Amplia difusién a la convocatoria para la
realizacion del curso virtual de "Integridad,
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion
del Departamento de la Funcién Publica"
donde hubo participacion masiva de los
servidores del proceso de Investigacion y
Judicializacion.

¥t Realizacion de comités de acuerdo con la
normatividad interna y externa atendiendo el
esquema de lineas de defensa.

¥ Compromiso con la gestion del talento
humano a través del ciclo de vida laboral del
servidor publico mediante capacitaciones y
actividades de bienestar.

Debilidades:

¥t En el disefio y elaboracién del codigo de
ética de la entidad.

¥¥ Carencia de un procedimiento o protocolo
interno para el tratamiento de la gestion
preventiva de conflictos de interés.

¥ En la aplicacion de las medidas de control
interno para las operaciones del dia a dia, por
la primera linea de defensa.

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente
presentado en el informe
anterior

Avance final

del
componente

Fortalezas:
¥t Cédigo de Etica de la FGN.

¥t Definicién de directrices que
fortalecen el Sistema de Control
Interno en términos de ciclo de
vida del servidor desde su
ingreso, permanencia y retiro.

¥t Estrategias para hacer énfasis
en deberes y derechos que le
apuntan a la integridad.

¥t Participacion en el Comité
Institucional de Coordinaciéon de
Control Interno como maxima
autoridad en temas de control
interno.

¥t Plan de Atencion al Ciudadano
y Mapa de Riesgos de Corrupcion
(Definicion).

¥t Estrategia de Transparencia
que cubre todas las areas de la
Entidad.

Oportunidades de mejora:

¥t Fortalecer los mecanismos
para el manejo del conflicto de
interés y lo relacionado con
integridad publica.

¥ Comunicar las politicas
relacionadas con la
responsabilidad de cada servidor
sobre el desarrollo y
mantenimiento del control interno.

-1%
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¢El
componente
esta presente

Nivel de
cumplimiento
componente

Componente

funcionando?

Evaluacion
de riesgos

volver

DIRECCION DE CONTROL INTERNO
Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff
CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co

Estado actual: Explicacion de las Debilidades

ylo Fortalezas

Fortalezas:

It Establecimiento del nuevo
direccionamiento  estratégico = 2024-2028
"Experiencia e innovacion al servicio de la
justicia" y la metodologia para la definicion de
indicadores misionales.

¥t Emisién de lineamientos para implementar
el Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) que reemplazara el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
(PAAC).

¥ Ejecucion de actividades para identificar
riesgos fiscales, de fraude, de soborno y de
conflicto de intereses, en aras de fortalecer la
gestion y control de riesgos de la entidad.

¥t Monitoreo permanente a los riesgos de
proceso y de corrupcion.

Debilidades:
¥¥ La politica de administracion del riesgo se

halla inmersa en la politica del sistema de
gestion integral y en el alcance no estan

incluidas las areas tercerizadas u otras
instancias que afectan la prestacion del
servicio.

¥t Aunque existen diferentes actos

administrativos e informacion documentada
para la adecuada division de las funciones, se
han advertido debilidades en el autocontrol.

Nivel de
cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente
presentado en el informe
anterior

Fortalezas:

¥¥ Guia para la Administracion
de los Riesgos de Proceso y de
Corrupcion de la FGN (FGN-
SP01-G-02 V04).

¥¥ Mapas de riesgo que pueden
afectar el cumplimiento de los
objetivos tanto de proceso
como de corrupcion (definicion,
seguimiento y evaluacion).

¥t Controles inmersos en los
procesos de todo el sistema de
Gestion Integral.

Oportunidades de mejora:

¥¥ Identificar otros riesgos como
son el fiscal y de seguridad de
la informacion.

I* Fortalecer la division de
funciones y que estas se
encuentren segregadas en
diferentes personas e incluir a
las areas tercerizadas para
reducir los efectos indeseados.

Avance final
(<[]

componente

0%

FISCALIA
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¢EIl
componente

Componente esta presente

funcionando?

Actividades
de control

volver

DIRECCION DE CONTROL INTERNO
Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff

Nivel de
cumplimiento
componente

CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co

Estado actual: explicacion de las Debilidades

ylo Fortalezas

Fortalezas:

¥t Los procesos y subprocesos estan
documentados, socializados y son
actualizados con regularidad.

¥t Existencia del listado maestro de
documentos como herramienta de consulta en
el sistema de gestion integral (SGI).

¥t Monitoreos a las actividades propias de los
proveedores de tecnologia.

Debilidades:

¥t Disminucion de integrantes de los equipos
de trabajo y aumento de la carga laboral.

¥t En la operacién de la infraestructura
tecnologica.

Nivel de
cumplimiento
componente

presentado en el
informe anterior

Estado del componente
presentado en el informe
anterior

Fortalezas:

¥t Definicion de actividades de
control en los diferentes
procedimientos y mapas de
riesgos de corrupcion y proceso
que hacen parte del Sistema de
Gestion Integral de la Entidad.

¥t Guia para el Seguimiento
Trimestral a los Procesos y
Subprocesos (FGN-SP01-G-03
V0o1)

¥t Seguimiento trimestral de la
segunda linea de defensa a
todos los procesos y
subprocesos.

¥ Programa anual de auditorias
internas 2024

Oportunidades de mejora:

¥t Fortalecer la adecuada
division de las funciones y que
éstas se encuentren segregadas
en diferentes personas, para

reducir el riesgo de error y
garantizar una operacion
efectiva.

¥t Revisar fallas en controles
sobre la infraestructura
tecnoldgicas y en proveedores
de servicios de tecnologia,
detectados por la segunda linea
de defensa.

Avance final

del
componente

5%

FISCALIA
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SEI
componente
esta

Componente
presente y

funcionando
?

Informacion y |
Comunicacion

volver

DIRECCION DE CONTROL INTERNO
Diagonal 22 B No. 52-01 piso 2 Bloque Gustavo de Greiff
CONMUTADOR: (601) 570 2000 Ext. 10701 www.fiscalia.gov.co

Nivel de

cumplimiento

componente

Estado actual: explicacion de las Debilidades
ylo Fortalezas

Fortalezas:

¥t Politicas de operacion definidas
relacionadas con los niveles de autoridad y
responsabilidad en el manejo de la
informacion.

¥t Disefio de sistemas de informacion para el
procesamiento de datos.

Debilidades:

It En la efectividad de la comunicacion
interna.

¥t Desconocimiento de los canales externos
por parte de los servidores de la entidad.

¥t En el manejo de la informacion entrante y
de la respuesta requerida.

Nivel de
cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente
presentado en el informe
anterior

Avance final
del

componente

Fortalezas:

¥t La Entidad cuenta con diferentes
canales para atender a sus clientes
tanto internos como externos.

¥* Los roles y responsabilidades se
encuentran establecidos en la
documentacion interna que hace
parte del Sistema de Gestién
Integral, la cual se encuentra en la
plataforma BIT.

¥t La entidad tiene canales para
recolectar la percepcién por parte
de los usuarios o grupos de valor
para la incorporacién de las
mejoras correspondientes.

¥ Se cuenta con una
caracterizacion de usuarios.

Oportunidades de mejora:

1¥ Llegar de manera efectiva a mas
servidores en lo que tiene que ver
con la comunicacion interna.

¥t Mejorar la divulgacion de los
canales externos de comunicacion
de la Entidad, y que estos sean
reconocidos a todo nivel de la
organizacion.

¥t Fortalecer el manejo de la
informacién entrante (PQRS).

¥t Optimizar los mecanismos
habilitados para evaluar la atencién
del usuario.

0%

H FISCALIA
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¢EIl
componente
esta

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades LD E]

Componente ylo Fortalezas

del
componente

Estado del componente

resente : .
p y presentado en el informe anterior

funcionando
2

Actividades
de
Monitoreo

Si

volver

Fortalezas:
¥t Evaluaciones independientes periodicas.

¥¥ Monitoreos continuos acorde con las lineas
de defensa.

Debilidades:

¥f En la documentacion aplicable para la
evaluacion de los servicios tercerizados.

It En el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno no se realizé seguimiento a
los resultados de las auditorias e informes de
ley, para concluir acerca de la efectividad del
sistema.

informe anterior

Fortalezas:

It Seguimiento, monitoreo y
evaluacion a los riesgos vy
controles acorde a la metodologia
establecida en la politica de
administracion de riesgos por
parte de la primera, segunda y
tercera linea de defensa.

¥t Evaluacion permanente a la
aplicacién de los controles en
todos los procesos y subprocesos
por parte de la segunda y tercera
linea de defensa.

Oportunidades de mejora:

¥t Evaluar en el marco del Comité
Institucional de Coordinacién de
Control Interno, los resultados de
las auditorias e informes de ley,
con el fin de enfocarlas en los
riesgos criticos de la organizacion
que amenacen el cumplimiento
de los objetivos estratégicos.

-1 %
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