FISCALIA

DE LA GENTE, POR LA GENTE, PARA LA GENTE

INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2016 — 2017

Proceso gestion de la comunicacion y relacionamiento institucional

Resultados, logros y dificultades

Fecha de realizacién del informe: 26 de octubre de 2017

La Direccién de Comunicaciones se permite dar a conocer los resultados, logros y
dificultades presentados en la audiencia publica de rendicion de cuentas que se
llevé a cabo el martes 24 de octubre de 2017 en el auditorio de la sede Salitre de
la Cadmara de Comercio de Bogota.

En este contexto, la Fiscalia General de la Nacién, realiz6 esta audiencia con la
implementacion del procedimiento interno espacios de participacion ciudadana y

rendicion de cuentas.

A continuacién se evalla la estrategia que se disefié para la audiencia publica de
rendicion de cuentas 2016 — 2017.

@ Evaluacién de cada accidon

Acciones para divulgar la informacion

Informe de gestién

Se diagramo el informe de gestion y se publicé
en la pagina web que el lunes 23 de octubre de
2017. Este documento contiene los resultados
de los 11 objetivos (primer afio de gestion)
trazados en el Direccionamiento Estratégico
2016 — 2017. Adicional se imprimieron 200
ejemplares del informe que fueron distribuidos a
las bibliotecas publicas, entre las que se
encuentras Congreso de la Republica,
Contraloria y Procuraduria.
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Actualizar sede electrénica

El 11 de octubre de 2017 se cre6 en la pagina
web de la entidad y en intranet la seccion:
Participacion ciudadana y rendicion de
cuentas que contiene: los informes de gestion
desde el afio 2012, los reglamentos de las
audiencias publicas de rendicion de cuentas
de los afios anteriores, el formato de
preguntas, de evaluacion, informes finales y la
invitacion a la ciudadania a formular sus
preguntas sobre la gestion de la entidad al
correo electronico
audiencia.fiscal@fiscalia.gov.co
Adicionalmente, en la pagina principal de la
web se publican a diario los boletines y
comunicados de prensa con decisiones
judiciales que toma la entidad.

Disefo de publicidad

La Direccion de Comunicaciones disefid e
implementé desde el 12 de octubre, una
campainia digital interna y externa con mensajes
alusivos a los temas que se trataron en la
audiencia y con la invitacion a asistir y a seguir
la transmision por www.fiscalia.gov.co y en
Canal Institucional. Adicional realizé 6 videos
informativos sobre los temas priorizados por la
entidad.
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e Tarjeta de invitacion

El Fiscal General de la Nacién
Néstor Humberto Martinez Neira

Invitaa la

Audiencia Pablica de dicion de Cuentas 2016 - 2017
La Fiscalia de la gente, por la gente y para la gente

Fecha: martes 24 de octubre de 2017

Hora: 9:.00 am.

Lugar: Camara de Comercio de Bogotd - sede Salitre (Av. El Dorado No. 68D - 35)
Confirmar asistencia al teléfono: 57 (1) 546 12 46 extension 1252

Correo electronico: olga rojas@fiscalia.gov.co

N.B. Favor enviar nombre completo y nimero de cédula

e Pieza informativa para seguir la transmision de la audiencia

La Fiscalia General de la Nacion
rinde cuentas a la ciudadania

el martes 24 de octubre de 2017

s's  Siganos a partir de las 10:00 a.m. en
*  www.fiscalia.gov.co o por el Canal Institucional
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#FiscaliaRindeCuentas
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e Piezas informativas sobre los temas que se trataron en la audiencia:

Este 24 de octubre sera la Rendicion
de Cuentas de la Fiscalia

Entérese como se combate la corrupcion

3% Sga la ransmisi
www fiscalla.gov.co o

s 1000 am. en
nal Institucional

L
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NERIFC 'O
CUENTAS 2017
EFISCALIAE
58S e _ | = #FiscaliaRindeCuentas

Conozca cémo nos fortalecemos en todo
el pais para mejorar el acceso a la justicia

Siga la rendicion de cuentas de la Fiscalia General de la Nacion
este martes 24 de octubre a las 10:00 a.m.
Consulte aqui los temas que se trataran en este espacio de participacion ciudadana.

She. Transmision via www.fiscalla.gov.co o por & 1
Canal Institucional

gons 2016
NTASs 2017
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Escribanos al correo i gov.co
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Este martes 24 de octubre sera la
Rendicion de Cuentas de la Fiscalia

Presentaremos a las 10.00 a.m. los resultados de la lucha contra el crimen organizado
Consulte aqui los temas que se trataran en este espacio de participacion ciudadana.

A2 Transmision via wwwﬁsculla gov.co 0 por €l
| ﬂ Canal Institucional kl

‘2016
TAs 2017
E FISCALIA E
#FiscaliaRindeCuentas

Escribanos al correo audiencia.fiscal@fiscalia.gov.co

Priorizamos las investigaciones
contra la violencia en el pais

Resultados y avances en la rendicion de cuentas de la Fiscalia General de la Nacion
el martes 24 de octubre a las 10:00 a.m.
Consulte aqui los temas que se trataran en este espacio de participacion ciudadana.

M2 Transmisitn via www.fiscalia.gov.co o por el
57 Canal Institucional

L

N2016
TAS 2017

FISCALIA
#FiscaliaRindeCuentas
Escnbanosalcorreo di fiscal@fiscalia.gov.co

e Divulgacion de las piezas en pagina web y Fiscalnet

Martes, 17 de octubre de 2017
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Inicio LaEnfidad Gestion Medios Jusficia Transicional  Priorizacion

Esta en Fiscalia General de la Nacion » Inicio

La FiscaliaI rinde

Mi correo | Traduccion (no oficial) | English | aa

Ingreso | Suscribase

Servicio Ciudadano ~ Contratacion  ADenunciar

Este 24 de octubre sera la Rendicion

cuentas a la de Cuentas de la Fiscalia

ciudadania

Entérese cémo se combate la corrupcion

El Fiscal general de fa
nacion, Néstor Humberto
Martinez, presentara a la
ciudadania los resultados de
su primer afio de gesfion
Leer noticia completa

Lineas directas del Despacho
del Fiscal General de la Nacion

i a transmision desde las 1000 3 m en www/fiscalla.govco 3
ﬂ opor ¢ Canal Instucional

#FiscalfaRindeCuentas

Q 57(1) 570 2058 - 57(1) 570 2092

Problem retrieving data from Twitter
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INICIO LAENTIDAD DEPENDENCIAS SECCIONALES SUSI SISTEMA PENAL PRIORIZACION DIRECTORIO FORO

Participacion ciudadana y rendiciéon de cuentas

11 de octubre de 2017
El Fiscal general de la nacion. Néstor Humberto Martinez, presentara a la ciudadania los resultados de su primer afio de gestion. Durante la audiencia publica de rendicion de

cuentas, que se realizara el martes 24 de octubre, se daran a conocer los avances de las metas trazadas en el Direccionamiento Estratégico 2016 — 2020, el cual se disefié para
hacerle frente a los retos del posconflicto, lograr una entidad mas eficaz que garantice los derechos y las libertades de todas las personas.

Este 24 de octubre sera la Rendicion
de Cuentas de la Fiscalia

Entérese como se combate la corrupcion

M2 Siga la transmision desde las 10:00 a.m. en

< 4
ﬂ 90v.c0 0 por el Canal

#FiscaliaRindeCuentas

+ Rendicion de cuentas 2016 - 2017

La campafa digital de la audiencia publica de
rendicion de cuentas se divulgé en las redes
Uso de redes sociales sociales de la entidad. De igual firma se
recibieron preguntas a través de las redes,
antes y durante la audiencia.

EaFI

Tweets Siguiendo  Seguidores  Listas  Momentos
214K 989 497K 1 0 i ¥
- : 2 Tweets Tweets y respuestas Multimedia Tu actividad de Tweets
Fiscalia Colombia &
@FiscaliaCol ¥ Tweet fjado Tus Twests consiguieron 102.369
. : Fiscalia Colombia & @FiscaliaCol - 19 min v impresiones durante las ultimas 24
Slenits oficalide [ Hiscalla General dela B | cote 24 de octubre siga la rendicion de cuenta de la #Fiscalia a través de horas
ect = @institucionallV o fiscalia.gov.co #FiscaliaRindeCuentas

La Fiscalia General de la Nacién
rinde cuentas a la ciudadania o SPM

¢l martes 24 de octubre de 2017
Mira tus Tweets destacados

. |5
A quién seguir . Actualizar . Ver todos
) (Rakesest 2016
3 RN DE CUENTAS 2017 2 Seguido po
ETanty BN | [ : = & [ [ | Paula Bolivar
— | =
== = (__ seguir /\,‘
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£ ElPapa en Colombia & @
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m Fiscalia General de la Nacion Colombia Q [l Fiscaia  micio  Buscar amigos &

Pagina Bandeja de entrada () Notificaciones B3 Estadi: Herramientas de 0 Configuracion Ayuda ¥

TS -
N | . e =

Estudio juridico

FISCALIA Consejos para paginas
| Fiscalia General de la Nacion Colombia

Fiscalia General de El Fiscal general de la nacion, Néstor Humberto Martinez,
la Nacién presentara a la ciudadania los resultados de su primer afio de

Colombia &) gestion. Lo invitamos a participar en la Rendicion de Cuentas
@F‘sca“mol' de la #Fiscalia este 24 de octubre jNo se la pierdal ¢ v

i #FiscaliaRindeCuentas http://bit.ly/2i5WZ3Z i

Inicio

2 La Fiscalia General de la Nacién

Infe 5

st rinde cuentas a la ciudadania [
Videos lmartes 24 de octubre do 2017

Fotos T mta s o it Ver todos los consejos para piginas [+

Publicaciones

Comunidad ~ ul (geEmeses 3,076 indice de respuesta: 31%; tiempo de
o B DE CUENTAS 2017 respuesta: 14 horas v
Eventos STENGEHERD Rosfionda s giar ,
T [+ Ay o L

. = . B I
|55 mae el N T i} | gt 50,417 Me gusta +150 esta semana

Estadisticas manejo de la cuenta en @FiscaliaCol

Numero de seguidores (24 de octubre de 2017): 498.846
Numero de tweets publicados (24 de octubre de 2017): 47
En promedio, la Fiscalia consiguio 312 retweets.

En promedio, la Fiscalia consigui6 301 “me gusta”.
Tweets con mayor cantidad de retweets y “me gusta”:

Fiscalia Colombia @

=== @FiscaliaCol

#FiscaliaRindeCuentas “Sigue la lucha contra
la corrupcidn. Acabamos de capturar al
alcalde de Pamplona y su secretario de
gobierno”: Fiscal

12:15 - 24 oct. 2017

30 Retweets 43 Me gusta = &, t ' @ ‘i‘? a 5 v
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Fiscalia Colombia @&
== ' @FiscaliaCol

#FiscaliaRindeCuentas "En Odebrecht hemos
identificado pagos de coimas por mas de
$100.000 mill;fue develado por gran labor
fiscales: Fiscal

10:48 - 24 oct. 2017

18 Retweets 24 Me gusta . : g [_}} . f‘iw- @ ﬁ o

Fiscalia Colombia @
== @FiscaliaCol

#FiscaliaRindeCuentas "Hemos logrado un
indice de esclarecimiento del 50% en casos
de homicidios de defensores de #DDHH":
Vicefiscal General

11:44 - 24 oct. 2017

20 Retweets 22 Me gusta a ﬁ ;@ @ 9 @ e % ﬂm
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En el programa institucional de television
Fiscalia para Todos, que se emite los jueves a
las 6:00 p.m. por el Canal Institucional, se
presentaron notas periodisticas sobre los temas
qgue se trataron en la audiencia y se invité a la
ciudadania a participar. Asimismo en el
programa de radio Fiscalia para Todos, que se
Espacios en medios de transmite los martes a las 2:30 p.m. por Radio
comunicacion masiva Nacional de Colombia, se entrevisté al Director
de Politicas Pdblicas, quien explico la
metodologia del ejercicio de participacion
ciudadana e invito a los oyentes a participar.

La audiencia pubica de rendicién de cuentas se
transmiti6 por el Canal Institucional (canal de
television publica abierta con una cobertura
nacional).

Se estableci6 como un espacio informativo para
comunicar contenidos de manera lineal, la
transmision de la audiencia publica de rendicion
de cuentas por la pagina web de la entidad.
Durante la audiencia se habilit6 el Centro de
Contacto de la entidad: linea nacional gratuita
018000919748 o desde un celular el numero
122.

Desarrollo de canales
multimedia

El martes 17 de octubre se publicé un aviso de
prensa en el periédico de circulacion nacional El
Tiempo donde se informaba a la ciudadania que
el Fiscal General de la Nacion iba a presentar al
pais la “Rendicion de Cuentas” correspondiente
a la vigencia 2016 — 2017.

Elaboracion de avisos
informativos
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El Fiscal General de la Nacion, Néstor Humberto Martinez Neira,

informa a la ciudadania que el martes 24 de octubre de 2017, a

partir de las 10:00 a.m., presentara al pais la "Rendicion de A
Cuentas” correspondiente a la vigencia 2016 - 2017, evento que se

transmitira en directo por el Canal Institucional.

El Fiscal General de la Nacion invita a todos los colombianos a 2
participar activamente en esta jornada. Envie sus preguntas sobre

R E NgDTC
la gestion 2016- 2017 al correo electrdnico audiencia.fiscal@fisca- DE c UENTA s 2 0 1 7
lia.gov.coy a la cuenta de twitter @FiscaliaCol.

FISCALIA E

E L BENTE, FOR L GENTE, ik LA eB7E

@ Evaluacién de cada accidon

Acciones para promover el dialogo

Los temas priorizados por el Despacho del Fiscal General de la Nacién y la
Direccion de Comunicaciones, fueron:

Impactar la corrupcion

Impactar de forma contundente el crimen organizado

Mejorar el acceso a la justicia

Combuatir la violencia como fenémeno priorizado

Fortalecer la accion penal en el territorio

Gestionar recursos financieros, fortalecer la
infraestructura tecnoldgica, optimizar el Sistema de
Gestion Integral y desarrollar el talento humano.
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La Fiscalia General de la Nacion convoc6 a organizaciones Yy actores
representativos, a funcionarios y a la ciudadania en general a una audiencia
publica participativa.

Fecha de convocatoria: 10 de octubre de 2017 a través de correo electronico.
Fecha de envio de tarjetas por correo certificado: 11 de octubre de 2017.

Invitados:
Organizaciones de la sociedad civil y no gubernamentales
Entes de control y entidades del Estado
Fuerza publica
Veedurias ciudadanas
Gremios
Partidos y movimientos politicos
Ciudadania en general
Funcionarios
NUumero de asistentes: 224 personas

Para que los colombianos entendieran mejor toda la accién de la Fiscalia General,
la audiencia publica se dividio en seis segmentos:

Segmento Panelistas Temas
Introduccion | Fiscal General de | Resultados generales en lucha contra la
la Nacion. corrupcion
Pregunta desde Pasto

(audiencia.fiscal@fiscalia.qov.co) ¢A quién
investiga la Fiscalia Delegada ante la Corte
Suprema de Justicia?

Pregunta (Faceebook) ¢Qué esta haciendo
la Fiscalia para combatir la corrupcion?
Corrupcion en el Plan de Alimentacion
Escolar

Pregunta desde Villavicencio ¢Cual es el
alcance que se le ha dado a las denuncias

1.Impactar la | 1. Fabio Espitia
corrupcion 2. Alvaro Osorio
3. Luis Gonzalez

COMUNICACIONES
PLATAFORMA BOGOTA D.C.
49000ExXxt.1581-84/85/86/87FAX 1597
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interpuestas por la ciudadania durante el
desarrollo de las jornadas de bolsillos de
cristal?

2.Crimen
organizado

1.Claudia

Carrasquilla
2.Luis Gonzalez
3. Andrés Jiménez

Pregunta desde Envigado ¢,Qué ha hecho la
fiscalia contra el clan del golfo,
especificamente para contrarrestar el plan
pistola?

Pregunta (Faceebook) ¢Cuales son los
resultados de la Fiscalia para impactar las
bandas criminales que afectan la seguridad
ciudadana?

Pregunta (Centro de Contacto) ¢Qué esta
haciendo la Fiscalia para perseguir los
bienes de las bandas criminales?

Pregunta (Facebook) ¢Cudles son los
resultados de la fiscalia contra las bandas
dedicadas al microtrafico?

3.Lucha contra
los factores de
violencia

1. Vicefiscal

General
Nacion

de

la

2. Miguel La Rota
3. Mario Gémez

¢De qué manera la Fiscalia General de la
Nacién prioriza los casos de violencia
sufridos por la poblacién vulnerable?

¢Qué avances hay en materia de
investigacién de homicidios?

Indicadores de desempefio frente a los
delitos que ha priorizado la Fiscalia en el
altimo afo.

¢, Qué hace y qué resultados ha arrojado ese
grupo de trabajo creado para enfrentar la
violencia contra nifos, nifas y
adolescentes?

Pregunta ¢Existe una politica de la fiscalia
general de la nacion para responder al
incremento de homicidios en contra de
lideres sociales y defensores de derechos
humanos en todo el pais?
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¢,Qué esta haciendo la Fiscalia para

1. Luis Aguirre | agilizar los tramites de los ciudadanos?
4.Acceso a la|2. Eufemia | La experiencia de la Fiscalia para atender
justicia Cardenas al publico.

(Cundinamarca) Pregunta desde Medellin ¢en qué consiste

3. Margarita | la politica de intervencion temprana?

Castro ¢Ya empezo a implementarse en todas las

seccionales?
» 1. Vicefiscal | COmo se prepara la Fiscalia General de la
5.Accion penal | General de la | Nacién para el postconflicto?
en el territorio | Nacign Pregunta (Soledad — Atlantico) ¢cémo se

2. Gina Cabarcas

escogen los municipios a los que esta
llegando la Fiscalia?

6.Administrativo

1. Jose Tobias

Betancourt

Los principales cambios en temas

administrativos del dltimo afo.

Conclusiones

Fiscal General de
la Nacion.

Resultados generales en lucha contra la
corrupcion.

@ Evaluacién de cada accidén

Acciones de incentivos:

Las acciones que implemento la entidad y que motivaron la realizacion de la
audiencia publica de rendicién de cuentas, fueron:

Capacitacion a servidores
publicos

El 29 vy el 30 de agosto se divulgd por los
canales internos el Abecé de la rendicién de
cuentas.
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Parte |

AbECé dela .ﬂ

Rendicion de Cuenbas

&Qué es? ¢Cuales son sus ¢A quiién se le debe
La rendicion de cuentas es un ejercicio 2 f 9
permanente que afianza la relacion Estado — COmponenbes H rendlr cuenbas?
ciudadania, es un compromiso de doble via Ciudad A
Rendir cuentas es un proceso donde la Fiscalia r difusién de informacién, desde el s = OIEAIACIDES
da a conocer a la ciudadanta los resultados de momento de su planeacion hasta las fases de sociales; drganismos de control
su gestion. seguimiento y evaluacién. RIcrdades IdlicRlE
entidades estatales.
r Y espacios de didlogo para
. P . . explicar las acciones o toma de decisiones.
¢Cuales son los requisitos
A 2 1 r: analizar resultados
de ‘a rend'cmn de cuenbas & y asumir correctivos o incentivos que permitan
interiorizar la cultura de rendicién de cuentas en
- Incorporar las peticiones y propuestas ' ¢ St e :
38 (> cludadasita los servidores publicos y ciudadanos.

- Informar piblicamente
\\\\\\ su’ ‘

- Hacer evaluacion piblica

- Explicar y justificar
Direccién de Comunicaciones ot

Parte Il

Abecé
Q de la (¥ ¢Cuando y como
= = A n
Rendicion de Cuenbas rendir cuenGas?
De acuerdo con lo establecido en el articulo 33
de laLey 489 de 1998, se recomienda realizar

una audiencia pablica de rendicion de cuentas a
la ciudadania.

£Qué medios se usan &Qué espacios se usan
para rendir cuentas para rendir cuentas éSobre qué se debe
ala ciudadania? a la ciudadania? fendiy clientas?
Reuniones zonales, foros de discusién, mesas

de trabajo temticas, sitios web, chats 0 * Direccionamiento Estratégico

- Cartillas, afiches volantes o plegables.
- Boletines virtuales o impresos.

- Medios nacionales, locales o comunitarios blogs y audiencia publica de rendicién de - Ejecucion del presupuesto
de comunicacién.

cuentas. +Impactos de la gestion
- Noticias de prensa local o nacional.

- Contratacién realizada
- Interaccion en linea. . Rec_ursos panos : ¢
i : : - Acciones para el mejoramiento
- Llamadas telefénicas a lideres de la comunidad. ; 2
- Procesos y procedimientos relacionados
con la misién institucional
- Atencién a poblaciones especificas
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Se invit6 a la ciudadania a participar y a enviar

Participacion y colaboracion | sus preguntas, sobre los temas a tratar en la
abierta de la ciudadania rendicion de cuentas, al correo electréonico

audiencia.fiscal@fiscalia.gov.co

Evaluacion de la estrategia en su conjunto

Temporalidad y periodicidad en las acciones:

El informe de gestidon se divulgo (a través de la pagina web de la entidad) a la
ciudadania un dia antes a la audiencia publica de rendicion de cuentas. En este
sentido, se hace necesario, que el area responsable de la elaboracién del informe
revise los tiempos de solicitud y entrega de la informacion, por parte las
dependencias de la entidad, para recopilarla y consolidarla en el documento anual
de gestion.

La recomendacion que establece el Manual Unico de Rendicién de Cuentas es dar
a conocer los elementos de dialogo (informe de gestion) con 15 dias calendario
como minimo de antelacion, de tal manera que se pueda desarrollar una relacion
bidireccional de dialogo con la ciudadania.

En cuanto a la periodicidad de las acciones la campafa digital inicié el 12 de
octubre y estuvo vigente hasta el dia de la audiencia (martes 24 de octubre de
2017).

Calidad de la informacion

A través de la camparia digital de rendicion de cuentas se divulgaron videos con
los objetivos, resultados y metas de los seis temas priorizados para la audiencia.
La calidad de la informaciéon suministrada en las piezas audiovisuales y en el
informe de gestion fue confiable, Gtil y relevante. Su contenido se concentr6 en los
avances de gestion y los logros en proceso penales y de connotacion.
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El documento también present6 unos indicadores de desemperio.

Nivel de participacion ciudadana

La audiencia de rendiciéon de cuentas contd con la presencia de representantes de
organizaciones sociales, comunidad académica, entidades del Estado, fuerza
publica, entes de control, partidos politicos y medios de comunicacion.

Calidad de didlogo

La metodologia empleada en la audiencia publica de rendicion de cuentas fue de
pregunta y respuesta, durante el espacio de participacion ciudadana se
contestaron 11 preguntas y se presentaron los resultados del primer afio de
gestion de la actual administracion.

Evaluaciones

El 25 de octubre se publicé en la pagina web de la entidad el formato de
evaluacion de la audiencia publica de rendiciéon de cuentas.

A la fecha de cierre del presente informe recibimos seis evaluaciones con los
siguientes resultados:

1. ¢Coémo se enter6 de la realizacion de la Audiencia Publica?

Television
Pagina web 2
Aviso de prensa
Redes sociales

Otro 4

2. La orientacion sobre el procedimiento para la el desarrollo de la Audiencia
Pulblica fue:

Clara 5
Confusa 1
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La organizacién de la Audiencia Publica fue:

Suficiente | Insuficiente
Tiempo 1 5
Organizacion 3 3
Temas tratados 3

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas ¢cumpli6 con sus
expectativas?

Si 6

No

¢ Por qué?

Mostré la gestion en todos los aspectos relevantes.

Me imagine una rendicién de cuentas totalmente diferente pero fue amenay
la entendi.

Brindo la informacion mas importante de la gestion de la FGN

Cubrieron los temas con los responsables de cada proceso.

Se abordaron temas de interés general con cifras especificas, lo que
permite hacerse una idea del norte de la entidad.

¢ Considera que se debe profundizar algun tema especifico? Si
¢Cual?

Talento Humano

Convocatoria y sede DAS

Me parece importante que se revisen los temas de orden ambientales y el
compromiso que la entidad tiene con el mismo.

¢ Por qué?

Quedo inconcluso el tiempo
Es importante conocer directamente de las directivas la planeacion de
algunos temas que por interés se vuelven en comentarios sin fundamento.
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En temas de delitos ambientales es importante garantizar su cumplimiento y
en los temas de orden interno es importante resaltar el compromiso que
tienen la entidad con el manejo de los recursos y el cumplimiento
normativo, todo enmarcado en el tema de sostenibilidad.

Sugerencias:

No todos los panelistas respetaron el tiempo establecido por lo que temas
como la formacion quedaron por fuera.

La pregunta de Politicas Publicas por ejemplo, ya habia sido resuelta en la
intervencion del sefor fiscal por lo que este tiempo podia haberse
aprovechado.

Para una proxima oportunidad la logistica debe mejorar, si te citan a las
9:00 que empiece a la hora que es.

Invitaron panelistas a los cuales no les preguntaron nada.

Agradezco a las directivas haber tenido en cuenta a los nuevos funcionarios
de carrera a participar y conocer directamente del Fiscal la gestion
realizada para profundizar el conocimiento de la mision de la entidad.
Mejorar los tiempos de los participantes iniciales.

@ Conclusiones

Durante la evaluacion al proceso de rendicion de cuentas 2016 — 2017, se
concluye que:

Se observo que el procedimiento para el desarrollo de la audiencia fue claro
y que el ejercicio de participacion ciudadana cumplié con las expectativas
de los asistentes.

El desarrollo de la audiencia fue dinamico y permitio el fortalecimiento del
control social dentro de la democratizacién de la administracién publica.

Se promovié la asistencia de organizaciones y actores representativos de
diferentes sectores de la sociedad, poblaciones y la ciudadania en general.
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e Es necesario conocer con antelacion la fecha de la audiencia publica de
rendicion de cuentas.

e Se debe disefiar y divulgar la estrategia de la rendicion de cuentas con mas
tiempo y logar el cumplimiento de las actividades programadas en el
cronograma.

e Se requiere elaborar y divulgar con mas tiempo el informe de gestion para
generar mas participacion de la ciudadania.

e Se recomienda fortalecer los mecanismos para incentivar a ciudadanos y
funcionarios alrededor de la rendicion de cuentas.

e Durante la audiencia, es necesario reducir el tiempo y la frecuencia de las
intervenciones de los panelistas.

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad defini6 un plan de mejoramiento
conforme a lo establecido en el Plan de Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, componente 3 Rendicién de Cuentas.
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