Tribunal Superior

Cistrito Judiciol de Bucsrenange

TRIBUNAL SUPERIOR DISTRITO JUDICIAL DE BUCARAMANGA
SALA CIVIL FAMILIA
MAGISTRADO PONENTE:
CARLOS GIOVANNY ULLOA ULLOA

Bucaramanga, siete (07) de julio de dos mil veinticinco (2025)
(proyecto discutido y aprobado en sala extraordinaria de la fecha)

Radicacion: 680013103010-2025-00149-01

Proceso: Accion De Tutela — Segunda Instancia

Accionante: José Miguel Carvajal Tarazona

Accionados: Fiscalia General de la Nacion y Union Temporal UT Convocatoria FGN 2024
Procedencia: Juzgado Décimo Civil del Circuito de Bucaramanga

Conoce esta Corporacion del recurso de impugnacién propuesto por el sefior JOSE
MIGUEL CARVAJAL TARAZONA, contra el fallo de tutela dictado el dia 27 de mayo
de 2025 por el JUZGADO DECIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA,
mediante el cual se denegd el amparo deprecado por aquel en contra de la
FISCALIA GENERAL DE LA NACION y la UNION TEMPORAL UT
CONVOCATORIA FGN 2024, siendo vinculados de oficio los ASPIRANTES
INSCRITOS Y REGISTRADOS Y/O PARTICIPANTES DE LA CONVOCATORIA
FGN 2024 y los SUPERVISORES DEL CONTRATO No. FGN-NC-0279-2024.

[-LOS DERECHOS PRESUNTAMENTE VULNERADOS

El accionante depreca el amparo de sus derechos fundamentales al debido proceso,

de peticién y al acceso a cargos publicos.

lI-HECHOS GENERADORES DE LA VIOLACION ENROSTRADA

1. Manifiesta el accionante que el 22 de abril de 2025, a través del aplicativo
SIDCA3, completd el registro y cargd la documentacién requerida,
formalizando asi su inscripcion al Concurso de Méritos FGN 2024, convocado
por la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y la UNION TEMPORAL - UT -
CONVOCATORIA FGN 2024, en la modalidad de ingreso al empleo
“Asistente de Fiscal II”, correspondiente al nivel técnico y con identificacion
OPEC No. 1-202-M-01-(160).
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2. Afirma que el 5 de mayo de 2025, por medio del mismo aplicativo, genero un
certificado de inscripcidon en el que se listan los documentos cargados como
soporte, y al revisarlo, advirti6 que no se visualizaba el documento
denominado “Certificacion laboral actual de la Fiscalia General de la Nacion
como Técnico Investigador Il de fecha 22/04/2025”, el cual considera
esencial para acreditar el cumplimiento de los requisitos minimos exigidos
por la OPEC; no obstante, aclara que el sistema si lo registraba como creado

dentro de la carpeta correspondiente al componente “experiencia”.

3. Sostiene que el 6 de mayo de 2025, al percatarse de la ausencia del
documento que afirma haber cargado, present6 una reclamacién a través del
aplicativo SIDCA3 con el fin de que se resolviera el inconveniente relacionado
con dicho archivo, por lo que el 8 de mayo de 2025 recibi6é respuesta por
parte de la UNION TEMPORAL - UT - CONVOCATORIA FGN 2024, la cual,
segun su apreciacion, fue evasiva y no brind6é una soluciéon de fondo a su

solicitud.

4. Finalmente, sostiene que efectué correctamente la carga del documento en
el sistema, por lo que atribuye a las entidades accionadas la desaparicion del
mismo, en tanto considera que el aplicativo SIDCA3 presentd reiteradas
fallas durante la etapa de inscripcion. En consecuencia, estima que se le
estan vulnerando sus derechos fundamentales al debido proceso y al acceso

a cargos publicos.
[1I-LO PRETENDIDO

Con béculo en lo expuesto, el gestor ruega la proteccién de sus supraindicados
derechos fundamentales y, que en consecuencia, se ordene a la UNION
TEMPORAL -UT- CONVOCATORIA FGN 2024 que corrija la falla técnica
presentada en el aplicativo SIDCA3 y se incluya su certificado de inscripcion la
“Certificacion laboral actual de la fiscalia general de la Nacion como Técnico
Investigador Il de fecha 22/04/2025”.

IV-TRAMITE
Mediante auto de fecha 19 de mayo de 2025 el JUZGADO DECIMO CIVIL DEL

CIRCUITO DE BUCARAMANGA admitié la accion constitucional y dispuso las

vinculaciones de oficio anotadas.
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Dentro del término deferido se observaron las siguientes intervenciones:

-La UNION TEMPORAL -UT- CONVOCATORIA FGN 2024 inform6 que el aplicativo
SIDCA funciond con normalidad durante la etapa de inscripciones, comprendida
entre el 21 de marzo y el 22 de abril de 2025, periodo en el cual se mantuvo
operativo y permitio el acceso y registro de un namero significativo de usuarios.
Indico que, si bien el 22 de abril de 2025 se presentaron algunas intermitencias en
la plataforma debido a la alta concurrencia simultdnea de usuarios, estas no
ocasionaron la eliminacién o pérdida de la documentacion previamente cargada por

los aspirantes.

Adicionalmente, manifestd que no le consta que el accionante haya realizado de
forma correcta el cargue de sus documentos en el aplicativo SIDCA3, sefialando
que debia seguir las instrucciones contenidas en la “Guia de Orientacién al
Aspirante para el Registro, Inscripcion y Cargue de Documentos”. En ese sentido,
precisé que, si el accionante hubiese utilizado la funcion de “visualizacién”
disponible en el sistema, habria podido verificar la ausencia del documento que
ahora reclama, ya que dicha funcionalidad estuvo habilitada durante toda la etapa
de inscripcién, la cual se extendid inicialmente del 21 de marzo al 22 de abril de

2025 y posteriormente del 29 al 30 de abril del mismo afio.

Finalmente, indicé que el 8 de mayo de 2025 dio respuesta a la PQRS presentada
por el accionante el 6 de mayo de 2025 y, con base en lo anterior, solicité declarar
la improcedencia del amparo solicitado, al considerar que no incurri6 en la

vulneracion de los derechos fundamentales invocados.

-La FISCALIA GENERAL DE LA NACION expuso que, junto con la UNION
TEMPORAL - UT - CONVOCATORIA FGN 2024, ha dado estricto cumplimiento al
Acuerdo de Convocatoria No. 001 de 2025, mediante el cual se reglamento el
Concurso de Méritos FGN 2024, por lo que no resulta procedente que el accionante
pretenda trasladarle la responsabilidad del cargue y verificacién de los documentos
en el aplicativo SIDCA3, bajo las condiciones establecidas, alegando fallas técnicas
e incumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato No. FGN-NC-0279-
2024, suscrito entre dicha entidad y la UNION TEMPORAL. En consecuencia,
solicité ser desvinculada de la presente accion constitucional por falta de

legitimacion en la causa por pasiva y pidio negar el amparo invocado, al considerar
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que no se encuentra acreditada vulneracion alguna a los derechos fundamentales

alegados por el accionante.

-Las ASPIRANTES KATERIN ORTIZ GARCES y MARIA BIANEY ORTIZ
QUINTERO indicaron que coadyuvan lo pretendido por el accionante.

-De otro lado, El suscrito Magistrado Ponente, mediante auto del 25 de junio de
2024, decretd una prueba de oficio con el proposito de solicitar a la UNION
TEMPORAL CONVOCATORIA FGN 2024 que informara si los pantallazos
aportados por el accionante correspondian al aplicativo SIDCA vy si, a través de
estos, se podia verificar que el documento habia sido efectivamente cargado y

guardado en el sistema.

Ante dicho requerimiento la entidad contesté manifestando lo siguiente:

“a) La primera imagen como ya se indicé anteriormente no corresponde a la plataforma
SIDCA3.

b) La segunda imagen aportada corresponde a interfaces de usuario que hacen parte de la
etapa de carga y previsualizacion de archivos, es decir, a vistas generadas localmente por el
navegador al momento de adjuntar documentos. Estas vistas permiten que el aspirante
identifique el archivo que desea cargar, pero no implican necesariamente que el archivo
haya sido validado ni almacenado de manera definitiva en el repositorio del sistema.

c) Como se expuso en el apartado anterior, el sistema SIDCA3 dispone de mecanismos
técnicos internos que registran cada evento de almacenamiento exitoso, utilizando para ello
campos como el denominado “verificado repositorio”, el cual toma valor “1” en caso de
cargue exitoso y “0” cuando no se concreta el almacenamiento. Para que un archivo sea
tenido en cuenta en el proceso, debe quedar registrado con el valor “1”, estar vinculado al
documento del aspirante y reflejarse en la consulta de soportes mediante la aplicacion. En
este caso, al hacer la auditoria del usuario, no se identificaron registros asociados a la
carpeta denominada “FISCALIA GENERAL DE LA NACION”

d) Las imdgenes no estdn asociadas a registros internos del sistema, y no permiten
diferenciar si el archivo fue efectivamente cargado o quedd como intento local sin
confirmacion del servidor. En términos técnicos, esto equivale a una operacion iniciada pero
no finalizada con éxito.

Lo cierto es que si bien, el aspirante cred la “carpeta”, no cargé dentro de ella ningun
documento, por lo que, resulta imposible para la Unién Temporal hacer la revision de dicho
archivo puesto que este documento no existe dentro del sistema. Por lo tanto, no es posible
que se verifique aquello que no existe”.

V-EL FALLO IMPUGNADO

Data del 27 de mayo de 2025. En éste, el Juez a quo, Luego de resumir los
antecedentes del caso, determino declarar la improcedencia del amparo solicitado,

al considerar que no se evidencia una actuacién u omisién por parte de las
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entidades accionadas que pueda ser atribuida como causa de la presunta

vulneracion de los derechos fundamentales invocados por el accionante.

VI-LA IMPUGNACION

En tiempo, el accionante present6 escrito mediante el cual manifestd su
inconformidad con la decision proferida en primera instancia, por cuanto considera
que el fallo del Juez a quo fue errado, dado que, a su juicio, se traté de una falla del
sistema, toda vez que insiste en que cargl correctamente el documento que

acreditaba su experiencia para optar al cargo.

VII-CONSIDERACIONES DE LA SALA

1.SOBRE LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela es un mecanismo judicial consagrado en el articulo 86 de la
Constitucion Politica de 1991, dirigido, a través de un procedimiento breve y
sumario, a la proteccién inmediata de los derechos fundamentales de una persona,
que se han visto vulnerados o amenazados. Su ejercicio procede siempre que
aquélla no tenga a su alcance otro medio de defensa judicial para su salvaguarda
0, cuando disponiendo de éste, el mismo no sea eficaz para evitar la vulneraciéon
iusfundamental o se requiera el otorgamiento del amparo de manera transitoria para

evitar un perjuicio irremediable.

2.CASO CONCRETO

Examinados los hechos y pretensiones enarbolados por el actor, asi como la
defensa blandida por la entidad accionada, la sentencia de primera instancia y la

impugnacioén, pronto advierte esta Sala que ha de prohijar la decisién increpada.

Pues bien, la inconformidad del accionante se fundamenta en que las entidades
accionadas habrian vulnerado sus derechos fundamentales al debido proceso vy al
acceso a cargos publicos, en la medida en que las fallas presentadas en el aplicativo
SIDCA habrian generado inconvenientes en el cargue de los documentos soporte
de su inscripcion, asi como una inconsistencia en la visualizacion del documento
denominado “Certificacion laboral actual de la Fiscalia General de la Nacién como

Técnico Investigador Il de fecha 22/04/2025”. Segun afirma, dicho documento fue
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cargado correctamente y resulta indispensable para acreditar el componente de
“excelencia” y cumplir con los requisitos minimos exigidos en la OPEC a la cual se

postulo.

Desde tal perspectiva, a partir de las pruebas allegadas con el escrito de
contestacion por parte de la UNION TEMPORAL —UT— CONVOCATORIA FGN
2024, en relacion con el funcionamiento del aplicativo SIDCA3, esta Sala advierte
que dicha entidad realiz6 un monitoreo constante durante el plazo dispuesto para
las inscripciones. Como resultado de ese seguimiento, se evidencié una tasa de
fallas del 0.006%, lo que permite concluir que el aplicativo presentd un nivel de éxito
operativo del 99.994%. En este sentido, resulta pertinente mostrar los datos

aportados por la entidad accionada en su escrito de contestacion:

Imagen 1: Monitoreo HTTP sitio web sidca3.unilibre.edu.co

Aunado a lo anterior, esta Sala no encuentra acreditado que las minimas fallas
reportadas en el aplicativo SIDCA3 hayan ocasionado la eliminacion del documento
denominado “Certificacion laboral actual de la Fiscalia General de la Nacion como
Técnico Investigador Il de fecha 22/04/2025”, el cual, segun afirma el accionante,
fue cargado correctamente. Tampoco se advierte que dichas fallas hubieran
impedido evidenciar las inconsistencias en el proceso de cargue de documentos.
Por el contrario, lo que se pudo establecer es que el accionante, en el componente
de “experiencia”, creo el item correspondiente para adjuntar la certificacion a la que
hace referencia, pero no cargé el archivo respectivo. Sobre este aspecto, resulta
relevante destacar la lista de documentos que efectivamente fueron cargados por el

accionante:
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En ese orden de ideas, obsérvese que, con el fin de esclarecer el contenido de los
pantallazos aportados por el accionante —mediante los cuales afirma haber
acreditado el cargue exitoso del documento referido—, esta Corporacion decretd
una prueba de oficio, requiriendo a la UNION TEMPORAL CONVOCATORIA FGN
2024 para que informara si dichas imagenes permitian verificar tal circunstancia. En
respuesta, la entidad sefiald6 que uno de los pantallazos no correspondia al
aplicativo SIDCA3 y que el otro Unicamente mostraba la pantalla inicial del tramite,

sin que se evidenciara la culminacién del proceso de cargue.

En consecuencia, se reitera que el accionante no allegé prueba alguna que
permitiera acreditar que el documento fue efectivamente cargado, a diferencia de la
entidad accionada, que si demostré que la plataforma funcioné correctamente
durante el término establecido para la fase de inscripcion. Cabe agregar que,
incluso, dicho plazo fue prorrogado por la entidad con el propésito de brindar a los

aspirantes mayor tiempo para confirmar su inscripcién.

Asi las cosas, esta Colegiatura confirmara la decision adoptada por el Juez de

primer grado, por las razones aqui vertidas.
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VIII-DECISION

Conforme a lo expuesto, la Sala de Decision Civil - Familia del Tribunal Superior de
Bucaramanga, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de

la Ley,
RESUELVE
PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia impugnada, por los motivos ofrecidos.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta decision a los interesados y al Juzgado de primera

instancia, por el medio mas expedito posible.

TERCERO: ENVIESE el expediente oportunamente a la honorable Corte

Constitucional, para la eventual revisién de las sentencias proferidas.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Firmado Por:

Carlos Giovanny Ulloa Ulloa
Magistrado Tribunal O Consejo Seccional
Sala 004 Civil Familia
Tribunal Superior De Bucaramanga - Santander
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Camilo Ernesto Becerra Espitia
Magistrado
Sala Civil Familia
Tribunal Superior De Bucaramanga - Santander

Carlos Andres Lozano Arango
Magistrado
Sala Civil Familia
Tribunal Superior De Bucaramanga - Santander

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez
juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
Cdédigo de verificacion:
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Documento generado en 07/07/2025 04:34:31 PM
Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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