TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL
DE NEIVA

SALA CIVIL FAMILIA LABORAL
MAGISTRADA PONENTE: GILMA LETICIA PARADA PULIDO

ACTA NUMERO: 64 DE 2025

ACCION DE TUTELA PROPUESTA POR JUAN CARLOS CORREDOR TAMAYO
CONTRA LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION Y OTRO. RAD. No. 41551-
31-03-001-2025-00078-01.

Neiva, nueve (9) de julio de dos mil veinticinco (2025)

Resuelve la Sala la impugnacidn interpuesta por el accionante JUAN CARLOS
CORREDOR TAMAYO contra la decision de 27 de mayo de 2025 proferida por el
Juzgado Primero Civil del Circuito de Pitalito (H), mediante la cual declard

improcedente el amparo constitucional deprecado.

ANTECEDENTES

Para obtener la proteccion de los derechos fundamentales al debido proceso, igualdad,
dignidad humana y peticién, Juan Carlos Corredor Tamayo interpuso accion de tutela
en contra de la Fiscalia General de la Nacién y la Universidad Libre de Colombia, con

el proposito de que se ordene al ente acusatorio que proceda a (i) “adoptar de forma

inmediata, efectiva y adecuada, las medidas necesarias para garantizar mi inscripcion en el Concurso
de Méritos FGN 2024, permitiéndome acceder a la etapa de participacion que me fue negada por fallas
atribuibles a la administracion, tales como: (..) La rehabilitacion temporal del sistema SIDCA3
exclusivamente para los ciudadanos afectados; (...) O, en su defecto, la habilitacion de un canal

alternativo (virtual o fisico) para realizar el registro e inscripcion manual o asistida, dentro de un plazo
razonable” y (ii) "verifique] cudntos ciudadanos se vieron afectados por las fallas en la plataforma
dentro del plazo fijado (hasta el 22 de abril de 2025) y disefie un procedimiento transitorio para permitir

su participacion efectiva...”.

Como sustento de sus pretensiones sefialé que el proceso de inscripcidn al Concurso

de Méritos FGN 2024 para proveer 4.000 vacantes definitivas tuvo lugar del 21 de
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marzo al 22 de abril de 2025, a través de la plataforma SIDCA3; y que pese a
intentarlo, no pudo culminar exitosamente dicho tramite, al experimentar bloqueos y

trabas a nivel tecnoldgico, que le impidieron hacer su postulacion en debida forma.

Indicod que el 21 de abril de 2025 radicd peticidn, a través de la referida plataforma
SIDCA 3, seccién PQR, encaminada a que se ampliara el plazo de la inscripcion,
cuando en esa fecha, de manera equivoca, habia aparecido una advertencia segun la
cual “as fechas de la fase de inscripcion han expirado’. Sostuvo, en todo caso, que
transcurridos 15 dias, la Fiscalia no ha dado respuesta a su solicitud ni le ha permitido

inscribirse al concurso en cuestion.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Admitida la presente accidn por el Juzgado Primero Civil del Circuito de Pitalito (H)
mediante auto de 16 de mayo de 2025, ordend vincular a la Empresa de Talento
Humano y Gestidon S.A.S., la UT Convocatoria FGN 2024, asi como a los aspirantes
inscritos al Concurso de Méritos FGN 2024; a su vez, ordeno correr traslado de la
tutela por el término de dos (2) dias a efectos de que los accionados y vinculados se
pronunciaran sobre los hechos expuestos por el promotor del juicio y ejercieran el
derecho de contradiccion y defensa. Por auto de 26 de mayo de 2025, se vinculd a la

Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacion.

Corrido el traslado de rigor, la UT Convocatoria FNG 2024 se pronuncid, en el sentido
de relievar que suscribio el contrato de prestacion de servicios No. FGN-NC-0279-2024
con la Fiscalia General de la Nacion, a fin de desarrollar el Concurso de Méritos FGN
2024, para la provisién de vacantes definitivas de la planta de personal del ente
acusatorio; en ese sentido, explicd que el accionante no se encuentra ni siquiera
registrado como usuario dentro de la base de datos de la plataforma SIDCA3, la cual
funciond con normalidad y prueba de ello es la cantidad de personas que pudieron
inscribirse del 21 de marzo al 22 de abril de 2025 (226.488).

Bajo esa dptica, descartd la falla estructural del sistema virtual, en tanto la carga de
registrarse y efectuar el pago de la inscripcidon dentro de los plazos establecidos, es

del interesado en el empleo publico. Reconocid que si bien en las horas finales del 22
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de abril de 2025 se presentaron intermitencias debidas a la alta concurrencia
simultanea de usuarios, ello no derivd en una caida generaliza del sistema, y era que

previsible que sucediera, por tratarse de un proceso de seleccidon masivo.

Por ultimo, afirmé que la peticidn a la que alude el actor fue absuelta mediante oficio
de 24 de abril de 2025, a través de la plataforma SIDCA3, pero que él no ha procedido

a su lectura, sin que tal omisién pueda endilgarse al extremo pasivo.

Por su parte, la Fiscalia General de la Nacidn rindié informe en el que enfatizo la falta
de legitimacién en la causa por pasiva, en vista de que los asuntos relacionados con
los concursos de méritos estan asignados a la Comisién de la Carrera Especial de la
FGN; a lo que sumd que el operador logistico de la convocatoria emitid certificacion
en donde hizo constar que, durante la etapa de registro e inscripciones, no se presentd
ninguna falla que impidiera a los aspirantes realizar su proceso de registro y el

respectivo cargue de documentos.

El @ guo definid la accion mediante sentencia del 27 de mayo de 2025, en la que
declaré improcedente la accidon de tutela, ello tras sostener, en sintesis, que la
controversia ventilada al interior del concurso de méritos, debe ser dirimida por la
autoridad judicial competente, sin que el juez constitucional pueda invadir dicha
orbita. En adicidn, destacd que otros ciudadanos pudieron inscribirse sin dificultad; y

que el actor no siguié los lineamientos de la ‘guia de orientacion al aspirante’.

IMPUGNACION

Contra la anterior decision, el accionante presentd impugnacién en la que refiere en
esencia, que la demanda de nulidad y restablecimiento del derecho no es un medio
expedito para la defensa de sus intereses, ello por cuanto el procedimiento podria
tardar mas de un afo, al tiempo que avanzarian las etapas del concurso bajo un

cronograma previamente definido.

Aduce que, si 226.488 personas pudieron inscribirse, ello no significa que no haya
podido hacer lo propio porgue ‘no quiso’, o que por eso deba “tomar mil pantaliazos’ para

acreditar que tratd de ingresar a la plataforma, sin resultado alguno; lo que seria
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imputable Unicamente al operador logistico, quien debié garantizar el acceso sin
ningun inconveniente, y prueba de ello son las multiples acciones de tutela que se
han interpuesto en estos dias, en las que se alegan circunstancias de indole semejante

a la suya.

Aduce que no ha podido acceder a la respuesta que emitio la UT Convocatoria FGN
2024, porque la plataforma no se lo permite; y en esa medida, invoca el principio pro
homine, a fin de que toda interpretacion que se surta en este litigio, se efectle en su

favor, teniendo en cuenta que esta en juego el derecho a la igualdad.

Como no se observa causal de nulidad que invalide lo actuado, procede la Sala a

resolver la controversia planteada para lo cual,

SE CONSIDERA

De acuerdo con los antecedentes recapitulados, concierne a esta Corporacion
determinar si en el caso concreto se retnen los requisitos de procedencia de la accién
de tutela. En el evento de superar dicho umbral, se analizara si las entidades
accionadas vulneraron los derechos fundamentales invocados, a raiz de las
dificultades técnicas que le impidieron al actor inscribirse al Concurso de Méritos FGN
2024, por conducto de la plataforma SIDCA3, dispuesta para ese efecto por la Unién

Temporal respectiva.

Con tal propdsito, se tiene que la accion de tutela se encuentra consagrada en el
articulo 86 de la Constitucion Politica como un mecanismo juridico preferente para
garantizar la proteccion de los derechos fundamentales cuando estos resulten

vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad publica.

En tal sentido, este procedimiento fue concebido como una herramienta que le permite
a cualquier persona obtener la proteccion de sus derechos fundamentales de manera
eficaz y sin necesidad de requisitos formales o juridicos, siempre que se reconozcan

las caracteristicas esenciales de esta figura: la subsidiariedad y la inmediatez.
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Por un lado, la accién de tutela es inmediata, ya que si bien no cuenta con un término
de caducidad dentro del cual deba ser ejercida, tal como lo enseid la Corte
Constitucional en sentencias T-677 de 2012 y T-205 de 2015, la misma no puede
solicitarse en cualquier momento sin atender la época en la que ocurrid la accién u
omisidén que origind la violacidon o amenaza de los derechos fundamentales, de tal
suerte que debe ser interpuesto dentro un plazo razonable, oportuno y justo, el cual
debe ser analizado por el juez constitucional a la luz de los hechos del caso en

particular.

Por otro, la accidn de tutela es subsidiaria, pues sélo resulta procedente instaurarla a
falta de instrumento legal diferente, esto es, cuando el afectado no disponga de otro
medio judicial para su defensa o, en subsidio de ellos, cuando se utiliza como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. De esta forma, como lo

la Honorable Corte Constitucional en sentencia T-081 de 2013, se “asegura que una accion

tan expedita no sea considerada una instancia adicional en el tramite procesal, ni un mecanismo de

defensa que reemplace aquellos disefiados por el legisliador”.

En este sentido, la tutela no es un mecanismo que sea factible de elegir segun la
discrecionalidad del interesado para esquivar el que de modo especifico ha regulado la

ley. Al respecto, la Corte Constitucional en sentencia C-543/1992 sefialé que no es “un

medio alternativo, ni menos adicional o complementario para alcanzar el fin propuesto. Tampoco puede
afirmarse que sea el ultimo recurso al alcance del actor, ya que su naturaleza, segun la Constitucion, es
la de unico medio de proteccion, precisamente incorporado a la Carta con €l fin de llenar los vacios que
pudiera ofrecer el sistema juridico para otorgar a las personas una plena proteccion de sus derechos

esenciales”.

En el presente asunto, como se trata de resolver si las accionadas vulneraron los
derechos fundamentales del accionante al no permitirle ingresar al concurso de
méritos ya referenciado, se avizora de antemano que se supera el umbral de
procedibilidad, teniendo en cuenta que no hay ningln acto que sea susceptible de ser
recurrido ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, ello por cuanto el
accionante quedd marginado del concurso de méritos en una fase en la cual ni siquiera
se habia conformado la lista de admitidos y, por tanto, dificilmente podria
interpretarse que para ese momento se habia proferido alguna manifestacion de

voluntad de la administracidn susceptible de ser enjuiciada por la via administrativa.
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A ese respecto, la jurisprudencia constitucional ha expuesto la procedencia
excepcional de la accidn de tutela en las controversias suscitadas en los concursos de

méritos, asi:

“3.4. Especificamente, en lo que tiene que ver con la procedencia de la accion de tutela
para controvertir actos administrativos que reglamentan o ejecutan un proceso de
concurso méritos, se ha precisado, por parte del precedente de la Corporacion, que existen
dos casos en los cuales la accion de tutela se convierte en el mecanismo idoneo: (i)
‘aquellos casos en los que la persona afectada no tiene un mecanismo distinto de la accion
de tutela, para defender eficazmente sus derechos porque no estd legitimada para
impugnar los actos administrativos que los vulneran o porque la cuestion debatida es
eminentemente constitucional,, (if) cuando, por /as circunstancias excepcionales del caso
concreto, es posible afirmar que, de no producirse la orden de amparo, podrian resultar
frremediablemente afectados los derechos fundamentales de la persona que interpone la
accion. Estos casos son mas complejos que los que aparecen cobijados por la excepcion
anterior, pues en ellos existen cuestiones legales o reglamentarias que, en principio, deben
ser definidas por el juez contencioso administrativo pero que, dadas las circunstancias
concretas y la inminente consumacion de un dano iusfundamental deben ser, al menos
transitoriamente, resueltas por el juez constitucional™.

Bajo los anteriores derroteros, se advierte que a través del Acuerdo No. 001 de 2023,
la Comisidon de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacién emitio la
convocatoria al concurso de méritos para proveer 1.056 vacantes definitivas en las
modalidades ascenso e ingreso, de la planta de personal del ente acusatorio. Posterior
a ello, la Universidad Libre y la empresa de Talento Humano y Gestiéon S.A.S., como
contratista plural y bajo el esquema de Unidn Temporal denominado Convocatoria
FGN 2024, suscribié con la Fiscalia General de la Nacion, el Contrato de Prestacion de

Servicios No. FGN-NC-0279-2024, cuyo objeto consiste en “Desarroliar el concurso de

méritos FGN 2024 para la provision de algunas vacantes definitivas de la planta de personal de la
Fiscalia General de la Nacion (FGN), pertenecientes al sistema especial de carrera, en las modalidades

de ascenso e ingreso, desde la etapa de inscripciones hasta la conformacion y publicacion de las listas

de elegibles en firmée''.

De acuerdo con la informacion que reposa en el informativo, se evidencia que a través
del Boletin Informativo No. 01 de 6 de marzo de 2025, la Fiscalia anuncio el inicio del
proceso de inscripciones al Concurso de Méritos FGN 2024, estableciendo como plazo
para dicho efecto, el periodo comprendido entre el 21 de marzo y el 22 de abril de
2025; y que, segun lo reporté la propia UT al rendir informe, a través de la plataforma

virtual SIDCA3 se registraron en ese interregno 226.488 personas, sin que entre ellos

! CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia T-682 de 2016, Gabriel Eduardo Mendoza Martelo.
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se encuentre el aqui accionante, segun él, por presuntas irregularidades técnicas tales

como ‘bloqueos’ o ‘errores’ atribuibles al operador logistico.

Ahora, en punto de la peticion incoada el 21 de abril de 2025 a través del SIDCA3,
por medio de la cual el accionante depreco a la UT Convocatoria FGN 2024 que
extendiera el plazo para inscripcion, se tiene que en dicha plataforma se absolvid el
pedimento de manera favorable, como se desprende del tenor literal de la respuesta

(PDF * 0007 ContestacionUnionTemporalConvocatoriaFGN2024-20250520"):

“...la Union Temporal le informa que, la Fiscalia General de la Nacion en atencion a la alta
concurrencia de usuarios en los dos dltimos de inscripciones decidio ampliar el periodo
para complementar el proceso de inscripcion, uUnicamente para /as personas que se
registraron en la plataforma SIDCA3 dentro del término ordinario de inscripciones (21 de
marzo al 22 de abril de 2025), decision a la gque se ha dado difusion...

En tal sentido, han sido habilitados los dias martes 29 y miércoles 30 de abril de 2025
para que los aspirantes puedan finalizar su inscripcion, realizando el cargue de los
documentos requeridos y €l pago de los derechos de inscripcion a través de la aplicacion
SIDCA3.

Por las razones expuestas, es importante indicarle que durante estos dias no estard
habilitada la opcion “Quiero registrarme” dentro de la aplicacion SIDCA3, por lo cual no
serd posible realizar nuevos registros, siendo asi que usted deberd acceder con sus
credenciales previamente generadas (correo y contrasefia), y unicamente desde su sesion
personal podra ejecutar las acciones necesarias para completar la inscripcion...”.

Del recuento anterior, la Sala concluye la ausencia de la vulneracion Jjus fundamental
alegada, pues ndtese que mas alla de la afirmacién segun la cual, el actor experimento
dificultades técnicas para poderse inscribir en el concurso, lo cierto es, que la
plataforma le permitié incoar el derecho de peticidn y, a su vez, que la UT le brindara
respuesta por ese mismo medio, en la que, generosamente, se le brindd un plazo
adicional a los interesados, para poder agotar los pasos tendientes a su incorporacién
dentro de la lista de admitidos, ello para quienes ya se habian registrado en debida

forma.

Bajo esa perspectiva, no es de recibo que se aleguen supuestos desperfectos a nivel
tecnoldgico, cuando al mismo tiempo se pudo diligenciar una peticién y, adicional a
ello, el operador logistico en respuesta al pedimento, extendid el término para sortear
cualquier obstaculo que se hubiese podido presentar a nivel procedimental, lo que
evidencia sin lugar a dudas una actuacién diligente por parte del ente accionado. Lo

anterior, sin dejar de resaltar la ausencia de medios de conviccidn que permitan
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auscultar con meridiana solidez, los presuntos yerros que presentd la plataforma, su
duracion y la intensidad de los mismos, al punto que imposibilitaran el acto de

enrolamiento al concurso de méritos.

Conforme a lo expuesto, se revocara la sentencia impugnada, para en su lugar, negar

el amparo constitucional deprecado.

DECISION

En mérito de lo expuesto la Sala Cuarta de Decision Civil Familia Laboral del Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Neiva, administrando justicia en nombre de la

Republica de Colombia y por autoridad de la Ley y mandato constitucional,

RESUELVE

PRIMERO: REVOCAR la sentencia proferida el 27 de mayo de 2025, por el Juzgado
Primero Civil del Circuito de Pitalito, al interior de la accion de tutela seguida por
JUAN CARLOS CORREDOR TAMAYO contra la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION Y OTRO, para en su lugar, NEGAR el amparo constitucional deprecado,

de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991 y REMITASE el expediente a la Honorable Corte

Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CLKI\TLA& (‘)

GILMA LETICIA PARADA PULIDO

““Magistrada
GuoinallcdPeenia ORI
ENASHEILLA POLANIA GOMEZ EDGAR ROBLES RAMIREZ
Magistrada Magistrado
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