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1. OBJETIVO

Establecer las actividades para la identificacion de peligros, descripcion de
hallazgos, valoracion de riesgos, determinacion de controles y gestion del riesgo
ocupacional en la entidad, con el fin de direccionar las acciones del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo — SG-SST, conforme a la normatividad
legal vigente.

2. ALCANCE

Inicia con identificar la estructura organica de la entidad, procesos y subprocesos,
identificacion de peligros, descripcion de hallazgos, determinacion de riesgos y
finaliza con la gestion del riesgo ocupacional.

Aplica a los servidores responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

3. DEFINICIONES Y SIGLAS

Identificaciéon del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir
las caracteristicas de éstel.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion?.

Gestion del riesgo ocupacional: Son las actividades coordinadas para dirigir,
eliminar o al menos reducir los riesgos, tan bajo como sea razonablemente posible,
para evitar dafos en la salud de los empleados, y/o consecuencias en clientes y la
propia organizacion.?

Factor del riesgo: Un factor de riesgo es cualquier rasgo, la existencia de
condiciones, caracteristica o0 exposicion de un individuo que aumente su
probabilidad de sufrir una enfermedad o lesiéon.* La probabilidad depende de
ocurrencia de la eliminacion o control del elemento agresivo.

Matriz de Peligro: Herramienta para consignar de forma sistematica la informacion
proveniente del proceso de la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos.®

1 Decreto 1072 de 2015. Art. 2.2.4.6.2

2 |bidem

3 Definicion construida de acuerdo con la NTC 5254, DEL 2004, 1ISO 31000 DEL 2018 y la Ley 1523 del 2012.
4 Definicion de la Organizacion Mundial de la Salud

5 Norma GTC 45, 2012, segunda actualizacion, punto 3.2.1, p.8.
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Peligro: Fuente, acto, situacion, condicién con potencial de causar dafio en
términos de lesion o enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una
combinacion de éstos.

Proceso: Clasificacion establecida por la entidad de acuerdo con las actividades y
tareas que desarrolla segun su propésito organizado en cuatro niveles: estratégico,
misional, de apoyo, seguimiento, control y mejora.

Plazos de intervencion: Tiempo estimado para implementar medidas de
intervencion de acuerdo con el nivel de riesgo, este se clasifica en: Nivel de Riesgo
| Inmediato; el cual requiere una accion de control en el momento o en un tiempo
inferior a tres meses; Nivel de Riesgo Il Corto plazo el tiempo estimado de
intervencién se estima entre tres y seis meses, Nivel de Riesgo Ill Mediano plazo
entre seis meses y un afio y Nivel de Riesgo IV Largo plazo superior a un afo.

PTA del SG- SST: Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): Consiste
en el desarrollo de un proceso ldgico y por etapas, basado en la mejora continua
y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar, controlar riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en el trabajo®.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o
exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser
causado por el (los) evento(s) o la(s) exposicién(es). ’

Valoracion del factor de riesgo: Proceso de evaluar los factores de riesgos que
surgen de unos peligros, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes, y de decidir si los riesgos son tolerables o no.

4. MARCO LEGAL O NORMATIVO/ DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Decreto 016 de 2014, modificado por el Decreto 898 de 2017. Modifica y define
la estructura organica y funcional de la fiscalia general de la Nacion.
Departamento Administrativo del Funcién Publica.

e Decreto 1072 del 2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.
Capitulo 6. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Resolucion 0312 del 23 de febrero del 2019. Estandares Minimos del Sistema
de Gestiéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

6 Decreto 1072 de 2015. Art 2.2.4.6.4.
7 Ibidem

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresién o descarga se considera una Copia No Controlada.
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e Guia Técnica Colombiana 45 Version 2012. Guia para la identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional.
ICONTEC.

5. DESARROLLO

No. ACTIVIDAD Y DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
1 Identificar la estructura organica de la Entidad,
procesos y subprocesos.
Reporte PDF de
Revisar, como etapa previa a la identificacién de peligros, Servidor matriz de
la estructura orgénica de la Entidad, la cual hace referencia responsable de peligros,
a la organizacion de las dependencias por: Despacho, SST de cada valoracion de
Delegadas, Direcciones, Subdirecciones, Departamentos, seccional riesgos y
Secciones, Grupos, Unidades entre otros. determinacién
de controles
Posteriormente realizar la identificacibn del proceso o
subproceso.
2 Identificar las actividades y las tareas en la estructura
orgénicade los procesos y subprocesos.
Identificar y validar la informaciéon relacionada con el
proceso 0 subproceso, las actividades y tareas,
especificando si la tarea es rutinaria, no rutinaria, y si se Reporte PDF de
desarrolla dentro o fuera de las instalaciones en entornos matriz de
no controlados. Servidor peligros,
. o . . . responsable de valpramon de
La informacion debe ser validada con los jefes y servidores SST de cada riesgos y
durante las inspecciones. ) determinacion
seccional de controles
Nota 1. Si posteriormente se identifican nuevas tareas
establecidas por la Entidad y que no estén registradas en Correo
el archivo de recoleccién de informacién de identificacién electronico
de peligros, deberan ser reportadas via correo electrénico
al servidor responsable del proceso de Identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos del Departamento de
Bienestar y Salud Ocupacional.
3 Identificar peligros y describir los hallazgos.
Realizar inspeccion del lugar de trabajo, para la
identificacion de los peligros. . Reporte PDF de
Describir los hallazgos que hacen referencia a las Servidor matriz de
condiciones, comportamientos o situaciones inseguras. responsable de peligros,
SST de cada valoracion de
Nota 1. Para la descripcion de hallazgos tener en cuenta seccional de{:aerfngi(r)\zgién
el andlisis de causalidad de accidentalidad, enfermedad de controles
laboral, resultados de bateria riesgo psicosocial,
resultados mediciones higiénicas, inspecciones de
condiciones de seguridad identificados en la seccional.
4 Determinar los factores de riesgo ocupacional. . Reporte PDF de
Servidor .
matriz de
responsable de .
peligros,
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No. ACTIVIDAD Y DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
Una vez identificados los peligros y los hallazgos SST de cada valoracion de
evidenciados, determinar a qué clasificacion pertenece de seccional riesgos y

acuerdo con Aspectos Generales del presente documento
(Cuadro No. 1 clasificacion de peligros y riesgos).

determinacion
de controles

> - . . Reporte PDF de
Identificar los Controles Existentes. Servidor matriz de
responsable de peligros,
Identificar para cada factor de riesgo, cada uno de los SST de cada valoracion de
controles existentes, que sean verificables y que estén seccional riesgos y
definidos e implementados por la Entidad. determinacion
de controles
6 Evaluar los riesgos ocupacionales.
Para evaluar los riesgos ocupacionales, hay que tener en
cuenta qué tan eficaces han sido los controles
implementados. Para lo anterior se debe identificar los
tiempos de exposicion al factor de riesgo y las posibles
consecuencias de dafio en las personas y dafos
materiales. Esto determina el nivel de riesgo en que se
puede materializar un accidente o enfermedad laboral (Ver Servid Reporte PDF de
Aspectos Generales literal B). ervicor matriz de
responsable de peligros,
Nota 1. La evaluacion del riesgo orienta a implementacion SST d? cada valoracion de
de acciones para su mitigacion asi: seccional resgosy.

. . . L determinacion
Nivel de Riesgo I: Inmediato. Acciéon de control en el de controles
momento o0 en un tiempo inferior a tres meses
Nivel de Riesgo IlI: Corto plazo. Accion de control entre
tres y seis meses.

Nivel de Riesgo lll: Mediano plazo. Accién de control
entre seis meses y un afo.
Nivel de Riesgo IV: Largo plazo. Mantener el control
existente o accion de control superior a un afo.
7 Determinar los controles para la gestién del riesgo.
De acuerdo con la descripcion del hallazgo en la actividad Servidor Repncigterilzi’lgg de
3, determinar los controles que deben ser implementados responsable de peligros,
teniendo en cuenta la jerarquia de controles: eliminacion, SST de cada valoracion de
sustitucion, controles de ingenieria, controles seccional riesgos y
administrativos y suministro y uso de elementos de determinacion
proteccion personal (EPP). Este ultimo cuando aplique. de controles
8 Informe Técnico
o generado por la
Elaborar el Informe Técnico. Servidor herramienta de
registr ral
Elaborar informe técnico el cual requiere del andlisis de los responsable de id?n:;igag%r? de:;
. e . . SST de cada :
resultados de la identificacion de peligros, evaluacion de ) peligros y
riesgos y la determinacion de controles. seccional evaluacion de
riesgos y

determinacion
de controles
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No. ACTIVIDAD Y DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
9 . o ) . » Reporte de
Realizar seguimiento a las medidas de intervencién. medidas de
. - . . int ion d
Registrar el seguimiento en el reporte de las medidas de Servidor Inlzrr\;esir:fi?Ze €
intervencion de la matriz de peligros por procesos. responsable de .
peligros,
SST de cada | ion d
Nota 1. Las medidas de intervencion ejecutadas seran seccional va grauon e
incluidas durante la actualizacién de las matrices de resgosy
peligros por procesos. determinacion
de controles
10 Actualizar las matrices de peligros de cada uno de los
procesos y subprocesos desarrollados en cada
seccional.
Las matrices de peligros se actualizaran con el andlisis de ) Reporte de
la siguiente informacion. Serwdcl)r matriz de
respondsab edde peligros,
Causalidad de la accidentalidad; de enfermedad laboral; SST gca a valoracion de
resultados de la bateria de factores de riesgo psicosocial, seccional. riesgos y
evaluaciones higiénicas, inspecciones de condiciones de determinacion
seguridad identificadas en la seccional, la percepcion de de controles
los riesgos por parte de los servidores y las medidas de
intervencion ejecutadas.
Nota 1. una vez actualizadas las matrices volver a la
actividad 1.
6. PUNTOS DE CONTROL
No. DE LA ACTIVIDAD GQLIE BYIENTD RESPONSABLE REGISTRO

CONTROLA?

6. Evaluar los riesgos
ocupacionales.

Servidor responsable
de SST de cada
seccional

La posibilidad de que la
valoracion del riesgo no se
realice de forma adecuada.

Reporte de matriz de
peligros, valoracion de
riesgos y determinacion
de controles.

9. Seguimiento a las

Servidor responsable

Reporte de medidas de
intervencion de la

La validacion ue los . -
medidas de | controles correspgndan a de SST _de cada matriz (.j,e peligros,
intervencion. mitigar el nivel del riesgo. seccional valorac_lon de rnesgosy
determinacion de
controles.
10. Actualizar las

matrices de peligros de
cada uno de los
procesos y subprocesos
desarrollados en cada
seccional.

Servidor responsable
de SST de cada
seccional

La posibilidad de
incumplimientos normativos.

Reporte de matriz de
peligros, valoracion de
riesgos y determinacion
de controles
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7. ASPECTOS GENERALES

A. Clasificacién de peligros y factores de riesgo:

Microorganismos (virus, bacterias,
hongos)

Ruido de impacto (balisticay
poligono)

Polvos Orgénicos, inorganicos

Gestion organizacional
Estilo de mando,

pago,

contratacién

participacién, induccién y i6n,
bienestar social,

evaluacion del desempefio,
manejo de cambios

Postura (prolongada, hace
referencia a la postura que
se adopta en un 75% de la
jornada laboral 0 més (6
horas o mas)

Mecénicos (elementos de
maquinas, herramientas,
piezas a trabajar,
materiales proyectados
solidos o fluidos,
manipulacion de armas)

Fenomeno natural- Sismo

Parasitos

Ruido intermitente
(helicoportados)

Material particular

Caracteristicas de la organizacién del

Postura mantenida, postura
inadecuada después de 20
minutos, o postura correcta
por mas de 2 horas sin

trabajo
comunicacién,
tecnologia,
organizacion del trabajo,
i y c de
la labor

de cambio

Eléctrico ( altay baja
tension, estatica)

Fenomeno natural-Terremoto

Exposicién a animales (anfibios,

Liquidos(4cidos, bases,

Caracteristicas del grupo social del trabajo
relaciones,

Postura forzada- se adopta

Locativo (almacenamiento,
superficies de trabajo
irregulares, deslizantes con

perros), que puedan generar lluminacién deficiente N cohesion, postura por fuera de los : > Fenomeno natural-Vendaval
corrosivos) N . . " diferencia de nivel;
mordeduras calidad de interacciones, dngulos de confort o
trabajo en equipo condiciones de ordeny
o en equip aseo, caida de objetos)
Condiciones de la tarea
carga mental, "
e " . & . . - Factores identificados en
Exposicién a animales (avispas, contenido de la tarea, Postura antigravitacional-
P, entornos no controlados "
mosquitos), que puedan generar |lluminacién en exceso Gases y vapores demandas emocionales, postura adoptada en contra Fenomeno natural-Inundacion

picaduras

sistemas de control,
definicion de roles,
monotonia, etc

d ela gravedad

(fuera de las instalaciones
de la entidad)

Fluidos corporales o excrementos
humanos)

lluminacion reflejo de luz

Humos metélicos

Interfase persona- tarea

conocimientos,

habilidades con relacién ala demanda de
latarea,

iniciativa,

autonomiay

reconocimiento,

identificacion de la persona con la tareay
la organizacién.

Esfuerzo - sobrecarga
muscular

Tecnologico ( Explosiones,
figas, derrame, incendio)

Fenomeno natural- Derrumbe

Disconfort térmico por frio o
calor

Humos no metalicos

Jornada de trabajo
pausas, trabajo nocturno,
rotacion,

horas extras,

descansos

Movimiento repetitivo-
grupo de movimientos
continuos realizados con el
mismo grupo muscular
(incluye manejo de voz)

en carros
moto

Lluvias,
granizadas, heladas)

Radiaciones no ionizantes

Condiciones Psicosociales
Atencion

Concentracién

Andlisis previo

Adoptar estantares de seguridad

Lo anterior relacionado con la ejecucion
de la tarea

Manipulacién manual de
cargas

Trabajo en alturas

Fenomenos sociales - Publicos
Robos,

atracos,

asaltos,

atentados,

desorden publicos,

zonas de conflicto

Espacios confinados

Cuadro No. 1 Clasificacién de peligros y factores de riesgo
Adaptacion del nivel de deficiencia GTC 45 Version 2012
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B. Metodologia de Evaluacion
Determinacion del nivel de consecuencia
D ADO
O : Dafios personales Dafios materiales
Mortal o catastrofico | 100 | Muerte Destruccién total del sistema y/o
(M) infraestructura (dificil renovarlo)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o0 enfermedades | Destruccion parcial del sistema y/o
graves irreparables | infraestructura (compleja y costosa
(Incapacidad permanente reparacion).
parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedad con | Se requiere suspension temporal de
incapacidad laboral temporal | actividades para efectuar la reparacion
(ILT)
Leve (L) 10 Pequefias lesiones que no | Reparable sin necesidad de suspension
requieren incapacidad laboral. | de actividades.
Cuadro 2. Metodologia - Nivel de Consecuencias.
Adaptacién de determinacion del nivel de consecuencias GTC 45 Version 2012
NIVEL DE
DEEICIENCIA ND SIGNIFICADO
Muy alto (MA) 10 El conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo identificado
resulta nulo.
Alto (A) 6 | La eficacia® del conjunto de medidas preventivas existentes es ineficaz.
Medio (M) 2 La eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes sigue presentando
consecuencias poco significativas o de menor importancia.
Bajo (B) 1 | Elriesgo est4 controlado.
Cuadro 3. Metodologia Nivel de Deficiencia (ND).
Adaptacion del nivel de deficiencia GTC 45 Version 2012
NIVEL DE EN SIGNIFICADO
EXPOSICION
Continuada (EC) 4 Contlnuam_ente. Varias veces en su jornada laboral con tiempo prolongado
durante la jornada laboral
Frecuente (EF) 3 | Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempos cortos
Ocasional (EO) 2 | Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto de tiempo.
Esporadica (EE) 1 !_a situacion de exposicion se presenta de manera eventual durante la
jornada laboral

Cuadro 4. Metodologia Nivel de Exposicién (NE).

Fuente: Determinacion del nivel de exposicion GTC 45 Version 2012

Nivel de Probabilidad (NP)

Nivel de deficiencia (ND)

Nivel de Exposicion (NE)
3
' MA-30

Cuadro 5. Metodologia - Determinacién Nivel de Probabilidad.

Adaptado de determinacion del nivel de probabilidad GTC 45 Version 2012.

8 EFICACIA: Grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados planificado (ISO 9000:2005)
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. NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
NIVEL DE RIESGO Y DE INTERVENCION

NR = NP X NC 20-10 8-6

[0
o
7]
=
o
3
o
)
@
=
o
o
]
°
o
=
4

Cuadro 6. Metodologia - Nivel de riesgo y de intervencion.
Fuente: Determinacion del nivel de consecuencias GTC 45 Versién 2012, ADAPTADO

NIVEL DE

SIGNIFICADO

RIESGO

| 4000-600 No aceptable
500-150 No aceptable con controles
] 120-40 Aceptable
20 Controlado

Cuadro 7. Metodologia Interpretacién Nivel de riesgo y de intervencion.
Adaptado significado del nivel de interpretacion GTC 45 Versiéon 2012

C. Criterios de actualizacion de matrices de peligro.

La matriz de peligros establecida por proceso o subproceso de cada seccional debe ser
actualizada:

Periodicidad anual, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

Accidentes de trabajo grave o mortal, reporte de enfermedades laborales calificadas.
Actividades definidas en el procedimiento de gestion del cambio del SG- SST.
Hallazgos de verificaciones y auditorias del Sistema de Gestioén de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la entidad.

Conforme a lo establecido en el Plan de Trabajo Anual de SST.

e Cambio en el mapa de procesos.

D. El servidor responsable de la matriz de peligros en la entidad debe recibir una
capacitacion sobre las herramientas y formatos del SG SST, para el registro y
andlisis de la informacion sobre la identificacion de peligros y valoracion riesgos,
determinacion de controles para la gestion del riesgo ocupacional.

E. En caso de surgir un nuevo proceso en la entidad, se realizara la matriz de peligros
inicial.

F. Este procedimiento es realizado con el acompafiamiento y asesoria de la ARL.

8. REVISION Y APROBACION

Revis6: Gina Maria Espinosa Reina - Jefe del Departamento de Bienestar y Salud
Ocupacional (E).
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Subdirector Nacional de Talento Humano.

9. ANEXOS

ANEXO 1. FLUJOGRAMA

Inicio

o

Identificar la
estructura
organicadela g
Entidad
procesos y
subprocesos

H

Identificar las
actividades y las
tareas en la
estructura
arganica de los
procesos y
subprocesos

I

Identificar
peligros y
describir los.
hallazgos

H

Determinar los
factores de
riesgo
ocupacianal

f

Identificar los
Controles
Existentes

H

Evaluar los
riesgos.
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s

i

Determinar los
controles para la
gestion del
riesga

i

Elaborar el
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i

Realizar
sequimiento a
las medidas de

intervencién

Procedimiento identificacion de peligros, determinacion de controles y gestion del riesgo ocupaciona

H

Actualizar
matrices de
peligros de los
procesos y
subprocesas
desarrollados en
cada seccional

i

:Se actualizaron las
matrices?

O

Fin
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