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Ref. ACCION DE TUTELA

YUDY LORENA MUNOZ SOTO, identificada con la , en
ejercicio del derecho de tutela consagrado en el articulo 86 de la Constituciéon Nacional,
reglamentada por el decreto 2591 de 1991, decreto 1069 de 2015 y decreto 1983 de 2017,
por medio del presente escrito formulo ACCION DE TUTELA contra la FISCALIA GENERAL DE
LA NACION, SUBDIRECCION NACIONAL DE APOYO A LA COMISION DE LA CARRERA
ESPECIAL Y LA UNION TEMPORARL CONVOCATORIA FGN2024, por la violacién al derecho
constitucional fundamental a la PETICION, al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, ACCESO A
CARRERA ADMINISTRATIVA, asi como a los principios de confianza legitima, buena
fe y seguridad juridica, ylos demds derechos fundamentales que el sefior Juez considere
conculcados, conforme con los hechos que se relacionan a continuacién:

1. Mediante el ACUERDO No. 001 DE 2025 (3 de marzo de 2025) La Comisién de la
Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacién, convocd y establecid las
reglas del concurso de méritos para proveer algunas vacantes definitivas en las
modalidades ascenso e ingreso de la planta de personal de la Fiscalia General de
la Nacién pertenecientes al Sistema Especial de Carrera. Conforme con el articulo
tercero del referido acto administrativo, la responsable del concurso es la UT
Convocatoria FGN 2024, bajo la supervision designada la FGN.

2. ElI6de marzo de 2025 fue habilitado el aplicativo tecnolégico SIDCA3, a través de Boletin
informativo No.1 en el cual se anunciaba, entre otros aspectos, que el proceso de registro
e inscripcion al concurso podria realizarse a partir del 21 de marzo y hasta el 22 de abril
del mismo afio.

3. Dentro de la oferta publica de empleos de carrera especial OPCE se relacioné el
cargo de Fiscal Delegado ante Jueces del Circuito en la modalidad de ingreso con
cédigo de empleo 1-103-M-01-(597) con un nimero de 597 vacantes, al cual me
inscribi el 22 de abril de 2025, cumpliendo los requisitos de participacion
relacionados en el articulo 9 del acuerdo de la convocatoria, el cual se cita a
continuacion:

ARTICULO 9. REQUISITOS DE PARTICIPACION. Los siguientes son los
requisitos generales que todos los aspirantes, independientemente de la
modalidad, ascenso o ingreso, deben cumplir para participar en el presente
concurso de méritos:

a. Ser ciudadano colombiano.

b. En el caso de los empleos de Fiscal, en cumplimiento de lo sefalado en el
articulo 127 de la Ley 270 de 1996, se requiere ser ciudadano colombiano de
nacimiento, condicidn que debe ser acreditada por el aspirante.

c. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este concurso de
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méritos.

d. Registrarse en la aplicacion web SIDCA 3

e. Cargar en la aplicacion web SIDCA 3 toda la documentacidon que se
pretenda hacer valer para la etapa de Verificacién del Cumplimiento de
Requisitos Minimos y Condiciones de Participacién y posteriormente en la
prueba de Valoracién de Antecedentes. Estos documentos podran ser
cargados hasta la fecha de cierre de inscripciones.

f. Pagar adecuadamente los derechos de inscripcién para el empleo
seleccionado, Unicamente por medio virtual, botdn PSE.

(...) ]

PARAGRAFO 3. Es obligacién de cada aspirante, acreditar dentro del término
establecido, los requisitos antes sefialados, excepto los consignados en los
literales a) y b) del Paragrafo 1 de este articulo, los cuales seran consultados
y verificados directamente con la Fiscalia General de la Nacién.

4. Inicié mi registro en la plataforma el 11 de abril de 2025, en cumplimiento de la
“Guia de orientacién al aspirante para el registro, inscripcion y cargue de documentos”,
lo cual implicé la creacién de mi usuario y contrasefia, con los cuales se generaba un
codigo de seguridad que era enviado automaticamente al correo electrénico personal
registrado en la plataforma; el cddigo debia ingresarse en el aplicativo para acceder a la
interfaz y continuar con la carga de la documentacién, en un plazo maximo de 15
minutos, o de lo contrario, debia accederse nuevamente a la plataforma, poner usuario
y contrasena y de esta manera generar otro codigo. Ese 11 de abril obtuve 3 cddigos
para ingresar a la plataforma, asi:
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5. El dia 21 de abril de 2025 a partir de las 08:00 p.m., inicié mi proceso de
inscripcion, cumpliendo y siguiendo paso a paso la "Guia de orientacién al aspirante para
el registro, inscripcion y cargue de documentos", sin embargo, la pagina estaba
colapsada, presentaba errores, y no se me permitia avanzar en la interfaz para cargar los



documentos, por lo que no logré subir la documentacién requerida para acreditar mi
idoneidad para el perfil de fiscal delegado ante jueces de circuito.

6. Al siguiente dia, 22 de abril de 2025, logré ingresar al aplicativo a las 4:53 am, tal
como se evidencia en la ilustracion 1, con los cédigos enviados a mi correo:

El sistema SIDCA3 le informa que el codigo de seguridad para ingresar es 2qdUdF y este tiene una validez de 15 minutos.
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llustracion 1

Ese 22 de abril de 2025, obtuve 22 cddigos de acceso para ingresar a la plataforma, pues
en ocasiones y pese a mantener actividad en el aplicativo, la pagina me sacaba y me
obligaba a generar un nuevo cddigo para ingresar y continuar con el proceso de cargue de
la documentacidn, tal como se valida en la ilustracidon 2, que muestra el nimero 22 en
paréntesis, lo cual denota los 22 correos que recibi ese dia con los 22 cédigos de acceso
correspondientes.
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llustracion 2
7. Inicié mi proceso de cargue de documentos correspondientes a “otros soportes”

; “educacion” y “experiencia”, requeridos para demostrar mi idoneidad al cargo inscrito,
siguiendo el procedimiento de inscripcion establecido en el articulo 15 del acuerdo de
la convocatoria.

Efectué mi registro, seleccioné mi empleo, seleccioné la ciudad de presentaciéon de
pruebas escritas y cargué los documentos en la aplicacién. Hago énfasis en este
aspecto, y cito textualmente el numeral 6 del articulo 15 del acuerdo de la



convocatoria, asi:

“(...) 6. PAGO DERECHOS DE INSCRIPCION. Realizado el registro, seleccién del
empleo, seleccidn de la ciudad de presentacién de pruebas escritas y cargue de
documentos en la aplicacién web SIDCA 3, el aspirante debera realizar el pago
de los derechos de inscripcién para el empleo seleccionado, de acuerdo con el
nivel jerarquico al que corresponda. El pago debe realizarse Unicamente via
electrénica-botén PSE-, el cual estard ubicado en el micrositio destinado para el
proceso de pagos https://sidca3.unilibre.edu.co, en el mddulo de la etapa de
inscripciones (...)”. (subrayas fuera)

El énfasis es importante, porque la redacciéon del numeral, prueba, que la plataforma
solo habilitaba el pago del PIN, si y solo si se efectuaban el registro, la seleccién del
empleo, la selecciéon de la ciudad de la presentacidn de pruebas y el cargue de
documentos en la aplicacidn. Es decir, que, si yo no hubiera cargado la documentacién,
la plataforma tampoco me hubiera habilitado el pago del PIN.

8. Una vez cargué mi cédula, la plataforma habilitd el cargue para los otros
documentos de acuerdo con cada seccion, es decir, primero cargué los documentos
correspondientes a “otros soportes”, luego el aplicativo habilité para cargue, la seccidn
“educacién”, una vez finalicé el cargue de los documentos de esta seccién, la plataforma
me habilitd la seccidn “experiencia”.

Todos los documentos que fueron cargados aparecen digitados en la plataforma, pues
las diferentes interfaces no se habilitaban hasta tanto uno no finalizara el cargue
respectivo de cada seccion (ver numeral 6 del articulo 15 del acuerdo de la convocatoria).

Es importante resaltar este punto, porque las interfaces se habilitaban solo con la
completitud de cada uno de las otras secciones (otros soportes” ; “educacién” vy
“experiencia”), y de no haber estado completada cada seccién, no hubiera sido posible
efectuar el pago del PIN.

De esta manera, para el cargue de cada uno de los documentos que acreditaban el
cumplimiento de la informacidn ingresada en cada una de las secciones (“otros soportes”
; “educacion” y “experiencia”), la plataforma habilitaba el botén de agregar, el cudl me
permitié cargar cada documento.

Cuando cargaba cada uno de los documentos en la seccidon de Educacién, asi como en las
otras secciones (otros soportes, y experiencia) cuyos datos de los respectivos soportes
aparecen diligenciados e ingresados en la plataforma, yo daba clic en el botén de agregar
(+) para afiadir cada uno de los soportes.

Después de dar clic en agregar, se me abria una pantalla en la que diligenciaba los campos
y tipo estudio, grado de escolaridad, institucion, programa, fechas, y demds informacién
(asi lo hice con todas y cada una de las secciones “otros soportes”, “experiencia”, de
acuerdo con la parametrizacion correspondiente), lo cual se evidencia en la ilustracién 3



“documentos cargados en formacion académica”:
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llustracion 3 Documentos cargados en formacion académica

D Maps [] Open English Plataf...

Grado
Escolaridad

Maestria

Especizlizacion
Frofesional

Frofesional
(Pregrada)

Frofesional
{Pregrada)

Certificado de
Conocimientos
Aczdémicos

Certificado de
Conocimientos
Académicaos

Certificado de
Conocimientos
Academicos

Certificado de
Conocimientos
Académicos

Institucidn

UNIVERSIDAD
EXTERNADO
DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD
MACIONAL DE
COLOMBIA

UNIVERSIDAD
DE IBAGLUE
UNIVERSIDAD
DE IBAGLUE
UNIVERSIDAD
DEL ROSARID

UBITS

ICONTEC

SENA

Programa

{ MAESTRIA

EN DERECHO
COM ENFASIS

EN

REGULACION
MINERA
FETROLERA Y
EMERGETICA

!
ESPECIALIZACION
EN DERECHO
PRIVADO - Bogoté
D.C.

{ DERECHO -
Ibagué

{ DERECHO -
Ibagué

/ SEMINARIC DE
REDACCION ¥
ARGUMENTACION

| SIETE
HABILIDADES
DE UN BUEN
LiDER

/ FORMACION
DE AUDITORES
MECI

/ ESTRATEGIAS
FARA EL
MEJORAMIENTO
DELA
COMPRENSION

Fecha Inicio

2015-02-01

2013-02-01

2007-02-01

2007-02-01

2014-12-03

2023-02-02

2014-10-02

2017-04-01

. Waalaxy @ Express WPN @ LastPass password...

=== MNombre de usuario: Yudy Lorena Mufioz soto

Fecha

Fecha Final . Acciones
Expedicion
2016-12-11 ]
2014-02-01 #
2011-1201 Edf
2011-1215 Edf
20141212 [
2023-02-03 Edf
2014-10-04 [
2017-04-18 Edf

Masarralladn nor GnTes 8@ Nerechns resarvadns nilibee 207

En la ilustracidn 3, se observa que digité la informacién correspondiente a mi formacién

académica y que subi los documentos porque la plataforma no habilitaba el siguiente

interfaz si uno no finalizaba el cargue, por lo tanto, es una realidad incuestionable que

cargué toda mi experiencia, mi formacién académica y los documentos correspondientes

a otros soportes.



De la misma manera, cargué la informacién de mi experiencia, tal como se observa en la
plataforma, de acuerdo con la ilustracion 4, asi:

{2 == Nombre de wsuario: Yudy Lorena Muficz soto
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llustracion 4 Documentos cargados en la seccion "experiencia”

Cabe seiialar, que todos los documentos fueron cargados en formato PDF con un tamafo maximo
2.5 MB, tal como lo sefialaba la guia de cargue de documentos. En todos los documentos cargados
en las tres secciones, aparecia la opcién cargar archivo, opcién que me permitia dar clic en el botén
seleccionar archivo. Al dar clic en la opcion “Seleccionar archivo” se me abria una ventana
emergente para cargar cada uno de los documentos.

Este aspecto es muy importante, porque en el historial de mi computador personal, se evidencian
los documentos que se descargaron y fueron subidos a la plataforma, en la madrugada del 22 de
abril.

De hecho, la ilustracién 5 corresponde al pantallazo que muestra los documentos descargados,
imagen que contiene las mismas caracteristicas de la imagen de ejemplo que se usa en la pagina
27 de la guia de documentos, que al igual que la imagen del historial de mi computador personal,
muestra los documentos descargados y subidos al aplicativo.

Cabe resaltar que dentro del historial de la ilustracion 5 y siguientes, en fecha de modificacidn, se
aprecia que los documentos que cargué en la plataforma, se abrieron y descargaron el 22 de abril
a las horas de la madrugada, y que se subieron al aplicativo, los cuales extrafiamente no aparecen
en el mismo, de acuerdo con el certificado de inscripcion.
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llustracion 5 Historial de documentos abiertos, descargados y cargados a la plataforma
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llustracion 6 Historial documentos cargados a plataforma
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llustracion 7 Historial documentos cargados en plataforma



| 5 Inscipcién personeris Acacies X & -
€ 5 @ G Q > gas > ipch Acacias CC 1 Buscar en Inscnpcdn personeria Acacias CC. Q
Nuev - o T Ordenar -+ =5 Ver - 8 Ganertodo (D Vista previa
B2 nacacn CCB Neenbre Teo Timado comprionde  Pretegidop..  Tamadie Relacién Fochademodficacion &
51 PADICACION CREG SEPTIEMBRE IoR L Documento Adobe Acrobat 19K8 Mo A 1% 202025 11858 m.
. I~k Documenta Adobe Acrobat 3K Mo 1IKE 6% 22/04/2025 118 o m.
8 regatio SSPD
T W - 2R Documesto Adobe Acsobat M5K8 Ne 2658 3% 22/0472025 31186 0. e
> e B2 Documento Adobe Actobat 14455 N 145808 2% 220472025 Vidbn m
& aa Documento Adobe Acrobst 10KE Mo M 4% 22/04/2025 11:46 8. m.
REQUERIMIENTO CREG
e B2 Documento Adobe Acrobat 125K8 Ne 26K8 1% 22/04/2025 Y146 ».
(°F:] Documento Adobe Acrobat 4958 No Wx8 5% 22/042025 1186
B Solicitad FARS
b itad seportes
= R Documento Adobe Acrobat SISKE Ne S6XB 3% 22042025 11:86 8. m.
tramite camars de comerc
ma Documento Adobe Acrobst Q508 Ne Q98 1% 2042004 11idb e m.
51 v
W Documento Adobe Acrobat FBXE Ne X0K8 1% 22042008 Vd6 2. .
S Ape 1, 239PM_
Bz Documento Adsbe Accobat 168 No MBKE 3% 22052025 sk 0.
CORREQS APROBATORICS
& B2 Documento Adobe Acrobat 8 Ne TR 221002005 1186 5. m.
k-] Documento Adobe Acrobat 20400 No 20608 1% 2042025 118 8. m.
»
~ B Documento Adobe Acrobat 208 No 068 4% 220472025 Vit 2 m.
‘ <) Bn Documento Adobe Acrobat BEE No BHE 4% 2/0872005 1 1:86 8.
L
B Documento Adobe Acrobat 36K No 22/04/2025 11:38 & 1.
8 | Documents Adsbe Acrobat 79K8 Mo s RGNS A v

=== — =0 [Eo
B Qe Lo PR .o ] _‘ 2 o BtleacD St

llustracion 8 Historial documentos cargados en plataforma
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llustracion 9 Historial documentos cargados en plataforma
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llustracion 10 Historial documentos cargados en plataforma

Una vez cargué en el aplicativo cada uno de los documentos descargados en mi
computador personal, pude visualizar cada uno de ellos en la plataforma y luego de
verificar si el documento cargado correspondia al soporte de los datos que diligencié en
cada una de las secciones, daba clic en el botédn “Guardar” en cada uno de los
documentos. De no haber sido asi, la plataforma no me hubiera habilitado la seccién
siguiente, y la posterior habilitacién del pago del PIN.

Finalmente, en cada una de las secciones, al realizar cada cargue, la plataforma me
redirigia al listado de documentos en donde podia evidenciar que el soporte ya se
encontraba cargado de manera exitosa. Para poder visualizar el archivo cargado, daba
clic en el Mddulo de Acciones y alli encontraba el resumen del archivo cargado.
Adicionalmente, me salia un recuadro verde que me indicaba que el documento habia
sido agregado con éxito.

9. Con la tranquilidad y seguridad de haber hecho el cargue correspondiente, y de
haber finalizado el proceso de cargue, pues habia revisado con especial atencién y
cuidado la “guia de orientacion al aspirante para el registro, inscripcion y cargue
de documentos”, me dispuse a descargar el certificado de inscripcidon para tener el
comprobante de la gestion realizada, pues era mi derecho de acuerdo con lo previsto en
el numeral 7 del articulo 15 del acuerdo de la convocatoria que indica: :"Una vez
finalizada la etapa de inscripciones, el aspirante podra ingresar a la aplicacion web

SIDCA 3 con el usuario y contrasena creado en el registro, con el fin de descargar su

certificado de inscripcidon en el empleo seleccionado para participar en el Concurso de

Méritos FGN 2024. De igual manera, podrd conocer el numero de aspirantes inscritos

para esa OPECE. (subrayas fuera”)

Sin embargo, dicho certificado no se generé inmediatamente cdmo debié haber sido en

[0 ﬁ T 2 ::: THO 6¢DVN“



virtud del lenguaje utilizado en la redaccién del articulo 15 del acuerdo de la
convocatoria,, que indica “una vez finalizada la etapa de inscripciones, el aspirante puede
ingresar a la aplicacion para descargar su certificado”, lo cual consituye una primera
violacion a los términos del acuerdo, al utilizar las palabras “una vez finalizada”, pues el
certificado solo se generd hasta el 05 de mayo, y en mi caso particular, con
inconsistencias, pues el documento no reflejé realmente la documentacion que anexé.
De haberse expedido ese certificado en el tiempo correspondiente, y al percatarme de
gue los documentos no aparecian registrados en dicho certificado, hubiera focalizado mi
atenciéon en subirlos nuevamente dentro del segundo periodo de cargue que fue
habilitado de manera extraordinaria por los administradores de la convocatoria, dadas
las fallas del aplicativo.

Valga decir, una vez mas, que la plataforma no habilitaba el pago del pin hasta tanto no
se finalizara con el cargue de los documentos. En tal sentido procedi a efectuar el pago
del pin, que fue acreditado por una confirmacion de pago de los derechos de inscripcion
que fue enviada a mi correo a las 7:06 am del 22 de abril, casi dos horas después de haber
finalizado la inscripcion. Tal como se muestra a continuacién:

ecollect oz e e T0E oy @ ¢
BE Traducic al espasiol ®

FISCALIA

Estamos enviando el comprobante de tu transaccion realizada
en FISCALIA GENERAL DE LA NACION NIT 8001875679

Resumen de |a Transaccidn

=Colect

Detalle de la Transaccion

(=S

llustracion 11 Constancia de pago PIN

10. Posteriormente, para validar que todo estuviera bien, nuevamente ingresé a la
plataforma el 22 de abril de 2025 a las 8:40 am, 4:43pm y 4:44pm y mostraba que los
documentos ya habian sido cargados. En virtud de la confianza legitima de los concursos
de mérito publicos, y apelando la seriedad de la convocatoria, me quedé tranquila con lo
observado, pues la plataforma no ofrecia una funcionalidad para corroborar la
informacién registrada, mas alla del certificado que no estuvo disponible.

11.  Pese alatranquilidad de haber subido toda la documentacidn, con gran sorpresa,
el 05 de mayo observé que en el certificado de inscripciéon emitido solo me aparecian
cargados la cédula, mi diploma de bachillerato y un certificado del SENA, asi:
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SIDCAs

“""DOCUMENTOS APORTADOS

EDUCACION

. Tipo de estudio: Educacién para el trabajo y el desarrollo humano
Institucion: SENA

Programa: ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA COMPRENSION
LECTORA

. Tipo de estudio: Educacién formal
! Institucion: COLEGIO ALFONSO LOPEZ PUMARE]JO
Programa:

EXPERIENCIA

OTROS SOPORTES

* Documento de identidad

llustracion 12 Certificado de inscripcion convocatoria

Lo cual era ilégico, desproporcionado, e incluso irrespetuoso, pues realicé todo el
procedimiento de cargue de la informacidn, me cercioré de subir los soportes de cada una
de mis experiencias y titulos académicos obtenidos, siguiendo el procedimiento
establecido en la guia de orientacidn al aspirante para el registro, inscripcién y cargue de
documentos.

12. ElI 06 de mayo de 2025, cuando me percaté del error de la plataforma y de que la
informacién del certificado no correspondia a la informacidon que yo cargué, me
comuniqué con la linea de atencidn de la convocatoria, sin tener una respuesta de fondo.
La primera vez que marqué al nimero habilitado, me contestd una asesora de nombre
DIANA, quien me dijo que no podia ayudarme y que debia contactarme directamente
con la Fiscalia General, con un agente especializado para resolver mis inquietudes.
Cuando le pedi que me comunicara, dijo que no tenia los contactos para tal fin y que eso
lo debia hacer yo. Es decir, no me brindaron en ese momento una solucién que resolviera
las preguntas que para ese momento tenia.

13.  Pasados un par de minutos, se comunicé conmigo el sefior MARTIN ESCALANTE,
quien me dijo que era un auditor de la convocatoria. Me indicé que volviera a llamar
haciendo la misma solicitud, que esta vez me contestaria la misma asesora y que a



diferencia de la oportunidad anterior me comunicaria con un agente especial.

Intenté realizar la llamada, de nuevo, DIANA contestd, y cuando me estaba remitiendo al
agente, la comunicacion se corté. Llamé de nuevo y finalmente me contactaron con el
agente especial, de nombre NATALIA ARTEAGA, quien me indicd que debia radicar una
qgueja respecto al error en el certificado de inscripcién.

14. Eldia 7 de mayo de 2025, radiqué en el mddulo de PQRS del aplicativo SIDCA 3, la
solicitud de correccion del certificado de inscripcién con el nimero de radicado PQR-
202505000007354, el cual se adjunta como prueba.

En el escrito radicado, solicité a los administradores del proceso de seleccidon y/o a quien
correspondiera, la correcciéon de mi certificado de inscripcién 0132392, expedido el 05
de mayo de 2025, en el sentido de detallar todos y cada uno de los documentos cargados
al momento de la inscripcién a la convocatoria I-103-M-01-(453), correspondientes a
“OTROS SOPORTES” “EDUCACION” “EXPERIENCIA” tal como aparecen en la plataforma
del SIDCA.

15. El 12 de mayo de 2025, los administradores del concurso, emitieron una respuesta
dilatoria que no resolvia de fondo mi solicitud, pues no se pronunciaba sustancialmente
sobre cada uno de los argumentos y hechos planteados en la peticion. La respuesta fue
gaseosa, etérea y general; de hecho, ha sido casi una proforma para las cientos de
solicitudes que han sido “contestadas” por el administrador y que han sido adjuntadas
como pruebas en las cientos de tutelas que se han interpuesto en contra del concurso,
por situaciones similares a las mias, que muestran que mi situacién no fue un caso aislado
si no que efectivamente se presentd un fallo general en la plataforma al momento de
cargar documentos, dado que a muchas personas se les perdié la informacidn cargada
pues la misma no aparecio relacionada en los certificados de inscripcion. La respuesta de
los administradores se adjunta como prueba.

16. Vale la pena mencionar que como respuesta a mi solicitud, los administradores de
la convocatoria indicaron que dada a la alta concurrencia de usuarios realizando muchas
de las acciones que permitid la aplicacidn, se habilitd, con el fin de garantizar las
condiciones de igualdad, ampliar el termino de inscripcion los dias 29 y 30 de abril para
quienes se habian registrado entre el 21 de marzo al 22 de abril y que era mi
responsabilidad revisar que la documentacion estuviera cargada. Al respecto, resalto
que todo el tiempo la plataforma mostré mis documentos como cargados exitosamente
en el cuadro azul que aparecia en la columna de acciones, incluso después de la
habilitacidn del segundo periodo dado para inscripciones, y la misma plataforma nunca
permitio la visualizacion de los documentos después del aviso de cargue exitoso.

17. Como “argumento” adicional, los administradores sefialaron en su respuesta, que
los documentos no aparecian cargados porque yo no habia leido bien la guia de cargue
de la documentacidn, y no habia hecho el cargue de los mismos, cuando reitero, repasé
y segui al pie de la letra la guia de cargue. Cabe reiterar que la plataforma siempre emitid
los avisos correspondientes a documentacidn cargada con éxito, por lo que la



responsabilidad de la desaparicidon de los documentos de la plataforma no me puede ser
atribuida bajo dicha aseveracion sin fundamento.

18. La plataforma presenté un error, y no es equitativo que los administradores de la
convocatoria me endilguen dicho error, argumentando que no lei el instructivo y que
para eso se habilité una ventana de tiempo adicional para inscripcién, cuando en mi caso
particular, yo tenia la certeza de que habia efectuado un cargue correcto porque se me
habia permitido pagar el pin y la plataforma me habia emitido las notificaciones
correspondientes de cargue exitoso, ademds se me habia envidado la respectiva
constancia de pago.

Es mas, la decisién de habilitar la funcionalidad de carque documental para los dias 29 y
30 de abril [luego de seis (6) dias de vencido el primer plazo para hacer la inscripcion]
hace evidente el reconocimiento tacito de que el aplicativo presentd fallas, a tal punto
que tuvo que haber muchas personas inscritas que por fallas en dicho medio tecnoldgico
no pudieron hacer el carque documental dentro del primer plazo que se tenia para ello.

19. Obsérvese, puntualmente, que en la interfaz “otros soportes” se muestran los
documentos que cargué y diligencié, correspondientes a: tarjetas y/o matricula
profesional; documento de identidad; certificado de antecedentes fiscales expedido por
la Contraloria; nacionalidad y certificado de antecedentes disciplinarios de Ia
Procuraduria y en la columna derecha “acciones” se muestra un recuadro azul con un
visto bueno en todos y cada uno de los documentos, lo cual induce a creer con seguridad
que todos los documentos se encontraban cargados en el aplicativo, tal como sucedié
aquel 22 de abril.

{] == Mombre de usuario: Yudy Lorena Mufioz soto

Cargue de Documentos (@) > Gestién > Cargue de Documentos
Favor adjuntar todos los documentos que considere necesarios para participar en el Concurso de Méritos FGN 2024
OTROS SOPORTES EDUCACION EXPERIENCIA
Aspirante Recuerde: Parz |os emplecs de FISCAL DELEGADO, 4 dn de ciudad jiano por naci carque los soportes en este expacic.
Documentos Q)  puscar e

Tipo Acciones
Tarjetas y/o matricula profesional 4
Documento de identidad ]
Certificado de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de |z Repiblisa. 4

Nacionalidad

Certificado de antecedentes disciplinarios expadido por la Procuraduria General de la Nacisn

llustracion 13 Seccion otros soportes

Al abrir cada uno de los documentos descritos, solo puede visualizarse mi cédula de ciudadania,
gue aparece y tiene el mismo estado que los otros documentos, el recuadro con la verificacién del



visto bueno azul. Es decir, la plataforma no gener6 una alerta de error para advertir cualquier

situacién que pudiese afectar el cargue de cada uno de los soportes, y la interfaz del aplicativo

siempre fue la misma, incluso, para los documentos que extrafiamente no aparecieron cargados.

En linea con lo anterior, en la ilustracién 14 adjunta, se muestra pantallazo del aplicativo,

comparando un documento (Cédula de ciudadania) que si aparece como cargado en la plataforma

segun el certificado de inscripcidn, con otro (tarjeta profesional) que extrafiamente no aparece en

el aplicativo. En la la ilustracién 14 se muestra el cargue de mi documento de identidad con el

mismo estado que tiene el documento de mi tarjeta profesional (que no aparece en el aplicativo),

mientras que en la ilustracién 15 se evidencia un espacio gris donde no aparece mi tarjeta

profesional.

Concurso de Mérlios FGN2024 |

'
SIDCA ...

ento de identidad

Aspirante

Notificaciones

Informacién personal =g v Vs

Cambiar conirasefia
Cargue de Documentol

Inscripcion

llustracion 14 Comparacion cédula de ciudadania
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& Documentog
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{3 = Nombre de usuario: Yudy Lorena Mufioz soto
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a

L3 === Nombre de usuario: Yudy Lorena Mufioz soto

+ Cargue de Documentos
X

llustracion 15 Pantallazo ddnde deberia aparecer la Tarjeta profesional que subi, pero que
extrafiamente desaparecio en la plataforma.

Lo mismo ocurre en las otras secciones de la plataforma con los documentos correspondientes a

“otros soportes; educacién; experiencia”, tal como se muestra a continuacion.

En todas las imagenes los documentos aparecen como si estuvieran cargados, sin embargo, al dar

doble clic en el cuadro de acciones con la verificacién azul, no aparece el soporte. Adicionalmente,

los documentos tampoco aparecen registrados en el certificado de inscripcion, tal como se

muestra en la ilustracion 17.
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Favor adjuntar todos los documentos que considere necesarios para participar en el Concurso de Méritos FGN 2024
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llustracion 15 Seccion “otros soportes” aparecen los documentos en la interfaz

OTROS SOPORTES

EDUCACION

)

== MNombre de usuario: Yudy Lorena Mufioz soto

EXPERIENCIA

Documemos  C}  Duscar

Tipo Estudio Grado Escolaridad Institucién Frograma Fecha Inicia Fecha Final Fecha Expedicidn Acciones
# MAESTRIA EN
UNIVERSIDAD DERECHO CON ENFASIS
Educacién formal Maestria EXTERNADO DE EN REGULACION MINERA 2015-02-01 2016-12-11 M
COLOMEIA PETROLERA Y
ENERGETICA
A / ESPECIALIZACION EN
Educacidn formal Especializacién UNIVERSIDAD NACIONAL - pepr g pRivaDa - 2013-02-01 2014-02-01 “
Profesional DE COLOMBIA -
Bogots, D.C.
Educacidn formal Profesianal (Pregrado) UNIVERSIDAD DE IBAGUE  / DERECHO - Ibagué 2007-02-01 2011-12-01 &
Educacin formal Profesional (Pregradc) UNIVERSIDAD DE IBAGUE  / DERECHO - Ibagué 2007-02-01 20111215 &
. ) Certificado de 1/ SEMINARIO DE
E‘:‘.‘Z"g‘;‘::;:‘;:::‘f” Conocimientos L;ggﬁglnan DEL REDACCION 201412:03 20141212 &
! Académicos ARGUMENTACION
. ) Certificado de
Educacidn para el trabajo Conocimientos UBITS )'SIETEHA;B\LIDADES DE 2073.02-027 2023.02-03 M
y el desarrollo humano : UN BUEN LIDER
Acedémicos
. - Certificado de -
Educacién para el trabajo . / FORMACION DE
c t ICONTED 201410-02 201410-04 4
y el desarrollo humano enasimiznios AUDITORES MECI L‘
Académicos
Causaciin pera el traba’ Certificado de J ESTRATEGIAS PARA EL
e ':I s ® Conosimisntos SENA MEJORAMIENTO DE LA 2017-04-01 20170418 &
¥l gesarello lumana Académicas COMPRENSION LECTORA
COLEGIO ALFONSO
Educacin formal Bachillar (10 2 11 arado) ; 2000-02-01 2006-12-01 %

llustracion 16 Seccion “educacion” con la informacion correspondiente a mis estudios.
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llustracién 17 Seccién “experiencia” con todos los documentos correspondientes a la acreditacion de mi experiencia

Vale la pena resaltar que, en la noche del 06 de mayo, siendo las 9:32"pm la plataforma no estaba

e e o | A

20.

mostrando el espacio “acciones”. A continuacidn, muestro el pantallazo del seguimiento realizado:

Documentos

Tipo Estudio

Educacion

& YouTube @ Maps (] Open English Plataf... @ Waalaxy ® Bpress VPN @ LastPass password...

OTROS SOPORTES

rgue

Q  Buscar

Grado
Escolaridad

Maestria

formal

Educacion
formal
i

Especializacion
Profesional

EDUCACION

e

L, == Nombre de usuario:

EXPERIENCIA.

Institucion

UNIVERSIDAD.
EXTERNADO DE
COLOMBIA

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COLOMBIA

Programa

/ MAESTRIA EN
DERECHO CON
ENFASIS EN
REGULACION
MINERA
PETROLERA Y
ENERGETICA

ESPECIALIZACION
EN DERECHO
PRIVADO - Bogota.

azE— T ¢

Fecha

Fecha Inicio Fecha Final Expedicien

2015-02-01 2016-12-11

2012:02:01 2014:02:01

Desarrollado por:

O

Una circunstancia adicional que concurre en apoyo a mi afirmacién sabre las fallas

que presentd el aplicativo SIDCA3 para el cargue de documentos, asi como el no reflejo
en el certificado de inscripcién de los documentos que fueron cargados en la plataforma,
corresponde a las acciones de tutela postuladas con fundamento en esa misma situacion
asi:

1) Juzgado Séptimo administrativo del circuito de Armenia, radicado: 2025-00088
Accionante: Melissa Rojas Sanchez.

2) Juzgado Cuarto laboral del circuito de Cartagena, radicado: 20251004700,
accionante: Paula Andrea Herrera.

3) Juzgado Quinto del circuito de oralidad, accionante: Katerin Ortiz, radicado: 2025-
216

4) Juzgado Primero Laboral del Circuito Apartadd, accionante: Julidan Andrés Zapata
Marquez, radicado: 2025-10110.



5) Juzgado Diecisiete De Ejecucion De Penas Y Medidas De Seguridad De Bogota D.C.,
accionante: SHELYN JIMENA RUGE RIVERA; radicado: 2025-00049-

6) Juzgado Tercero Penal del Circuito con Funciones de Conocimiento de Bello Radicado
2025-00074.

7) Juzgado 35 Laboral del Circuito de Bogota Radicado 2025-10074.

8) Juzgado Diecisiete Administrativo Oral del Circuito Judicial Administrativo de Cali -
Valle del Cauca Radicado 2025-00111.

9) Juzgado Cuarenta Civil del Circuito de Bogota; accionante: Severo Rodriguez
Martinez; radicado: 2025-216

Entre otras tutelas que estan subidas en la pagina de notificaciones del SIDCA 3. Es inaudito, que los
administradores de la convocatoria no hayan efectuado el correspondiente ajuste para evitar la
vulneracion del derecho a la igualdad en la participacion y acceso a la carrera administrativa.

La omision de la UT Convocatoria FGN 2024 frente a la solicitud interpuesta, mediante la cual puse
de presente la falla que presentaba el aplicativo SIDCA3 y su respuesta dilatoria que no resuelve mi
solicitud de fondo, vulnera mis derechos fundamentales de informacidon, acceso a la carrera
administrativa, igualdad, debido proceso, asi como a los principios de confianza legitima, buena fe
y seguridad juridica, pues las fallas que presentd la plataforma son una circunstancia que no puede
serme imputada.

De la procedencia del mecanismo de proteccién invocado

La accién de tutela constituye un mecanismo residual y subsidiario el cual procede para
exigir la proteccion inmediata de derechos fundamentales, en ausencia de otros
mecanismos de defensa o cuando se busca evitar un perjuicio irremediable. Seiiala el
numeral primero del articulo 6 del decreto 2591 de 1991 que es causal de improcedencia del
amparo constitucional, cuando se determina que existen otros medios de defensa judicial a menos
gue la tutela se utilice como mecanismo para evitar un perjuicio irremediable, o que dentro de la
jurisdiccién ordinaria no exista otro mecanismo que permita a las personas el reconocimiento y
restablecimiento de sus derechos.

Jurisprudencialmente se ha establecido que los requisitos formales de procedencia de la accién de
tutela son, la legitimizacidon por activa y pasiva, la inmediatez y la subsidiariedad. Con respecto a la
legitimizacion, se resefia que cualquier persona estd legitimada para interponer acciones de tutela
ante los jueces para la protecciéon de sus derechos fundamentales, bien sea actuando directamente
o por medio de otra persona que actué en su nombre, pudiendo ejercerse este derecho en todo
momento y lugar, por cualquier persona vulnerada o amenazada en sus derechos fundamentales;
en este caso me encuentro legitimada para actuar en procura de mis derechos fundamentales a la
peticién, viéndome afectada por la respuesta dilatoria emitida por el administrador de la
convocatoria que no resuelve de fondo mi solicitud, asi como al derecho constitucional
fundamental al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, ACCESO A CARRERA ADMINISTRATIVA, asi
como a los principios de confianza legitima, buena fe y seguridad juridica, ylos demas
derechos fundamentales que el sefior Juez considere conculcados

En cuanto al requisito de subsidiariedad, el problema juridico que se plantea a través de esta
demanda de tutela, esta relacionado con el derecho a la peticién. Siendo concordante con la linea
Jurisprudencial existente la tutela es un recurso que permite proteger el derecho de peticién,
cuando las autoridades publicas no responden una peticién, cuando no se hace en un plazo
razonable o se hace de manera tardia o cuando la respuesta no trata el tema de fondo de la peticion,
sino que se limita a una respuesta formar o sin sustento como lo es este caso en particular

Asimismo, la tutela ampara al derecho constitucional fundamental al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD,
ACCESO A CARRERA ADMINISTRATIVA, asi como a los principios de confianza legitima, buena fe y
seguridad juridica, pues no se estd garantizando la igualdad en la participacién dentro de la primera
etapa de la convocatoria, dado a las fallas presentadas por el aplicativo SIDCA3, que consisten en la



imposibilidad de poder observar los soportes ACADEMICOS y de EXPERIENCIA LABORAL que cargue
al realizar el proceso de mi inscripcion al concurso, cuya consecuencia sin duda serd mi exclusiéon
del concurso, pese a haber cargado todos los documentos correspondientes para acreditar mi
idoneidad para el cargo seleccionado.

Sucede lo mismo respecto de la residualidad, pues no cuento con otro medio judicial, dado que la
via contencioso administrativa en este preciso caso resulta ineficaz teniendo en cuenta que los
términos del tramite jurisdiccional ordinario superan con amplitud los de las siguientes etapas del
concurso, amén de la necesidad de agotar previamente el tramite de conciliacién extrajudicial coma
eventual requisito de procedibilidad de la accién contenciosa a que haya lugar.

De manera que acudo a la presente accion de tutela como mecanismo preferente y principal frente
a la transgresién de mis derechos de acceso a la informacidn, a la carrera administrativa, igualdad,
debido proceso, asi como a los principios de confianza legitima, buena fe y seguridad juridica.

PRETENSIONES

|. Que se tutelen mis derechos fundamentales de acceso a la informacion, acceso a la
carrera administrativa, igualdad, debido proceso, asi como a las principios de confianza
legitima, buena fe y seguridad juridica, y los demas derechos fundamentales que el sefior
Juez considere conculcados, los cuales estan siendo vulnerados por la FISCALIA GENENAL DE
LA NACION, -COMISION DE LA CARRERA ESPECIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA
NACION, UNIVERSIDAD LIBRE y la UT Convocatoria FGN 2024, al no emitir una respuesta
de fondo a mi solicitud con radicado PQR 202505000007354 del 7 de mayo de 2025 para
corregir el certificado de inscripcién al empleo con cédigo 1-103-M-01-(453) Numero de
inscripcion: 0132392 Denominacién: FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DEL CIRCUITO,
donde no se evidencian los documentos que cargué en el aplicativo SIDCA3, los cuales se
encuentran ingresados en el aplicativo sin visualizacién en dicha plataforma; en
consecuencia:

1. Se ordene a los accionados pronunciarse de fondo sobre cada uno de los hechos,
argumentos y evidencias planteadas en la solicitud PQR 202505000007354 del 7 de
mayo de 2025.

2. Se ordene a los accionados cargar en debida forma PDF los documentos
correspondientes a : otros soportes, Educacion y experiencia, los cuales no aparecen
visualizados en la plataforma, asi:

a. Otros soportes:
i. Tarjeta profesional
ii. Documento de identidad
iii. Certificado de antecedentes fiscales expedido por CGR

v. Nacionalidad (una constancia emitida por la registraduria en 1990)

v. Certificados antecedentes disciplinarios

b. Educacion:

i. Maestria: Maestria en Derecho con énfasis en regulacién minera,

petrolera y energética

ii. Especializacion: Especializacién en derecho privado

iii. Profesional (pregrado): Diploma abogado, Universidad de lbagué

iv. Educacién para el trabajo y desarrollo humano:
1. Seminario de redaccién y argumentacién
2. Siete habilidades de un buen lider
3. Formacion auditories MECI
4. Estrategia para el mejoramiento de la comprension lectora
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c. Experiencia:
i. Bolsa Mercantil de Colombia -Profesional lider juridico

ii. Ministerio de Minas y Energia-Profesional OARE
iii. Agencia Nacional de Mineria-Profesional grupo regalias
iv. Agencia Nacional de Mineria-Profesional VSC
v. UPME- Profesional subdireccién de mineria

vi. UPME-Profesional secretaria general

vii. ESCOM- Profesor catedra

viii. Ministerio de Minas y Energia — Profesional
ix. Unidad de Restitucién de Tierras -Profesional
x. Cordilleras S.A.S. E.S.P -directora juridica
xi. UPME -Profesional universitario

xii. Rama Judicial

Se ordene a los accionados expedir nuevamente la certificacién de inscripcién donde
consten todos los documentos relacionados.

Se ordene a la entidad accionada la revision de la parametrizacién de la plataforma que
tampoco habilité el pardmetro de vigencia para todas las certificaciones cuando se
realizd la inscripcidn.

Se ordene a las accionadas adoptar las medidas de orden técnico u operacional
necesarios para garantizar mi participacion en el concurso de méritos, estando en
el marco del plazo anunciado oficialmente en las medidas de comunicacién a través
del aplicativo al efecto disefiado SIDCAS3.

Que como consecuencia se ordene ala FISCALIA GENENAL DE LA NACION, -COMISION
DE LA CARRERA ESPECIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION, UNIVERSIDAD LIBRE
y la UT Convocatoria FGN 2024, llevar a cabo en el menor tiempo posible, de
manera efectiva y adecuada los tramites y medidas necesarias para garantizar
que los documentos que fueron cargados por mi para acreditar la idoneidad al
cargo seleccionado, puedan visualizarse o cargarse efectivamente y para
participar en el Concurso de Méritos FGN 2024, al que y de esta manera se
garantice mi derecho a la igualdad de participacién en el concurso.

Rehabilitar en forma temporal el sistema SIDCA3 de manera exclusiva para la
suscrita y quienes resultaron afectados por las fallas de la plataforma y de no
poderse habilitar generar otra medida que permita el registro e inscripcién manual
o asistida para el ingreso.

Como medida provisional solicito la suspensidn provisional del avance del concurso
en cuanto a la etapa de "VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
MINIMOS y CONDICIONALES DE PARTICIPACJON" para evitar un perjuicio
irremediable que no podre superar de otra manera dada lo expedite de los
términos de las subsiguientes etapas del concurso. Solicitud que elevo, en tanto se
resuelva de fondo la presente accién constitucional.

SOPORTES PROBATORIOS:

Cédula Ciudadania

Solicitud de informacion dirigida al administrador de la convocatoria PQR
202505000007354 del 7 de mayo de 2025

Respuesta al PQR 202505000007354 con fecha del 12 de mayo de 2025
Certificado de inscripcion

Todas las imagenes e ilustraciones adjuntas en el sustento factico de esta accidn
de tutela



6. Téngase como prueba los expedientes de las acciones de tutela identificados y
referenciados dentro del sustento factico de esta accidn, los cuales se relacionan
a continuacion:

e Juzgado Séptimo administrativo del circuito de Armenia, radicado: 2025-00088
Accionante: Melissa Rojas Sanchez.

e Juzgado Cuarto laboral del circuito de Cartagena, radicado: 20251004700, accionante:
Paula Andrea Herrera.
Juzgado Quinto del circuito de oralidad, accionante: Katerin Ortiz, radicado: 2025-216

e Juzgado Primero Laboral del Circuito Apartadd, accionante: Julidan Andrés Zapata
Marquez, radicado: 2025-10110.

e Juzgado Diecisiete De Ejecucién De Penas Y Medidas De Seguridad De Bogota D.C,,
accionante: SHELYN JIMENA RUGE RIVERA; radicado: 2025-00049-

e Juzgado Tercero Penal del Circuito con Funciones de Conocimiento de Bello Radicado
2025-00074.

e Juzgado 35 Laboral del Circuito de Bogota Radicado 2025-10074.
Juzgado Diecisiete Administrativo Oral del Circuito Judicial Administrative de Cali - Valle
del Cauca Radicado 2025-00111.

e Juzgado Cuarenta Civil del Circuito de Bogotd; accionante: Severo Rodriguez Martinez;
radicado: 2025-216

NOTIFICACIONES

Las notificaciones personales a las que haya lugar seran recibidas a través de los siguientes canales
de comunicacién. La accionada, FISCALIA GENERAL DE LA NACION, recibe notificaciones judiciales a
través del correo electrénico juridicanotificacionestutela@fiscalia.gov.co.

La accionada, UT CONVOCATORIA FGN 2024, recibe notificaciones judiciales a través del correo
electrénico infosidca3@unilibre.edu.co26, o al correo electrénico registrado en el acuerdo de unién
temporal utconvocatoriafgn2024@unilibre.edu.co.

Atentamente;

vupk Lorena mbiioz oSt
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