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Santiago de Cali, 3 de Octubre de 2016

El Grupo de Seguridad e infraestructuras y personas de la Fiscalia General de Ia
Nacion, radicé estudios previos mediante los cuales describe en forma clara cua
es la necesidad de la Entidad Publica, para ello identifica ef objeto del servicio a fin
de satisfacer esa necesidad.

CBJETO:

La prestacion de! servicio integral de vigilancia Y seguridad privada en Ia
modalidad de vigilancia fiia, con servicio armado, servicio no armado, servicio
- canino antiexplosivos y medios tecnoldgicos para las sedes de Ia Fiscalia General
- de la Nacién en el departamente de! Valle del Cauca.

El objeto contractual conforme al Clasificador de Bienes ¥y Servicios de
Naciones Unidas (UNSPSC) corresponde a; .

ITEM | CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE |
1 92121500 Servicios de Defensa Seguridad y Servicio de
Nacicnal, Orden proteccién guardias
Pablico, Seguridad y personal
Vigilancia
2 92121700 Servicios de Defensa Seguridad y Servicios
Nacional, Orden proteccién sistemas de
Plblico, Seguridad y personal seguridad
Vigilancia
3 92121504 Servicios de Defensz Seguridad y Servicio de
: Nacional, Orden proteccion guardas de
Publice, Seguridad y personal seguridad
Vigilancia
4 72151700 Servicios de Edificacion, | Servicios de Servicios de
Construccion de mantenimiento | instalacién de
Instalaciones y Yy construccion | sistemas de
Mantenimiento de comercio seguridad fisica
- especializado | e industrial ]

1. ANALISIS DEL SECTOR
1.1 ASPECTOS GENERALES:
La Fiscalia General de la Nacisn e€s una entidad publica del orden nacionai,

perteneciente a la Rama Judicial, con autcnomia administrativa y presupuestal ;
sujeta a las normas de Derecho Pdblico, cuya misién es ejercer la accién penal y)\
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participar en el disefio de Ia politica criminal del Estado: garantizando la tutels
judicial efectiva de los derechos de los intervinientes en el proceso penal; generar
confianza y seguridad juridica en Ia sociedad mediante la biisqueda de la verdad,
la justicia y la reparacién.

La Fiscalia General de la Nacién para cumplir con el desarrollo de sus procesos
misionales y estratégicos requiere contar con inmuebles donde ubicar oficinas en
las que: adelanta sus actividades Y presta sus servicios a la poblacién. lgualmente
cuenta con bodegas y parqueaderos destinados al almacenamiento y custodia de
evidencias, bienes incautados y bienes patrimoniales.

Estas instalaciones son consideradas de uso publico, donde la Fiscalia General de
la Nacidn atiende gran cantidad de servidores, usuarios de la administracién de
justicia, autoridades, coniratistas, proveedores y publico en general, por

consiguiente el volumen de usuarios en tréansito por todas las sedes sin excepcion
es alto.

En este orden de ideas, el articulo 4 de Iz Resolucién 0-6805 de diciembre 31 de
" 2004 por medio de la cual se fijan procedimientos para el manejo, registro y
control de los bienes patrimoniales y transitorios de la Fiscalia General de 1a
Nacién, establece la responsabilidad de los servidores de vigilar y salvaguardar los
bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados
debida y racionalmente de conformidad con los fines a que han sido destinados
por la entidad.

Por ofra parte la Resolucién 02953 del 24 de agosto de 2007, establece las
Politicas Generales de Seguridad para le entidad, las cuales son de obligatorio
cumplimiento por la totalidad de los servidores, para el desarrolio de |a mision que
por mandato constitucional ejerce el ente acusador y en los que involucra la
adquisicion, utilizacién y desarrollo de todas las formas Y mecanismos
tecnoldgicos que le sean inherentes a ia labor de seguridad.

Actualmente la planta de la Fiscalia General de la Nacién — Seccional Cali y Valie
del Cauca, no cuenta con personal idéneo y especializado para atender las
necesidades de! servicio de vigiiancia y seguridad, como tampoco con Ios equipos
requeridos para satisfacer esta necesidad. Lo anterior es con fundamentado en el
Certificado expedido por la Seccién de Talento Humano de conformidad con el
articulo 1° del Decreto 2209 del 29 de octubre de 1998.

Igualmente, fue solicitado mediante oficio No 44000-6-0623 a la Seccién de
Comunicaciones, la certificacién que acreditara la existencia de sistemnas v
equipos de seguridad electrénica para desarrollar labores inherentes al tema en
comento, a lo cual la respuesta fue negativa.

Por su parte, la Seccién de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones
certifico que la entidad no cuenta en sus haberes con ningln tipo de seguridad
electrénica para el desarrollo idéneo de estos menesteres en ia Seccional de Cali
y Valle del Cauca, lo anterior en respuesta a la solicitud mediante oficio No 60000-
6-3633.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto y teniendo en cuenta la misién
constitucional y legal que cumple la Fiscalia General de Ia Nacién, en ejercicio de/)
la administracién de justicia y el riesgo que dicha funcién representa en el Estado“ﬁ
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Colombiano, La Subdireccion Seccional de Apoyo a la Gestion de Cali, conforme a
la obligacién legal que le asiste, tiene el deber de administrar y salvaguardar ios
bienes y proteger a los servidores, usuarios de la administracién de justicia,
autoridades, contratistas, proveedores y publico en general que acceden
diariamente a estas sedes.

En este sentido se establece la necesidad de contratar el SERVICIO INTEGRAL
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, atendiendo lo dispuesto en el articulo
2° del decreto nacional 356 de 1994, que reza “(..) los servicios de vigilancia y
seguricad privada se constituyen en actividades gque en forma remunerada o en
beneficio de una organizacion publica o privada, desarrollan las personas
naturales o juridicas tendientes a prevenir ¢ detener perturbaciones a la seguridad
y franquilidad individual en lo relacionado con ia vida y los bienes propios o de
terceros y la fabricacion, instalacion, comercializacién y utilizacién de equipos para
vigilancia y seguridad privada, blindajes y transporte con este mismo fin(..)". Este
debera desarrollarse a través de estrategias orientadas a la prestacion del servicio
de una manera eficiente y eficaz, lo cual requiere de recurso humano y canino con
experiencia e idoneidad y medios tecnolégicos avalados por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad privada, que garantice la seguridad de los funcionarios,
contratistas, visitantes, usuarios, beneficiarios y demas personas relacionadas cen
la actividad institucional, asi como de los elementos y las instalaciones fisicas de
los lugares donde se desarrolla su labor.

Es importante tener en cuenta que este servicio se encuentra supervisado por La
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, como organisme del orden
nacional, de caracter tecnico, adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, de
acuerdo con lo previsto en el Decreto 2355 de 2006, el cual le corresponde dirigir,
coordinar y ejecutar las funciones de control, inspeccion vy vigilancia sobre la
industria y los servicios de vigilancia y seguridad privada.

Al contar con un SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, se propendera por mantener |a tranquilidad y arrmonia para el normal
desarrollo de los programas y procedimientos propios de la Fiscalia General de la
Nacién, que finalmente se veran reflejados en- el cumplimiento de las metas
institucionales.

Conforme lo anterior es importante iniciar un procesc de seleccién que permita
escoger legalmente al proveedor mas idéneo de estos materiales.

1.2 ASPECTOS ECONOMICOS:
1.2.1 Datos histéricos de desempeiio del Sector:

Teniendo en cuenta que la seguridad es un deber del Estado para con sus
ciudadanos sin distincién alguna como lo preceptia el articulo 19 de la
constitucion politica de 1886 “Las autoridades de /a Republica estan instituidas para
proteger a todas las personas residentes en Colombia, en sus vidas, honra v bienes, y
asegurar el respeto reciproco de Jos derechos naturales, previniendo y castigando fos
delitos” (Colombia, Constitucién Nacional, 1886).

Por otra parte dadas las circunstancias socio ~ politicas por las que a travess el )
Estado Colombiano ano 1948 con ia muerte de Jorge Eliecer Gaitan que conlleve *’3
al inicio de la conocida Epoca de la Violencia Y la toma del poder por parte del S}
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General Gustavo Rojas Pinilla, es donde comienzan aparecer las primeras
compafifas de Vigilancia y Seguridad Privada (VSP), motivadas estas por
ciudadanos con ganas de proteger sus vidas y bienes del enfrentamiento entre
partidos que amparados en unos ideales politicos causaban miedo y terror dentro
de la poblacién, cabe resaltar que para esta época no existia mas que un
deficiente control de las mismas por parte de la Policia Nacional.

A través del Decreto 1667 dentro del " Estatuto Orgénico de la policia " donde se
empieza a controlar en alguna medida, bajo la tutela de la Policia Macional
mediante la emision de conceptos favorables para la prestacién de servicios de
vigilancia Privada en Colombia. '

Posteriormente con el decreto 1355 de 1970 "Por el cual se expiden normas sobre
Policia’ ” en sus articulos 49 al 55 faculta a la Direccion General de la Policia la
regularizacion del mismo y emite normas expresas taxativamente.”

Subsiguientemente en el afio de 1971 mediante el Decreto 2347 autoriza al
Ministerio de Defensa Nacional a expedir licencias de funcionamiento a las
compariias de vigilancia, en su Titulo I, Capitulo IV, expresa:

DE LA VIGILANCIA PRIVADA.

ARTICULO 14. No podran crearse ni funcionar entidades de carécter oficial que

cumplan funciones publicas paralelas o similares a las que corresponden a la
Policia Nacional.

ARTICULO 15. Las empresas o sociedades privadas, destinadas a la vigilancia
particular, solamente pueden consiituirse o funcionar con autorizacién del
Ministerio de Defensa Nacional, previa solicitud tramitads y conceptuada por la
Direccion General de la Policia Nacional, y bajo control directo del respectivo
Comandante del Departamento de Policia.

ARTICULO 16. Las Juntas de Defensa Comunitaria legalmente reconocidas
pueden contratar servicios de vigilancia particular para sitios donde se requiera y
cuando las necesidades asi fo exijan, pero solamente con autorizacion daf
Comandante de Policia respectivo y bajo su directa supervision.

TITULO 1 CAPITULO V1 De la vigilancia privada ARTICULO 48.-La policia nacional fomentara y orientara las agrupaciones
que los moradores organicen voluntariamente para la vigilancia y proteccién de su vecindad.,

ARTICULO 50.-EI servicio remunerado de vigilancia en lugar pablico o abierto al pablico para proteger vida y bienes de
nimero plural de personas sélo se podrs ofrecer previo pemmiso de la Direccién General de la Policia Nacienal,

ARTICULO 51.- El permiso se concederd cuando se hayan cumplido las siguientes condiciones: a) Que se trate de
sociedad regular de comercio cuyo Gnico objeto social sea el servicio de vigilancia; b) Que los vigilantes cumplan con los
requisitos de idoneidad y de honestidad sefialados en reglamento def gobierno y que durante el servicio usen traje uniforme
con disefio previamente aprobadc por la Direccién de la Policia Nacional; ¢) Que los centratos de servicio se celebren
seglin modelo previamente autorizado por la Direccitn de fa Policia Nacional; d) Que en sujecién a reglamento del gobierno
se& otorgue en cada caso caucidn suficients para asegurar 2l cumplimiento nermal de las anteriores condiciones, la
reguiaridad de los servicios contratados v la responsabitidad civil ante los contratantes del servicio respecto de los bienes
Cuya vigilancia se les confia. Todo permiso de vigilancia privada expirara el 31 de diciembre de cada afio ¥ s6lo se renovara
si su titular ha cumplido satisfactoriamente con las condiciones estatuidas en el mismo permiso. En cualquier tiempo podra
revocarse €l permise por resolucién motivada cuando se pruebe en incumplimiente de las condiciones de tal permiso, 12 La
revocacion no impide el ejercicio de las acciores civiles o penales a que hubiere lugar,

ARTICULO 52.- E! Director de la Policia Nacional podra ordenar que se suspenda transitoriamente el servicio de vigitancia
privada en determinado sector, sila gjecucion de alguna tarea oficial programada asi lo aconsejare,

ARTICULO 53.- La Policia Nacional podra autorizar a las juntas de defensa civil o de accién comunal que tengan personeria
juridica, para que presten servicio de vigilancia en sus respectivos sectores, directamente 0 por contrate con ella o con una
ernpresa de vigilancia privada.

ARTICULO 54.- La investigacion privada puede encaminarse a coadyuvar el descubrimiento de hechos refativos a {
infracciones penales siempre que no interfiera Ia funcién judicizl. Los resultados de las pesquisas podran ofrecerse al jusz
correspondiente. ARTICULO 55.- La vida intima de persona ajena a sindicacién penal no podra ser objeto de investigacict \
privada o judicial. Sin embargo, podran realizarse indagacionas privadas con fines laborales ¢ comerciales.




ARTICULO 17. En cada uno de los Municipios, Corregimientos e Inspecciones de
Policia, el personal de la Institucién destacado de desarrollar una activa vy
permanente campafa para fomentar y mejorar los organismos de defensa
comunitaria, con el concurso de las autoridades y representantes de los nicleos
sociales.

En la década siguiente y debido al interés del gobierno nacional en reorganizar la
Policia Nacional se expide el Decreto 2137 de 1983 " por el cual se reorganiza la
Policia Nacional”, en el que se vuelve a tocar el tema de la vigilancia privada y se
dictan medidas complementarias en el Titulo VI, Capitulo [I, Articulos 149 al 152.2

1.2.2 ANALISIS DEL SECTOR PARA DETERMINACION DE LA CAPACIDAD
FINANCIERA Y ORGANIZACIONS®

OBJETO GENERAL: El presente estudio, busca determinar los indicadores de la
capacidad financiera que deben cumplir los proponentes que desean participar en
la convocatoria, para ello, se busca establecer unas minimas condiciones que
reflejan la saiud financiera d= los proponentes, con el objeto de conccer las
condiciones de liquidez, endeudamiento y capacidad de organizacién.

OBJETO ESPECIFICO: Estdn encaminadas a encontrar la seleccién de los
proponente que puedan cumplir oportuna y cabalmente el objetc del contrato, por
ello se exploré el sector relativo al objetc de contratacidn, la naturaleza del
contrato a suscribir, su respectiva cuantia, lo mismo que a la informacién de un
conjunto de posibles oferentes, que sirvieron come una de las muestras para &l
desarrollio del analisis.

DETERMINACION DE LAS RAZONES FINANCIERAS: Para determinar las
razones financieras que se le deben exigir a los proponentes, se requiere
determinar algunos criterios relacionados con el analisis de tendencias histdricas y
su respectiva comparacion con la informacion derivada de los riesgos propios a la
ejecucion del contrato.

ANALISIS DE TENDENCIAS: Para determinar el comportamiento financiero del
sector econdmico es necesario recopilar informacién financiera de empresas que
lo componen. En Colombia hay sistemas de informacién sectorial que permiten

2 DE LA VIGHANCIA PRIVADA. ARTICULO 149, Podrin constituirse empresas particulares que presten servicie remunerado de proteccion
de bienes muebles ¢ inmuebles, transporte de valores, escoltas v otras actividades similares, previa autorizacidn del Ministerio de
Defensa y siampre bajo ef contro! directo de la Policia Nacional. Tales empresas ¢ sociedades, solamente podrén ejercer esta actividad
¢on licenciz expedida por el Ministeric de Defensa Nacianal, de acuerdo con 13 reglamentacién que expida el Gobierno.

ARTICULD 150, Excepcioralmente y en forma transitoria la Pelicia Nacional podrd permitir {a prestacién de este servicio per parte de
luntas de Accidn Comunal, Comités Civicos, Juntas Pro defensa y Unidades Residenciales en lugar piblico o abierto al publico, bajo su
supervisidn v contrel, ’

ARTICULO 151. El Ministro de Defensa Nacicnal a solicitud del Director General de fa Policia Nacional podra contratar |a prestacion
remunerada de servicios permarentes y especiales de vigilancia por personai de Policla con organismos oficiales, institutos
descentralizados y entidades bancarias. PARAGRAFO. Los ingresos que por este concepto se perciban se destinardn asi: El naventa por
ciento {90%) para incrementar el presupuesto anual de inversiones de la institucién y el diez por ciento (10%) restante pasardn al fondo
general de Iz Direccidn de Bienestar Social de la Policia Nacional.

ARTICULO 152. Articulo adicionado por ¢l articule 2 del Decreto 3151 de 1983. El nuevo texto es el siguiente:> Los servicios transitorios
y especiales de vigilancia que no sean de cargo de estado, serdn contratades por el Ministerio de Defensa previa solicitud por conducto
regular, de los Comandantes de Departamento de Policia y su valor se destinard al fordo general de i Direccion de Bienestar Social de
la Instituciér., PARAGRAFO, Cuande los servicios de vigilancia de que tratan ef articulo anterior y el presente articulo, sean prestados
por miembros uniformades de {a Institueidn en uso de vacacienes, el noventa per ciento (90%) del valor dei contrato se destinard paral
remuneracién de este personal y el diez por cients {10%) restante pasaré al fondo general de la Direceién de Bienestar Social de |z k

Pelicia Nacional
® Analisis Financiero realizado por VIVIANA ORTIZ JARAMILLO- Grupo Contador Fiscalia (Seneral de la Nacién.
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identificar tanto a proveedores que suministran el bien o servicio objeto del
Proceso de Contratacion, comoc también su informacién financiera,
Adicionalmente, el Sistema de Informacién y Riesgo Empresarial de Ia
Superintendencia de Sociedades (SIREM) permite obtener la informacion
mencionada, [a cual esta recopilada durante los (itimos cinco afios, y publicado,
en su pagina WEB: http://sirem supersociedades.gov.co/sirem2/index.jsp teniendo
en cuenta variables como: Ciudad, Departamento, Region, Sector, Actividad y
Macro sector que involucra los servicios objeto de contratacién que requiere
nuestra Entidad.

DETERMINACION DE RAZONES DEL SECTOR EN QUE SE CONTRATARA;

Para analizar la informacién numérica es necesario entender algunos conceptos
basicos que permiten caracterizar un conjunto de datos. Asi pues, es necesario e
analisis numérico de la informacion financiera del sector para establecer algunos
de los requisitos habilitantes, y para ello debemos seleccionar una muestra que
tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
analisis riguroso acudiendo no solo a los sistemas de informacion, sino también a
la comunicacién con los posibles proveedores.

Al tener bien en claro que el sector que servira de escenario para la contratacion

estatal que requiere nuestra institucion, se determiné que corresponde al grupo
identificado bajo la Actividad:

K7492- Actividades de Investigacion y seguridad ~ Version 3 del ClUU
N8010- Actividades de seguridad privada— Version 4 del CIUU

En este orden de ideas buscamos obtener las razones financieras que deben
cumplir los proponentes, con los promedios de [a industria en un mismo punto, en
el tiempo. Examinando siempre la Homogeneidad, dentro de una misma
caracterizacion que debe ser precisa, en un mismo sector o0 ramo para que sean
consistentes. Tal informaciéon permite obtener elementos de juicio sobre las

condiciones y desempefio financieros relativos de las empresas que posiblemente
actuaran como oferentes

Como los datos financieros v las razones calcyladas a partir de dichos datos
recopitados por la Superintendencia de Sociedades, son numéricos, existe la
tendencia a considerarlos como una descripcion precisa del verdadero estado
financiero del sector en que se clasifican, mostrando una aproximacion cercana a
la realidad econdmica de los oferentes que se ubican en dicho sector.

Andlisis de la informacién historia recopilada por la Superintendencia de
Sociedades:

.

INDICADORES DE LIQUIDEZ (Fuente Superintendencia de Sociedades@éﬁ\

Tabla No.1 K7492-N8010

$49,360 '$76,265 '$'5,945
'$43.350 '$'68,956 '$'%6,805!
BT Ry b ot
) $5,097 '$49,913 95,454

RE

S
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LIQUIDEZ e
g : , _ LIQUIDEZ
‘Media - oo e 1,595 ‘
Errortipico 0.120589 2,5 o e - e
Mediana 1.5 ; ‘ :
Moda #N/A z -
Desviacion estandar 0.241178
Varianza de a L5 :
muestra 0.058167 _
Curtosis 3.213954 1 . i LD MEDIA
Coeficiente de : '
asimetria 1.787789 05
Rango 0.52 3
Minimo 1.43 [ : ; _
Maximao 1.95 20115 2012 2012,5 2013 2013,5 2014 20145 2015 20155 °
Cuenta 4

Analisis indicador de liquidez.

La liquidez del sector tiene una media o promedio durante los Gltimos 4 afios de
1.5, indicando que en promedio esta actividad econémica cuenta con 1.5 pesos de
activo por cada peso de pasivo asumido, de acuerdo a la Tabla No.1. Por
consiguiente la Seccional se acoge a este indicador teniendo en cuenta que
muestra la realidad del mercado.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO (Fuente Superintendencia de
Sociedades)

Tabla No.2 K7492-N8010

VERSION3  VERSIONZ
NE010

0.97
 72.32%  48.88%
3.36% 13.21% 23.55%
6% 27.42%  47.77%
5 e FE R
43.86% 48.15%  49.29%

2.50% 19.37% 1.78% Q.??D/Lki‘*

\

89.76%
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G

ENDEUDAMIENTO

Media 504325
‘Error tipicc 3.531559
Mediana ~ 48.72
o A P
l5eswam(;n 70§§117 50 - " B O
Varianza d 49.88763 40 |
Curtosis ~ 2.417999
Coeficiente 1.328085 - | |
Rango 1657 S —
Tivime ™ 13 86 .

Maximo 6043 |
‘Suma 201,73 20115 2012 20125 2013 20135 2014 20145 2015 20155 |
Cuenta V4 S . T, e e e C e :

Analisis Indicador de Endeudamiento

Nuestra Entidad, analiza que la media del indice de endeudamiento para el sector
durante los (ltimos 4 afios es de 50.4. Teniende en cuenta este resuitado la
entidad, toma la decisién de elevar en dos puntos este indice con el fin de tener

mayor pluralidad de oferentes. Por lo tanto se solicita un endeudamiento menor 0
igual a 52%.

INDICADOR RAZON DE COBERTURA

K7492-N8010

20,413

1.823 2,725 1,558 1,168

15 e 4 e e 8 ensn s 08 gr Reeheire 8 o e e e 3o e s s AR s i e .h.,.,.m.m.
e L
2 ’

COBERTURA

Media - . ERERECRN B -';.1:'55.;:7-:5.225.: :

Error tipico” 3.7450064 0 ey

Medizna 8.47 :
- Moda #N/A

Desviacién estandar  7.48001279

Varianza de la

muestra . , 56.1002917

30115 .2@2..2(}12,5 2013 20135 2014...20154,5 L2013 .20155,5

I N P C TN SO N
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Curtosis -3.7226241
Coeficiente de -
asimetria 0.35610744
Rango 15.61
Minimo -1.23
Maximo 14.38
Suma 30.09
Cuenta 4

De acuerdo a los resultados obtenidos en la media observamos que la razén de
cobertura tiene un promedio de 7.5. La entidad solicita una cobertura de 7.5.

INDICADORES CAPACIDAD DE ORGANIZACION

K7492-N8010

2,241 39,193 20,413
8016 121,747 - 68888

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

RENTABILIDAD DEL

Media - o0 o g e TR
Error tipico 8.0089173 PATRIMONIO
Mediana 22.485 35
Moda #N/A 3
Desviacion estandar 16.0178346
Varianza de la 25 e '
- 15
Curosis 0.69806087 10
Coeficiente de - : i
asimetria 0.83720793 N B
Rango 34.8 Y :
Minimo -2.81 52001 2@%2 L2013 2014 2015 2018
Maximo 32.19 R
Suma 74.55
Cuenta 4

Teniendo en cuenta los resultados de la media los indicadores para Rentabilidad :

del Patrimonio para este sector es de 18, por consiguiente la entidad solicita estexf
valor como indicador. » )
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RENTABILIDAD DEL ACTIVO (Fuente Superintendencia de Sociedades)

K7492-N8010

163,205

RENTAB.ACTIVO
Media - S8 608 |
Error tipico 3.71344517
Mediana 10.235
Moda #N/A
Desviacion estandar 7.42689033
Varianza de la
muestra 55,1587
Curtosis 0.41398414
Coeficiente de -
asimetria 1.03252025
Rango 16.87
Minimo -1.45
Maximo 15.41
Suma 34.42
Cuentz 4

S ONRE Yy

A o N B O om

20,413 4,432

132,422 57,990

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

011,5.. 26

20£2,5...2013 ..2013,5 2014 20145_ 2015._.2015,5

La media resultante en la rentabilidad del activo para el sector es de 8 por

consiguiente se opta por solicitar este resultado.

CONCLUSION DE LOS INDICADORES A EXIGIR EN EL PLIEGO DE

CONDICIONES DE LA ENTIDAD

Una vez se logré analizar y estudiar detenidamente cada uno de los indicadores
del sector empresarial, donde pertenecen las posibles empresas oferentes, asi
como el estudio del objetc a contratar, su cuantia y el resultado de! estudio de
riesgo que implica dicha contratacién, se opta por establecer los siguientes
requisitos financieros y de organizacion a exigir en el pliego de condiciones de la

entidad;

Indice de Liquidez(activo corriente/pasivo corriente) Mayor ¢ igual a 1.5

fndice de Endeudamiento (pasivo total/ activo total)

Menor o igual a 52%

Razdn de cobertura de intereses (utilidad operacional/ | Mayor ¢ iguala 7.5
gastos de intereses)
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‘Rentatilidad del

Paf.fi‘r;dﬁ.nlo {uti :dad operacional/ | Mayor o igual a 18%

patrimonio)

Rentabilidad del Activo (utilidad operacional / activo total) | Mayor o igual a 8%

1.2.4 Empleos que genera el Sector

CARLOS MAYORGA, Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada
manifiesta que el sector de Vigilancia y Seguridad produce mas de $1.8 biliones
de ingresos operacionales, es decir, que aporta don puntos al Producto Interno
Bruto Nacional y genera mas de 151.000 empleos directos.

lgualmente afirma que Colombia es un pais vanguardista en temas de seguridad
privada, no solo en el orden tecnolégico, sino también en el desarrollo normativo y
en el rarco institucional.

De ofra parte, manifiesta que el pais utiliza constantemente equipos de
seguimiento satelital, remoto, de mercancias, de personas, bienes y para
seguridad de datos, ademas de elementos de visién nocturna y cémaras que
generan alta fidelidad en las imagenes, las cuales permiten la identificacion plena
y biométrica de lo que se requiere.

Se cuenta igualmente con el concepto de la Paula Andrea Cardona -
Vicepresidente de Vigilancia v Seguridad de Fenalco Catalina Tapias - Directora
Ejecutiva de Fedeseguridad, quienes manifiestan que el crecimiento de este sector
comerizo su fase de mayor dinamica en la mas reciente década, generador de
emplen,

El sector de vigilancia y seguridad es uno de los mayores soportes en materia
laboral del pais.

A corte de marzo de 2015, un total de 216.151 personas conforman el personal
operativo del sector de vigilancia y seguridad privada en Colombia, de
acuerdo con datos de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
(Supervigilancia).

Esta cifra es cercana a la de los componentes de la fuerza publica nacional.
Segln un informe del Ministerio de Defensa divulgado en 2014, la Policia
Nacional contaba con 176.557 uniformados y el Eiército con 246.325
efectivos.

Mirado por genero, del total nacional de guardas, 89%; es decir, 193.281,
corresponde a hombres y el 11% restante (22.870) a mujeres.

Al discriminarlo por los tipos de cargos, el de mayor volumen de personal es el de
vigilante, con 179.766 personas, equivalente a 83,17% de los puestos de trabajo
en el sector. Por género, 159.969 son hombres y 18.797 son mujeres.

El segundo cargo que mas requiere de personal es el de escolta, con un total de
17.487 personas en todo el pais y una participacion de 8,09% de los |
empleados en campo. Por sexo, en este predominan los hombres con 98% d

total y 17.187 unidades.




Luego se ubican los que se desempefian en los cargos de superviscres con
10.462 personas, operadores de medios tecnolégicos con 6.012 personas y
manejadores caninos con 2.414 personas.*

1.2.5 Gremios que componen el Sector

& Gremios

Federacion Nacional de Comerciantes FENALSG

La Federacidn Nacional de Comerclantes - FENALC G fug creads &n &l afin de 9435 porun
grupa de comerciantes, durente 1z Presidencia del doctar Alberts Llaras Camargs, COMmO
respuesta 4 [3s duras medidas poiiicas menetarias dol anterior gobierns de Afonse Lopes
Pumarsjs.

Dasde aguella época se cONStLYS como una entidad gremial, de caracter permanente, cidly
privade. sin animo de lugre, encargada ge fomentar e desarroilo del comersic y de ori-engar,
}FEMALCO representary profeger sus intereses. dentro de un eriterio de bienestar v progreso del pa's.

L& FUERZR QUE UNE

Asociacidn Nacional de Seguridad Privada ANDEVIP

e e La Asaciasidn Mecional de Entidades de Seguridad Privaas, 8% una corporacidn gremial v eivii
,h:,,«-,»ﬁ-’-mmmw-’%m de interes coleciva, 30 animo ¢e 1uers, encargada de promover a nivel national el desarqalic
S ANDEYWIP g2 los gremios ¥ asoclatipnes regiorales de endades, cuvofin sea 13 prastacion de ce los

T e—— serviclos de seguridad privada. Poses 1a persona juridic ¥ autanormiz adrunistrativa.

Federacion Colombiana de Empresas de Vigilancia ¥ Seguridad Privada v empresas de
servicios afines - FECOLSER ’

s . La Federacidn Colombiana ¢e Empresas te Vigilancia v Sieguridad Privada v v empresas de
(/"‘*\ J senicios afines — FECCLSEP es un gremio sreado en 1 99¢. con el fin g2 trindar servicios a ias
& Feneoe, SEEFT  ampresss del Sector para promover su crecimiento v fortalecimients sosenids, 2 través del

. . desamollo e procesos de paricipacion activa e 13 creacién o mejcra ge poiiticas publicas.
Lonsuitona v asesora empresanal espasializada, tormasisn ¢ desaralle, oferta de servicios empresariales WALLiones pars
el posicionamiernc del sectar comy generadeor de Jesarrclln exqrdmico ¥ social del pals a taves de medios da
tomunicacién tradicionales v no radicionales asi como con |a paricipacian activa en Ios espacios de representacian,

*Paula Andrea Cardona - Vicepresidente de Vigilancia y Seguridad de Fenaleo Catalina Tapias - Directora Ejecutiva de%/
Fedeseguridad El crecimiento de este sector comenz6 su fase de mayor dindmica en la mas reciente década. E



(’);

sociacl

n de Cooperativas de Vigilancia Privada ASCCOVIP

ABCCCNIP 22 [3 entidad de integracién que agrupa 8 lgs principates C.T.A Cooperativas de
Trabajc Asotiade cuyo objetn social s i prestacion del servicio de vigilancia v sequndad
privadas.

odas nuesiras cooperatvas 2filtadas cuentan con [iwengia de WUncionamienia otor qaua nor
Supe*ememen iz de Vigitanciz vy Seguridad Privada, entidad que las controla v wigt

Asociacion Colombiana de Escuelas de Capacitacién en Seguridad Privada ACASEP

Ceon el nombre de Asociacion Colambia de Academias en Segunidad Privada "ACASEP  se creg
esta geociation gremial, de intereses colectivos, sin animo de luere, organizada v dirgida bajo las
teves de la repubiica de calomiia por estos estatulns y Dot 13s dEMas nomas apicasies 2 st
tlass de enfidades, & saracter profesional, cultural v social,

"ACASER” tiane su domicilc en Bogots v sU aC2idn 3e extiends & 6o el erritaris nacianal. La
asociation pueds crear o aflisrse a ctras entidades de igual o d].erer*te raturalaza gor degision e
la ASAMBLEA GENERAL

Asociacion Colombizana de Administradores de Seguridacﬂ S.A8

: 848, 1a Ascrigcién Colombiang de Administradares de Seguricad, es una asaciacién de
, profesignales de seguricad, Sn animo Je lucro, $on aulonania Administratva, pairinan
independiente v ragistro m erkar‘m de cardeter profesional, caltural ¥ SosiElL

Aserigpdion Colomblone do
Aot mimistroaciores de Saguddor]

SAL agluting un_gran numery de especialistas en campes 58S ¢omMo 1a seguridad petrolerg,
bansaria, de entidades aficiales, centros comerziaies, resicentiales, ‘apau‘auur vigilanciay

sequndad privada en w0dos ios thpices: desde ef andlisis de riesoos, hasta ef dizgnostico, 2sesoria, onsultoris e
investigacionss.
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Corporacion Nacional de bmpresas de Seguridad Privada CONASEGUR

CONASEGUR” Corparation Nactonal de Empresas de Segunicad Privade, que propende por &l
‘i& _ H@ desarrolla gremial de sus asaciades. Son pionetos en (a busgueda, el conocimients v ia difusidn de
T
v

fag mejores practicas de seguridad v wigilansia aplicadas a nivel interational, dastacandose en &f
% SeCior ROTUNG exitosa gesticn asicamd el logro de ohjetives de sus
‘ﬁ' agremiados.
£ * .
afy i &r La Corporacién Nasioral 2 Empresas de Sequridad Privada, promueve 12 'tras_fon'aa:m,
”‘»{g mademnizacidn, ¥ efiviencia dei sector, en procura del desamallc integral sostznitle del mismo v sus
conasegur agramizdos.

Asociacion Colombiang de Seguridad - ASOSEC

La Asociazién Colombianz de Sequridad - ASCSEC, nate coma una raspuesta al dinamismo
raosiraca por el sector, con & ohjethve de representar los (nfereses de ias empresarios,
estabiecer una interlocucién eficaz con las autoridades v lograr el reconocimiento de la
Ihdustna de la Sequridad en &l Ambitt nacional € internac onal coMS Uerss gensradors ce

JAS@S E C desarrlio.

wscntiwemmmas o Ourante 17 afics, ASOSEC se ha dastacado por fortalecar af acercamianto de los profesicnaies
fe ia Segundad, estrachandc lazos de confianza con & sector pUniics, awnridades ¥
organismas infernacionales,

Federacion Colombiana de Empresas de Vigilancia v Seguridad Privads -
FEEESEGURIDAD

. La Federatién Celombiana de Empresas de Vigilancia y Segurigad Privada -

i FedsSeguridad  FECESEGURIDAD- tiene come abjetivo principal apartaral desarralio sostenible de |2 ingusiria

s s 08 13 WIgHANCTE ¥ Seguridad Privata v promover el 3lente humano del sector, Las EMpresas
asceiadas g la Federadidn se camprometen con practicas de responsabilidad soolz
voluntarias, mas alld del cumplimients narmative, come base para o desarrslie sostenible el

——

pais v dal sectar,

Furelio, las compahias afiliadas z FELESEGURIDAD fomentan ia adopcidn de altos estandares ticos v de condusta,
Shservantia 2 los dereches humanss, respets de estindares [ahorales, entre olras iniciativas socialments respansabies.

Cémara Colombiana de la Seguridad Privada - CCS ‘

Zeerad come entidad gremizl ¢l 28 julio de 1997 v a partir det 19 Enern g& 20743 sambic sy
nomnre @ Camara Colombianz de 1a Sequridad Privada - CCS. Actualmenis cusnts ton 14
TRresas agremladas. que agrupan alrededer 92 20 mil vigiiantes enire hombres v mijeres.

La CCS tlene su campe ¢e accifnen ef Valle y surocsidente dal pals fivarifia v Cauta)yse hs
des;tacadu coria glecucion de provecios a faver de los sus agremiados ¥ 1odos o8 seracios e
vigitansla vy saguridad privada, asi come los usuarios de los mismoe.

Asocizcion de Empresas Colombianas de Seguridad, ECOS

ECCS, nage con &l impetu que brinds la experiencia y las ganas ¢e construir pals de parte de
sus funtadares, dentro de un sector econdraico de vital impartancia en la generacion ge
gmplen v de oportunidades sociales pasa miles de calomilanss.

CO8, Emprasas Colambianas de Seguridad Privada, &5 una sersona juridica, sin animo de
lucro, de derecho civl de fpa corporative, que serd vocers idines, representara v defenders (s
Intereses generales de sus miembros, 3 Través de su capacidad fe gestian an polfticas que
respendan e ntempreten el sentir Je 10dos v cada ung de sus 2s0ciados,

wg Imprimic i?ﬁé

1.3 ASPECTOS TECNICOS:

Segun el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada aparecen definidas las cuatro |

]
modalidades para la prestacion del servicio de vigilancia y Seguridad Privada«l’a\
hasta el dia de hoy, como son:



fodalicarios el Serviea

1. Vigilancia fija. Es la que se presta a través de vigilantes o de cualquier otro
medio, con el objeto de dar proteccién a personas o bienes muebles o
inmuebles en un lugar determinado.

2. Vigilancia movil. Es la que se presta a través de vigilantes moviles o
cualquier otro medio, con el objeto de dar proteccidn personal, bienes
muebles o inmuebles en un area o sector delimitado.

3. Escolta. Es |a proteccion que se presta a través de escoitas con armas de
fuego, o de servicios de vigilancia y seguridad privada no armados a
personas, vehiculos, mercancias o cualquier otro objeto, durante su
desplazamiento. 17 Transporte de valores.

4. Es el servicio de vigilancia y seguridad privada que se presta para

transportar, custodiar y manejar valores y el desarrollo de actividades
conexas.

1.3.1 Clasificacién de los servicios de seguridad privada:

Se cuenta con la prestacién de los Servicios con vigilantes armados, Investigacion
en seguridad, manejo de caninos y operacion de medios tecnolégicos.
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En este caso se definira los servicios de seguridad privada que requiere la entidad
de acuerdo al objeto del contrato:® :

1.3.2 Servicio de vigilancia privada con armas:

“Es aquel que utiliza armas de fuego como instrumento en la labor de proteccion,
custodia, control de identidad en el acceso o en el interior de inmuebles
determinados y vigilancia de bienes muebles e inmuebles de cualquier naturaleza,
de personas naturales o juridicas, de derecho pablico o privade a fin de prevenir,
detener, disminuir o disuadir los atentados o amenazas que puedan afectarios en
su seguridad”.

1.3.2.1. Armamento.

Las armas y municiones para el Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada estaran
Sujetas a lo dispuesto en el Decreto 2535 de 1993 y demas normas que lo
modifique no reglamenten. )

Por armas de fuego se entisnden las que emplean como agente impulsor del
proyectil la fuerza creada por expansion de los gases producidos por la
combustién de una sustancia quimica. (Art. 6° Decreto 2535/93).

Las armas pierden su caracter cuando sean total Y permanentemente inservibles y
no sean portadas.

1.3.2.2. Tipo de armas que se pueden usar para prestar el Servicio de
Vigilancia y Seguridad Privada: .

Segun lo dispuesto en el Art. 93 del Decreto 356 de 1994, para Ia prestacién del
Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada sélo se podran utilizar armas de fuego
Catalogadas como de defensa personal, de conformidad con lo establecido en el
articulo 11 del Decreto 2535 del 17 de diciembre de 1993 y demas normas que la
sustituyan, adicione o reformen, salvo lo dispuesto en el paragrafo 2° del articulo
9°el citado Decreto.

1.3.2.3. Armas de defensa personal

Son aquellas disefiadas para defensa individual 2 corta distancia. Pueden ser:

o Revdlveres y pistolas que tengan calibre méaximo 9.652 mm. (.38 pulgadas)
¥ longitud maxima de cafién 15.24 cm. (6 pulgadas).

¢ En pistolas, que tengan funcionamiento per repeticion o semiautomatica. La
capacidad en el proveedor de la pistola no debe ser superior a 9 cartuchos
a excepcidn de las que originalmente sean calibre 22, caso en el cual se
amplia a10 cartuchos.

e También pueden ser carabinas calibre 22 s, 221, 2ZL..R., no automaticas
yes copetas cuya longitud de cafidn no sea superior a 22 pulgadas.

Las armas utilizadas por el personal de vigilancia deben ser de exclusiva
propiedad de las empresas prestadoras del servicio de Vigilancia y Seguridad
Privada.(Art. 95 Inc. 20 Decreto 356/94) .

1
® Guia para la contratacion de servicios de vigilancia y seguridad privada-Camara de Comercio de Bogota. Pég.ZE/K\‘
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1.3.3. Servicio de Vigilancia Privada sin armas:

“Es aquel en el que la labor de proteccion, custodia, confrol de identidad en el
acceso o en el interior de inmuebles deferminados y vigilancia de bienes muebles
e inmuebles de cualquier naturaleza, es desarrolfada utilizando el taiento humano,
animales, recursos materiales o fecnolégicos distinto de las armas de fuego, tales
como centrales de monitorec y alarma, circuitos cerrados, equipos de vision o
escucha remotos, equipos de deteccion, controles da acceso, controles
perimétricos y similares”

1.3.4 Servicio de vigilancia con caninos:

Es aquel que se presta apoyado en caninos de las razas autorizadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada que han sido adiestrados para
una labor especifica, asi: busqueda de narcoticos, busqueda de explosivos,
defensa controlada, blsqueda y rescate de personas. Este es un servicio de
vigilancia sin armas (Resoluciones 2599 y 2601 de 2003).

Los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada con medios caninos, podran
operaren las modalidades de vigilancia fija y movil.

1.3.4.1. Modalidad fija.

Es la que se presta por el binomio manejader-canino en un lugar filo vy
determinado.

La vigilancia con canino en riel o guaya se considera como vigilancia fija para
todos los efectos.

1.3.4.2. Modalidad movil.

Es la que se presta por el binomio manejador-canino, en un drea abierta o cerrada
Sobre la cual hard los desplazamientos de acuerdo con el requerimiento que
disponga el tomador o contratante del servicic,

1.3.4.3. Condiciones especiales:

e Las empresas de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada gque utilicen
medios caninos para prestar el servicio, deberan ser propietarios exclusivos
cde los animales que se destinen para el desarrolio de esta actividad: se
excluye por tanto el alquiler o arrendamiento de canings.

* Los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada con medios caninos estan
obligados a mantener perros de reserva en casc de enfermedad o
accidente de algin animal, en propercion de dos (2) por cada diez {10).

¢ Para los casos especiales de accidente o enfermedad de los caninos, la
empresa debera dejar constancia escrita de este hecho y de la utilizacién
de otro canino para la prestacién del servicio, con su respectivo manejador.
La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada determinard e|
tramite para la camnetizacion de los manejadores © personal responsable,
del trabajo con caninos. En caso de retiro del personal de la empresgf
respectiva, debera devolverse la credencial a la Superintendencia. '
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» Si el manejador es retirado temporal o definitivamente del Servicio de
Vigilancia y Seguridad Privada, el nuevo manejador debera recibir el mismo
entrenamiento de trabajo con el perro, por un periodo no inferior a guince

(15) dias, el cual deberd ser acreditado ante esta entidad adjuntando la
certificacion correspondiente.

e Las Escuelas y Departamentos de Capacitacién autorizados por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, podran brindar
capacitacidn a manejadores caninos, siempre y cuando esta
especializacion les sea concedida.

* La capacitacién y entrenamiento en la prestacion del servicio de vigilancia
privada con medio canino, serd desarrollada por una escuela de
capacitacidén autorizada.

e La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, ejercera el control
sobre el desarrollo de los programas de capacitacién en la especialidad
canina y para tal efecto tiene establecidos el pensum sobre los programas y
fijara los criterios técnicos y operativos para su desarrollo, requisitos para
manejadores caninos, homologaciones y demas circunstancias que atafien
con la materia,

1.3.4.4, Adiestramiento basico del canino.

Los perros asignados para Vigilancia y Seguridad Privada deben ser previamente
entrenados en los ejercicios basicos correspondientes a las especialidades de:
Defensa Controlada, Bulsqueda de Explosivos, Blsqueda de Narcéticos y
Busqueda y Rescate de Personas, con un curso no inferior a cuatro (4) meses
para cada especialidad, el cual se demostrara con las certificaciones que para tal
efecto expida el Centro de Adiestramiento Canino del Ejército Nacional, la Escuela
de Formacién de Guias Adiestramiento de Perros de la Policia Nacional o por

entidaces debidamente autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

Solo |z Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada podra certificar la
idoneidad del canino, mediante el cumplimiento y aprobacién previa, por parte del
canino, de pruebas y examenes técnicos debidamente estandarizados para la
prestacion del servicio en la especialidad adiestrada. (Resolucién 2599 de 2003).

1.3.4.5. Razas de caninos se pueden utilizar en la prestacién del servicio de
Vigilancia y Seguridad:

Estéan autorizadas para la prestacién de los Servicios de Vigilancia y Seguridad

Privada con perros, las razas de temperamento acorde con la especialidad
requerida.

Se permite prestar el servicio con razas diferentes, siempre y cuando previamente
las haya autorizado el comité integrado por el Superintendente de Vigilancia y
Seguridad Privada o su delegado, quien lo presidira; Comandante de! Centro de
Adiestramiento Canino del Ejército Nacional o su delegado y el Comandante de la«(:
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Escuela de Formacién de Guias y Adiestramiento de Perros de la Policia Nacional
0 su delegado.

Las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada que presten estos servicios,
solamente podran utilizar perros equilibrados, que tengan una edad entre 12
meses y 8afios y acreditar mediante registro veterinario que los perros no padecen
ningun defecto fisico. (Resolucion 2601/03).

La jornada de trabajo de los caninos no podra exceder de ocho (8) horas por turno
Para la especializacion en defensa. Cuando los caninos estén entrenados para
buscar narcéticos o explosivos su jornada de trabajo no podra superar las seis (6)
horas.

Cuando no se puedan trasladar los animales para ‘el cambio de turno dentro de ios
Puestos de trabajo, se deberan acondicionar sitios especiales de descanso
adecuados para los animales, excluyendo los guacales de transporte;
proveyéndose de caniies o jaulas portatiles, de tal forma que le permita al canino
moverse y/o desplazarse dentro de los mismos, con la posibilidad de alimentarlos
y darles de beber. (Art. 16Decreto 2187/01).

Los Servicios de Vigilancia v Seguridad Privada con caninos, deberan contar
dentro de sus instalaciones fisicas, con un sitio apropiado para la atencién médico-
veterinaria en primeros auxilios, con las debidas condiciones de higiene vy
salubridad para atender enfermedades o accidentes que sufran los perros. Para el
cumplimiento de lo dispuesto se podrén realizar convenics con clinicas
veterinarias legalmente autorizadas, anexando fotocopia del convenio vigente.

Dedensa Controlda wio Blnquuda de (redensy Controlady, con lxs
Nareoticts o Explosnos, tesinogianes di fa fey 746 e 2002,
e especal i uso del hozal.

£ Exgiosins,
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1.3.4.5. Identificacion de los caninos:

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, por intermedio de la
Direccion de Registro e identificacion, asignara un cédigo Gnico de identificacion a
cada canino que utilicen los servicios de vigilancia autorizados, a través de un
microchip, que sera insertado en el canino en el momento en que se certifique su
idoneidad, segun lo sefalado en la Resolucion 2599 de 2003.

Las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada con perros deben llevar
individualmente para cada animal una tarjeta de filiacién, su folic de vida y su
historia clinica (Art. 16 Resolucion 2601/03).

1.3.4.7. Servicio de vigilancia con medios tecnologicos:

Consiste en utilizar equipos tales como centrales de monitoreo y alarma, circuitos
cerrados, equipos de visién o escucha remotos, equipos de deteccion,
identificacién, interferencia y escucha de comunicaciones, controles de acceso, de
seguridad bancaria, controles perimétricos y similares de seguridad bancaria,
entre otros.

El Art. 30 del Decreto 2187/2001, dispuso que “Sin perjuicio de los requisitos
- establecidos para los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada sin armas, los
que se presten con medios tecnolégicos, deberan describir y relacionar ante la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, los equipos a utilizar, la
ubicacién de los mismos, caracteristicas generales, posibles riesgos fisicos,
adjuntar catélogos e indicar su procedencia u origen de fabricacién, dentro de los
plazos establecidos por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada”,

Cualquier persona no puede manejar los medios tecnoldgicos, se debe acreditar Ia
capacitacion especifica en el manejo adecuado de dichos equipos (Resolucion
2600 de 2003), expedida por la Supervigilancia.

Para desempefiar la funcién de Operador, Técnico o Supervisor de Medio
Tecnologico. En Vigilancia y Seguridad Privada es requisito fundamental haber
aprobzdo con Anterioridad, en Escuelz o Departamento de Capacitacion en
Vigilancia y Seguridad Privada, debidamente autorizados por la Superintendencia,
el Curso de Introduccion a la Vigilancia y Seguridad Privada.

1.4. Otro aspecto a tener en cuenta en la Vigilancia y Seguridad privada son
los Protocolos de operaciones y servicios de vigilancia y seguridad privada:

La SuperVigilancia viene implementando una serie de protocolos operativos
unificados para cada uno de los subsectores, con el objetivo de ejercer un control
mas detallado de los servicios que prestan las empresas de vigilancia y seguridad
privada en el pais, mejorar la calidad de los mismos, y ofrecer a los usuarios una
metodologia clara y directa sobre las reglas operativas que deben seguir este tipo
de servicios.

De esta manera, se establecen las condiciones minimas de prestacion del serviciy
de vigilancia dirigido a los subsectores vy asi las personas que contraten este tipe’

i
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de servicios, podran conocer las normas basicas operativas y ser participes de
una manera mas directa del conirol sobre el servicio que estan contratando.

1. Protocolo de operaciones y servicios de vigilancia y seguridad privada
para el sector residencial

2. Protocolo de operaciones y servicios de vigilancia y seguridad privada en
el sector Financiero

3. Protocolo de operaciones y servicios de vigilancia electrénica

Teniendo en cuenta el objeto de la necesidad planteada por la Institucién se
tendré presente el protocole clasificado como de operaciones v servicios de
vigilancia electronica, entendida como el servicio de vigilancia y seguridad privada
que se presta a través de medios tecnoldgicos, en las areas residenciales,
empresas, establecimientos comerciales, financieros, e industriales.

Dentro de las condiciones generales para la prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad privada — Vigilancia Electrénica se debe tener en
cuenta:

1. Seleccion de Personal
La seleccion del personal, son los pasos especificos que se emplean para
establecer si el candidato es iddneo para realizar las tareas a encomendar,
cumple con el perfil preestablecido y puede alcanzar los niveles de

desempenio que requiere cada puesto, y asi decidir qué solicitantes deben
ser contratados.

2. Acreditaciéon como Operador de Medios Tecnoldgicos {Credencial)
Para desarrollar sus funciones y mantenerse identificado, el personal
operativo de los Servicios de vigilancia y seguridad privada, portara la
credencial expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, conforme a la normatividad vigente. La credencial debera estar
vigente y el cargo alli especificado corresponderd a las funciones que
desempefie, lo que implica que et vigilante haya realizado y aprobado el
curso de capacitacion en vigilancia y seguridad privada en una Escuela o
Academia de entrenamiento en Vigilancia y Seguridad Privada.

3. Uniforme Operador de Medios Tecnolégicos

Para le prestacién del servicio el operador de medios fecnolégicos debe
portar el uniforme autorizado a la empresa por parte de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, el cual debe estar acorde con las
modificaciones y especificaciones de la Resolucién 5351 de 2007 y la
Circular Externa 25 de 2008.

En ningln caso seran similares a los utilizados por los miembros de las
Fuerzas Militares, Policia Nacional, DAS, CTI, Defensa Civil, Cuerpo Oficial
de Bomberos y Comité Internacional de la Cruz Roja.El vigilante debera
portar el uniforme limpio, completo y en buenas condiciones.

4. Servicio de Atencién al Cliente o Usuario

El servicio de atencién al cliente o usuario es el procedimiento adoptado por.
la empresa y/o cooperativa de vigilancia y seguridad privada, para resolver
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atender oportunamente las inquietudes, necesidades o gquejas del cliente,
gue en algan caso se consideren afectadas por la operacién de un servicic
de vigilancia y seguridad privada electrénica o por su personal operativo.

El personal de la vigilancia debe tener una excelente presentacién personal,
un trato respetuoso, amable y cordial tanto con los funcicnarios como los
visitantes. Debe estar familiarizado con la ubicacién de personal en la
entidad, como oficinas para orientar a los usuarios.

5. Deberes del Vigilante

Los deberes que el vigilante debe tener en cuenta al momento de prestar el
servicio de vigilancia son:

» Respetar los derechos fundamentales y libertades de la comunidad,
absteniéndose de asumir conductas reservadas a la fuerza publica.

» Contribuir a la prevencién del delito, reduciendo las oportunidades
para la actividad criminal y desalentando la accién de los criminales,
en colaboracion con las autoridades dé la RepUblica.

» Observar en ejercicio de sus funciones el cumplimiento de las normas
legales y procedimientos establecidos por el Gobierno Nacional, asi
como las drdenes e instrucciones impartidas por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

* Asumir actitudes disuasivas o de alerta, cuando observen la comision
de actos delictivos en los alrededores del lugar donde estan prestando
sus servicios, dando aviso inmediato, a la autcridad, de manera que
pueda impedirse o disminuir sus efectos.

e FEl personal integrante de los servicios de vigilancia y seguridad
privada que tengan conocimiento de la comisién de hechos punible
durante su servicio o fuera de él, debera informar de inmediato a l2
autoridad competente y prestar toda la colaboracion que requieran las
autoridades.

e Prestar apoyo cuando lo soliciten las autoridades, con el fin de atender
casos de calamidad publica. .

» Los demas establecidos en la normatividad vigente.

6. Prohibiciones del personal de vigilancia y seguridad privada:

» Esta prohibido el consumo de licores ¢ de sustancias sicotropicas
durante el ejercicic de sus funciones,

¢ Esta prohibida la realizacion de actos de cualquier clase que puedan
menoscabar la confianza que el usuario deposita en el servicio.

e Realizar actividades diferentes a la vigilancia y la seguridad privada%)f'
tales como: R

1. Actividades de jardineria.
2. Actividades de aseo en las zonas comunes.
3. Actividades de mantenimiente.
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1.4.1. Condiciones técnicas y tecnolégicas del objeto del proceso de
contratacion

1.4.1.1. Caracteristicas minimas centrzl de monitoreo

« 1 Software de recepcion de alarmas con su respectiva licencia

* 2 computadores, '

* 2 servidores

» 2 receptoras:

1 planta eléctrica

*1 ups

Lo anterior, teniendo en cuenta que el sistema debe ser REDUNDANTE (o sea
doble, para que ante la falla de un equipo, exista otro que lo respalde, la central no
se quede por fuera, y los usuarios desatendidos).

La central de monitoreo debe contar con un sistema de seguridad adecuado en las
instalaciones, que brinde proteccion a los equipos, la informacion de los clientes y
demas elementos del servicio. ’

1.4.1.2 Instaladores de equipo y sistemas de seguridad

La instalacién de los equipos y sistemas de seguridad debera realizarse solo por
personal capacitado.

El instalador debera abstenerse de instalar equipos o sistemas de seguridad que
no cumplan con las especificaciones técnicas acoradas o de mala calidad.
Adicionalmente, el instalador debera suscribir un acuerdo de confidencialidad en el
cual se garantice que no divulgara la informacién que por razéon de su funcion
efectie para el servicio de vigilancia y seguridad privada.

1.4.1.3. Clasificacion de las sefiales:

1.4.1.3.1. Seiial de Alarma: Transmisién realizada por el sistema de alarma que
alerta a una Central de Monitoreo acerca de la activacion de alguno o algunos de
los sensores o comandos de teclado del sistema de alarma indicando |a
ocurrencia de una posible situacién de riesgo en el inmueble.

Se clasifica como sefial de alarma, las sefiales de panico, apertura con coaccién,
alarma, sabotaje.

1.4.1.3.2. Seial de Verificacién: Se refiere a las sefiales emitidas por el sisterna
de alarma monitoreado que generan como respuesta por parte de una Central de
Monitoreo el establecer comunicacién con el lugar donde esta instalado el sistema
0 con alguna de las personas del listado de contactos de emergencia con &l fin de
verificar la condicién presentada que origind dicha sefial. Se clasifica como sefial
de verificacién, las sefiales de apertura irregular (tempana), falta de cierre,
exclusion de zona, fallo de test, fallo de bateria. Este tipo de sefiales no indican |z
ocurrencia de una situacion de riesgo en el inmueble Y se procesan como sefiales
de baja prioridad.

1.4.1.3.1.3 Sefial Sin Operativo: Se refiere a aquellas sefiales que no generan
una respuesta por parte de la Central de monitoreo en el momento de ser

* recibidas, debido a que se reconocen como sefiales preducidas dentro del normal

funcionamiento del sistema y de la operacion del cliente. Se clasifica como sef :\

It

\
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sin operativo, las sefiales de apertura, cierre. Estas sefiales no son visualizadas
en las pantallas de los operadores y tan solo se registran dentro del histérico de
sefiales del cliente.

1.6 Cambios tecnolégicos en seguridad y vigilancia privada:

A continuacién se describen las principales tendencias tecnolégicas que inciden
en el mercado de la seguridad privada.?

¢ Evolucién de las aplicaciones de Internet y del ciberespacio

La acelerada evolucion que Internet y el ciberespacio han experimentado desde
mediados de la década de los afios noventa, ha venido transformando Ia forma
como la gente se relaciona entre si y ofrece servicios. Lo mismo ha ocurrido, mas
recientemente, con la cantidad de personas que aseguran sus bienes. Los
servicios en la web que empezaron a ponerse en marcha hace menos de quince
afnos, han tenido un enorme impacto en todas las sociedades del mundo: Hoimail,
uno de los primeros servicios de correo electrénico, fundado en 1996: Google, un
sistema de catalogacion y de busqueda libre en la web fundadc en 1997; PayPal,
un servicio de comercio y de transferencia de dinero electrénico en linea, fundado
en 1998; Wikipedia, el primer proyecto enciclopédico muitilinglie de consulta y
contenido libre basado en la web, conocido en el 2001; Facebook, red social
fundada en 2003, YouTube en 2005 y Twitter en 2006. En los dltimos afios, el
mercado de la seguridad privada inicié un rapido proceso de adopcion de
habilidades y tecnologias diversas con el fin de ofrecer a sus clientes servicios
actualizados y en linea “basados en Google".

e Computacion o informatica en la Nube

La computacién en la Nube es una importante y reciente subtendencia de la
evolucion de Internet. Se trata de un medio eficaz para aumentar capacidad o
afadir habilidades sobre la marcha sin tener que invertir en infraestructura, en
capacitacién de personal o en licencias de software. La computacién en la Nube
abarca cualquier servicio de suscripcién o de “pago poer consumo”, y a través de
Internet, y en tiempo real, extiende las capacidades existentes de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién)?

Cloud Computing

Dispanibte-en hittp:/iwwwy. infoworld. comyd/eloud-computing/what-cloud-computing-really-means-03

'S\nmwv.fenaIco.com.cofcontenido/3279 132
i
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Figura 1. llustracion de Computacion en la Nube. Fuente: Wikipedia

El rango de servicios que brinda la computacion en la Nube va desde el software
como servicio (SaaS), a través de las funcionies de computacion, hasta los
servicios web en la Nube, y ademas la posibilidad de ofrecer nuevos modelos de
negocios, de optimizar la seguridad y de afianzar la confianza en los servicios de
ésta, al tiempo que reduce costos.

- Evoluciéon de las comunicaciones moviles y de los teléfonos
inteligentes

Otra importante tendencia es la mayor movilizacién y disponibilidad de la telefonia
celular inteligente a nivel mundial®. De acuerdo con la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), en 2011 habia 117,8 suscriptores de telefonia movil
celuiar por cada 100 habitantes, y de estos algo mas de Ia mitad (56,5) contaba en
su abono con conexion a Internet.

En el mundo desarrollado hay 78,8 abonados a la telefonia celular por cada 100
habitantes, y de estos un 10% esta suscrito a un servicio de Internet de banda
ancha. Las capacidades avarzadas de computacion y de conexion a Internet de
alta velocidad para los teléfonos inteligentes, hace posible Ia apariciéon de nuevas
formas de interaccion entre las personas: ahora la gente puede compartir fotos y
videos, y mantenerse en comunicacion, al tiempo que minimiza las barreras de
distancia, tiempo y ancho de banda®. Una de las caracteristicas de los ya
populares teléfonos inteligentes es Ia capacidad de ejecutar aplicaciones de
terceros (Apps) y de servir de soporte a la aplicacion de un sistema integrado de
posicionamiento. Estas aplicaciones ofrecen una nueva gama de posibilidades de
desarrollo para el mercado de la seguridad privada, que van desde el control y &l
rastreo de moéviles, hasta el seguimiento personal,

» Sistema Global de Navegacién por Satélite (GNSS)

Tanto el Sistema Global de Navegacion por Satélite (GNSS), como el sistema
estadounidense GPS y el ruso GLONASS'%ueron utilizados desde 1995 con fines

)‘!
*Aunque su uso es comun, el diccignario Metriam-Webster define asi ¢l términc smartphone: “teléfone celular que incluye&))f
funciones adicionales de software, como correo electrénico o navegador de internet”.Disponidle enziin/fnew meriems i
webgier comiticions nysmaninhonslvisitada en diciembre de 2071 ).

“Esto es cier‘to.' siempre y cuando no haya seffal inaldmbricz de Internet.
°GPS: Sistema de Posicionamiento Global: GLONASS: Sistema Global de Navegacion por Satélite
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estrictamente militares'. En mayo de 2000, el entonces presidente de los Estados
Unidos, Bill Clinton, decidié que la precisién de Ia sefial GPS a la gue accedian los
civiles ~hasta entonces degradada— fuera equiparada a la primera’®. El hecho de
que desde entonces el publico en general pudiera acceder sin restricciones a la
sefal GPS hizo posible, por ejemplo, que cualquier ciudadanc comdn pudiera
ubicar puntos con una precisién diez veces mayor que antes. Los usos no militares
que este cambio implicé impulsaron el desarrolio de la navegacion de alta
precision y la capacidad de seguimiento y rastreo personal. Con la disminucion
drastica a lo largo de los afos del precio, del consumo de energia y del tamario de
los receptores GPS, los fabricantes pudieron incorporar y ofrecer al mercado de la
telefonia movil herramientas PNT (de posicién, navegacion y tiempo) como parte
de un conjunto de chips de bajo costo'®.Este cambio represents para el mercado
de la seguridad privada la aparicién de un abanico de nuevas oportunidades
comerciales. En este sentidc, TheSpaceReport sostiene: “l.os envios mundiales
de la sefial GNSS a los teléfonos moviles habilitados ascendié en 2010 a 352
millones de unidades; se prevé que en el 2020 esta cantidad alcance los mil
millones. Lo anterior se debié al aumento tanto del atractivo como de Ia

asequibilidad de los dispositivos que ofrecen servicios basados en la
localizacion™?.

1.6.1 Productos y servicios innovadores- de Ia seguridad privada
Las tendencias del mercado a las que se ha hecho alusién han provocado el
surgimiento de nuevos productos y servicios en el mercado de la seguridad
privada. Ya es posible identificar varios productos y tecnologias nuevas que

representan una verdadera revolucion y que pronto se convertiran en estandar en
el mercado:

Servicio IP de vigilancia en la Nube dirigido a los sitios distribuidos.

Nube basada en OCR, LPR y en los sistemas de reconocimiento facial.

Nube basada en video inteligencia y en el andlisis de las capacidades de analisis
de contenido de video.

La inteligencia de negocios (B, por sus siglas en inglés) como un servicio.

infraestructuras avanzadas de medicién de los servicios publicos SMB y de
seguridad.

Acceso a los servicios de gestion de la Nube.

Encriptacion celular mediante el uso de los servicios de cifrado basados en
[a nube de cifrado. '

GPS basados en Intemet y video vigilancia con comando mévil y capacidades de
control.

"UNOOSA. Proyecciones y estado actual del Sisterna Giobal de Navegacién por Satélite en el munde y €n las regiones, y
expansion de los sistemas basados en satélites. Naciones Unidas, Nueva York, 2010.

“Declaracion del Presidente sobre |a decision de Estados Unidos de detener la degradacién de la precision del sisterna de
posicionaraiento global. Casa Blanca, 1 de mzyo de 2000.

Disponibleen::; o /oos wes noes gov/ T OGS inin/sans ol cew/slaarmant hirmi(consultada el 30 de noviembre de 2011 )

. ™Weéase, por ejemplo, la entrevista con los fabricantes de GPS: “GPS World. GPS World: 20 Years Young, 1990-2010.

Agosto 1 de 2010. Disponible enin: i 2oswond comiars ans
de diciernbre de 2011).
“informeE spacial 2011,Space Foundation, Celorado Springs, Space Foundation, 2011.

l‘~
O G RASeLns 88020101027 7 (consuitada el 49&
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1.6.2 Nuevos retos

El' hecho de integrar nuevas tecnologias y de ofrecer nuevos servicios supone que
los proveedores enfrenten y asuman nuevos retos. El primero y mas importante de
ellos es el de la seguridad cibernética. A diferencia de la seguridad informatica,
que se ocupa de la proteccion de la informacion de una organizacién, la seguridad
cibernética se ocupa de la funcionalidad de esa organizacion. El uso de nuevas
tecnologias en materia de seguridad privada trae consigo, paraddjicamente, la
posibilidad de que la inteligencia de [a organizacion sufra atn mas ataques. Los
ciberataques obligan a los proveedores de servicios a desarrollar un nuevo
conjunto de programas de entrenamiento en habilidades y contramedidas.

El segundo desafio consiste en superar la brecha digital. Esta se refiere, en
sentido amplio, a las desigualdades en términos de acceso, uso o conocimiento de
las tecnologfas de la informacién y la comunicacion.

Otros desafios a los que podria tener que enfrentarse la industria de la seguridad
privada se podrian derivar de equivocarse al confiar en una mala infraestructura
de los paises desarrollados y en la dependencia de los servicios de terceros.

El mercado privado de la seguridad tecnoldgica esta determinado, de un lado, por
las tecnologias de alta gama propias de un pais, y de otro por las tendencias
comerciales en general. El hecho de que en Ia mayoria de los paises este
mercado no esté regulado aln, sumado a las nuevas demandas de los clientes,
traera para los proveedores del mercado nuevos retos, y convertird a la seguridad
privada en uno de los mercados mas innovadores de los préximos afios.

1.7 ASPECTOS REGULATORIOS:

A parlir de la Constitucién Politica Colombiana de 1991 y bajo las facultades
conferidas al Presidente de la Republica, se decide, para brindar un mejor servicio
y tener un mejor control de las empresas prestadeoras del servicio de Vigilancia
privada, la creacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada es un organismo del orden
nacional, de caracter técnico, adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, con
autonomia administrativa y financiera.

Le corresponde ejercer el control, inspeccién y vigilancia sobre la industria v los
servicios de vigilancia y seguridad privada.

De otra parte el congreso de la Republica de Colombia mediante Ia expedicién de
la Ley 81 de agosto 12 de 1993, otorgé facultades extraordinarias al Presidente de
la Repiblica, para reglamentar todo lo concerniente al Servicio de Vigilancia y
Seguridad Privada S. V.S.P. En ejercicio de esta facultad el Presidente de Ia
Republica expidi6 el Decreto356 de 1994, conocido como el Estatuto de Vigilancia
y Seguridad, el cual rige todas las actividades relacionadas con este servicio.

. LEYES APLICABLES DENTRO DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVABM




F!SCALEA

[

Ley 734 de 2002 por = cual se oxpide of Codige Distipiinarnis Unito

Ley 1712 de 2012 de Transparencia v del Derecho de Acceso Lz Infprmacién Pubdica Nacional

Ly 1539 del 26 de junio de 2012 - Certificade de aptitud psicefisica pasa el porte y tenencia de ammas e fusgo
Lew 1151 de 2007- Plan Nacional de Besarrsllo JL062010

Ley 132 de 1983 - Normas sobre la Palicia Nacionzd v Creacion de o SuserVigilartia

Ley 651 do 1583 - Normas sobre Armas, Musitiones v Explosivos

Ley 1118 de 2006 - Por |2 cul se Actualizan los Fegistres y Permises Viancidos para ef Caontrol al Porte v Tenencia de
las £:mas de Fuego

Decrato Ley 329 de 1984 - Estatuto de Vigiancia v Saguridad Privada .

o DECRETOS QUE REGULAN LA ACTIVIDAD DE LA VIGILANCIA
SEGURIDAD PRIVADA:

Decrato (38 de E Enero e 2015 "Per macio del sual se estaslecen medidas par iz circulacion de vehisules
autometores ¢ dia 5 de febrero de 2018 v se Cictan otras disposiciones”

s Becrato 934 de 2074 - Que modifica el Amiculo § del Decrato 0738 de 2013 {ampliatién plazo examen paicotisice}
[

®  Decrato BY3C ded 17 de abrl de 2013 - Ampliscien plazo pare examen peicofizsice  +

Cecrate 2332 del 22 de noviembre de 2012 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1530 de 2012 2 ¥ se digtan
olras disposiciones.

v Detreto 2835 del 04-02-05 Por of cug! se moditica & articuls 34 del Decreto 2187 de 2001

» Dérrete 1928 de 2008 Por =t cual se reglamenia =l Pago <a la Contrbucicn

« Desrato 803 de 2008 - Por of cual se medifies parcialmenie of Decrcto 2258 dei 27 de julie ge 2007

* Desreto 3950 de 2007 - Por la cugl se Filan las Tarifas Minmas parz el Cobiro de lo Servicios da Vigilanzia
* Decrste 2355 de 2008 - Estructurs de la Supervigiancia

® Decrede 2356 de 2008 - Modifics 1 Planta de Persoral ge la Superigilancia

# Detreto S22 de 2002 - Se Reglamema Parcialmente ef Estatuto de Vigilancia v Seguridad Privada

» Decrete 1612 de 2002 - Modifica y Adiciona Pertisimenta i Dacreto 2674597, Sendtics Comunitarios
= Cecreto 73 de 2002 - Tarifas Minimas pars e Colbro de los Senicies de Vigilancia

= Decrato 71 de 2002 - Cuantiae Mirimss de Pairirmeonio de loe Servcios de Vigilangiz

= Decreto 2187 de 2001 - Se Reglamenta o Estatute de Vigilangia Crecretodey 356/94

= Cgereto 1878 de 2001 - Uniformas v Equipes para ef Personal de les Servicios de Wigilanciz

= Decreto 2574 de 1887 - Se Reglamentan los Sardcios Especiaies v Comunitarics de Vigilancia
= [acreto 1470 de 1397 - Se Reglamenta of Arizule 160 4o Decrate Sitraomdinario 2535/53

* [acrelo 180% de 198< - Por el Cual se Reglamanta ol Decrato 253593

u Decreto 819 de 1954 - Se Reglaments o Articule 31 del Deereie Ley 2836783

= Decreto 356 de 785+ - Estatute de Vigitancia y Sequridad Frivacs ’
= Devreto 2535 do 1582 - Se Expider: Nomtas Sobre Armas, Munisiones v Explosives \ p




o RESOLUCIONES QUE REGULAN LA ACTIVIDAD DE LA VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA.

B

L]

Resclucién No. ZUME3100021277 e (4042018 Comité de Comivencia Laboral
Resclucion 2017200085407 de 30 de dic 2015 Derecho de Paticién
Resolucion No 20183200014287 del 8 de marzo de 2078 pago de Cucta de Contribucién

Reselution No. Z0157000033877 de 10-06-20715 Superintendente reasurne funciones storgadas mediante 13
Resclucidn No U452 del 31 de enerm de 2071

Rasolucion 20183200013037 de 0 de marzo de 2015 Pago Cuota Conzribusisn

Resclucion No. 19257 de 10-03-2074 - Recayde Cueta de Contribucion 2014

Reselucidn No. 45267 - Pericde de transitién Decreto 1310 de 2013

Resolytion 257 del 22 de marzo de 2013 - Lineamientos para pago Cuota de Contribucitn 2013

Rescluzion 839G del 28 de septiembre de 2012 - Medificacidn artfculs 11 Resclucifn 4673 del 27 de 2017
Resolucitn 8814 de 2012 Lineamisrtos generales y of mecanismo tecnokigico para 2l reporte de rovedades
Resclucian 1057 del 22 de feborc de 2042 Cuota da Contribucicn

Resolutidn 4573 de 2071 Cicics de Capacitacicn en Viglancia v Seguridad Privads

Resoluzién 4573 dei 27 de juio de 2011 Modification Estructura Curricular

Resolucién 3700 del 18 de junio de 2011 per |2 cual se medifica parcialmente iz Resolucicn 1085 del 25 de febrero de
oyl .

Resolusicn 3333 de 15-05-10 Por 2 cual se modifica parcighmente |2 resolucién No 808 de 2040
Resolucién 3161 de 10-05-10 Por ef cual se modifica ef articuio 174 de o Resclugion 2852 de 2093
Resolucién 3168 de 11-05-10 For la cual se modifies of antiauie 81 de |z Resclucion 2052 de 2008
Resolurién 2948 de 26-04-10 Medifica ©f Régimen Sancionatorio

Resclugion 1354 de 28-02-1G Manual del Usuado

Resolycidn 0013 de 17-02-10 Aclaratoria de iz 00206 ce 11-32-10 Centribucién

Resolucion DOS0S de 11-02-11F Contribucion

Resclycion 6565 de 08-10-09 Se ordena la suspensién de i venta af pikiico de algunes equipes pats |2 viglancia v
sequridad privada .

Resclucidn B155 de 124.08-0% Dia del Guarda
Resolucidn 4103 de 15-07-09 Por la cual se medifisa [a sesolucicn 484 e 07-05-D8 Cobro Coactive
Resolucién 3776 de 24-06-0% Por la tual se fijan citedes de zdiestramisnte v evaluscicn de eanings

Raagluzidn 1883 ris DR-NA00 Per 1 sual s fisn loe wistas nadvas 1as fochas de naan v 2o edablaran nteas

»  Resclucion 2186 de 1556 Témincs pam i Excedicdn de Certifisnciones

e CIRCULARES QUE REGULAN LA ACTIVIDAD DE LA VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA: (2014 A 2015) -

AN
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GENERALDEENNAGION]

= Cireclar Exterma 07 de 2010

= CIRCULAR EXTERNMA COF 08-02-2010

#  Cimelar Externa Ne 20167200000125 Contratadidn de senvitios de Viglandia v Sequridad Privaga
= Cirelar 2078325000001

= Circular 188 del 7 de septiembre de 2015

= Circular 185 del 7 de septiembre de 2015

* Circular Extemna No, 20183700000145 de 07 ce Julio de 2015

= Circular Externa No ZG157000000135 daf 3 de Julio de 2075

= Circular Externa 2015370060005 de 11 de marzo de 2075

= Cirsular Externg No. 20157000000035 12 de Febraro de 2015

CIRCULAR 20457200000025 ACLARACION S0BRE LA APLICACION DE TARIFAS EN EL SECTCR
RES DENCIAL

= CIRCULAR EXTERNA No.225 do 2014 - Acreditacion Persanal Cperative

= Ciular Extema 201400000405 de 11-12-2044 Requisitos pam |z vinculacion del personal

= CIRCULAR EXTERNA No. 415 de 2014 - Clere CIC v sede Superiigilancia diciembre 19

w  CIRCULAR EXTERNA No. 375 de 2014 - Expedividn de cetficacionss

m CIRCULAR EXTERNA No. 383 de 2014 - Instruccionas segundad temporada fin de afic v vacacionas

r CiIRCULAR EXTERNA No. 388 de 2014 - Sckwe cenlificads aptiteg psicofisica

s CIRCULAR EXTERMA No. 225 de 2014 - Cumplimiento nermas para traspase v uso de vehicules blindades
= CIRCULAR EXTERNA No. 225 de 2054 - Acraditacion Personal Oparativs fl:‘structi;a:}'}

* CIRCULAR EXTERMA No. 185 de 2014 - Instrective sobre (2 aplication de Normas de Economiz Solicaria

w IRCULAR EXTERNA No. 105 de 2014 - inspecciones tomorales, registros personales v requisas por carte del
perscnal de vigilancis orvada

» CIRCULAR EXTERNA No. 333 de 2013 - Tiemsos v trimites Permisos de Estado
= CIRCULAR EXTERNA No. G35 de 2014 - Pacticas de visitas de inspecciin afo 2014
s CIRCULAR EXTERNA No. 095 ce 2014 - Horarie da atsngicn CIC v Motificaciones marzo 07
e  Circular No.15 de 2016, regula las tarifas para el cobro de la prestacion del servisio de vigilancia Privada,

A través del Decreto 4950 del 27 de diciembre de 2007 la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada expidié la Circular Externa No. 255 de 2015
indicando la tarifa para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada
prestades por las empresas y/o cooperativas de vigilancia y seguridad privada, sin
embargo por error involuntario en un peso ($1) con relacién al salario Minimo
Mensual vigente establecido por el Gobierno Nacional (Decreto 2552 del 30 de
diciembre de 2015), en consecuencia se expide la circular externa 15 de 2016,
mediante la cual se establecen las tarifas para‘la contratacion de servicios de
Vigilarcia y Seguridad privada afio 2016.

La circular No. 15 de 2016 establece en el numeral prirnero la Tarifa Minima
regulada para el afio 2016 asi:

Cuando la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada que se requiera
sea inferior a (24) horas y/o (30) dias, la tarifa debera ser proporcional al tiempo
contratado y para obtener el valor correspondiente debera aplicarse, segln el
caso,( como se indica en cuadro) la variable de proporcionalidad sobre el valor del
servicio establecido mediante el Decreto 4950 de 2007'¢ para un turno de 24
horas, 30 dias al mes cumpliendo con la jornada laboral vigente.

1> Decreto 4950 de 2007 ARTICULO 2. Fija las tarifas asi: Inicialmente establece como tarifas minimas para el cobro de
servicios de vigilancia y sequridad privada veinticuatro (24) horas, treinta (30) dias al mes, las siguientes:

1. Empresas armadas con medio humano: La tarifa sera el equivalente 2 8,8 salarios minimos legales mensuzles
vigentes para cubrir los costos laborales; mas un 10% sobre ef monto calculado, para cubrir gastos administrativos v de
supervision.

2. Empresas sin armas con medio humano: La tarifa serd el equivalente a 8,8 salarios minimos legales mensuales
vigentes para cubrir los costos laborales; rés un 8% sobre 2] monto calculado, para cubrir gastos administrativos y de
supervisién,

3. Empresas sin armas con medio humano v canino: La tarifa sera sl equivalente a 8,8 salarios minimos legales
mensuales vigentes para cubrir los costos laborales; mas un 11% scbre e monto calculado, para cubrir gastos®.
administrativos y de supervisién.
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[ GENERAUSELAINACHON

JORNADA LABORAL J VARIABLES DE
PROPORCIONALIDAD
6:00 am A 2:00 pm(Turno de 8§ horas diurno) 29.85%
2:00pm_A 10:00PM (Turno de 8 horas diurno) 29.85%
10:00 pm A 6:00 am (Turno de 8 horas nocturno) 40.30%

Formula para obtener el valor de la prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada por dias:

(SMLMV x TARIFA DE SERVIVIOS) x VARIABLE PROPORCIONALIDAD)/30 X
DIAS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO) JORNADA LABORAL)X HORAS
REQUERIDAS DEL SERVICIO

Asi mismo se tienen en cuenta los siguientes datos para el calculo:

e Mes comercial es de 30 dias.

» Cantidad de dias que se tienen tener en cuenta para el cobro de tarifas
minimas contienes cuadro donde se relacionan.

El valor del salario minimo legal vigente para el afo 2015, corresponde a
$689.454,00.

Se calcula como valor mensual del servicio de vigilancia y seguridad privada
vigencia 2016 la suma de $215.114.167 Incluido IVA, de acuerdo con la Circular
Externa No. 20163200000015 de fecha 05 de enero de 20186.

1.8Regulacién aplicable al objeto del proceso de contratacién:

La modalidad de Seleccion establecida para este proceso corresponde a
Licitacion Pablica que contiene su estructura en el articulo 30 de la Ley 80 de
1993, en el numeral 1°. Articulo 2° De la Ley 1150 de 2007, el Articulo
2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015 y demas normas reglamentarias y
complementarias que las modifiquen, adicionen o complementen.

2, ESTUDIO DE LA OFERTA

Segun los registros que presenta la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
privada a corte 20 de febrero de 20186, existen en todo el pais 1.515 compaiias.
de vigilancia y seguridad privada con Armas registradas ante Ia Superintendenciz |
encontrandose autorizadas para prestar el servicio. NN
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3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

A través de informacién obtenida en los registros de Colombia Compra Eficiente
se identifica las Entidades Estatales que han contratado el servicio de vigilancia v
seguridad privada donde se puede determinar la forma y las especificaciones de la
prestacion de los Servicios de Vigilancia y Seguridad privada, que en su gran
mayoria contratan solo el servicio de vigilancia humana, muy pocos solicitan el

servicio
continuacion.

con medios tecnolégicos y servicio canino, como se observa a

Procesos cansultados en ef SECOP desde ef afic 2014 hastz la fecha {6 de septi. De 2015)
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4. ANALISIS DE COSTOS HISTORICOS:

Para establecer un analisis de costos historicos de la entidad, se realizd consulta
en lag bases de datos relacionadas con contratos celebrados por la FGN en los
ultimos dos afios, siendo el objeto del contrato del afio 2014 similar al que se
requiere en el presente proceso contractual, y para el afio 2013 se contratd sin los
medios tecnolégicos, como se refleja en las siguientes imagenes:
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Detalie del Procese Numero FGN-028-2014
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Observando el contrato realizado para el afo 2014 se requirid como medios
tecnoldgicos Sistemas de alarmas, Camaras C.C.T.V y Arcos detectores de
metales, sistemas que al igual fueron solicitados entre otros en el presente cbjeto

contractual, motivo por el cual mas adelante se realizara un anélisis sobre estos
medios tecnolégicos.

5. Evaluacion del riesgo:

- Através de la evaluacion del riesgo se busca medir los tipos de riesgos que en el

proceso se puede afrontar, estos riesgos son obligatorios analizarlos de acuerdo a
lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1150, el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto
1082 de 2015, el Manual para la identificacién y cobertura del riesgo en los
procesos de contratacion y el documento CONPES 3714 de 2011 (Riesgos
Economicos, Riesgos Sociales o Politicos, Riesgos Operacionales, Riesg
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Financieros, Riesgos Regulatorios, Riesgos de la Naturaleza, Riesgos
Ambientales y Riesgos Tecnologicos). '

Es de anotar que Colombia Compra Eficienie presenta una guia a las Entidades
Estateles, donde se incluye la categoria, Impacto y Valoracion del riesgo.

De tal forma que debemos distinguir entre los riesgos previsibles y los no
previsibles, es asi como los riesgos previsibles son aquellos que se pueden
identificar durante el desarrolio del contrato para ser asignados a las partes esto
de acuerdo a lo estipulado en los pliegos o en el contrato, v los riesgos no
previsibles son aquellos que no se encuentre incluidos dentro de la
reglamentacion o puede estar cobijado por las reglamentaciones particulares,
asimismo son aquellas circunstancias que no pueden ser identificables o
cuantificables, por lo tanto se consideran riesgos no previsibles aquellos en donde
el contratista incumple total o parcial la entrega del mismo haciendo que se hagan
efectivas las garantias de cumplimiento.

5.1Los riesgos que pedrian presentarse dentro de la presente contratacién
son:

¢ Perdida de bienes de propiedad de la FGN que se encuentren en los
sitios donde el confratista prestara sus servicios, por culpa o dolo
atribuible al contratista y el personal de servicio.

= Dafio, imperfecto, perdida, destruicion o robo que sufran los bienes,
equipos de cualquier naturaleza del’ contratista, dispuesto para el
cumplimiento y ejecucién del contrato.

¢ Suspension o cancelacién de |a licencia de funcionamiento por parte de
la Supervigilancia.

e Incumplimiento de las especificaciones técnicas y de servicio de los
medios tecnolégicos, perfiles de los prestadores de servicio o
continuidad integral del servicic por causas imputables al proveedor

e Enfermedad y accidentes laborales de los vigilantes que genere la
posibilidad que un sitio o trabajo quede sin vigilancia.

e Incumplimiento en las funciones del personal de vigilancia.

» Dafio de los medios tecnoldgicos durante Iz ejecucion del contrato.

 Incremento de costos, bienes y servicios que el contratista requiera para
la adecuada prestacion del servicio

e Llesiones o dafios a terceros por parte del personal de servicios de
vigilancia y seguridad privada.

* Necesidad de Cambiar los medios tecnolégicos ofrecidos por gue
aparece una versidn nueva, incluso aunque los cambios no sean
significativos ni el producto anterior haya llegado al final de su vida
util.(obsolescencia)

» [rregularidad en la presentacion de documentos por parte del contratista.

¢ Fluctuacion de la tasa representativa del mercado.

e [ncumplimiento a los compromisos adquiridos segin cronograma
establecido ,

» Interrupcion de actividades por acciones civiles o problemas de orden

publico.
e No se presente posibles oferentes en la etapa de estudios de mercado yxg\
seleccion.
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e Efectos variaciones Legislativas. Variacion en las condiciones de

importacién o fabricacion de lo contratado.

Darios por mal embalaje o dificultades en el transporte de lo contratado.

Estimacion inadecuada de costos

Riesgo de no firmarse el contrato

Riesgo de no presentarse las garantias requeridas en los documentos

del proceso de contratacién o que su presentacion no se realice en el

tiempo estipulado.

e Seleccionar alglin contratista que no cumpla todos los requerimientos de
la Entidad 6 que este incurso en aiguna inhabilidad.

¢ Variacién en los precios de los insumos debido a la fluctuacién en ios
precios del mercado.

5.2 Garantias minimas:

Conforme los riesgos anteriormente estipulados el oferente que salga favorecido
deberan constituir a favor de la FGN, una garantia Gnica conforme lo establece
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, que cubra los siguientes ampararos:

Cumplimiento de las obligaciones adquiridas con el contrato

Pago de salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones laborales
Calidad del Servicio

Responsabilidad Civil Extracontractual

e o o o

En los servicios de Vigilancia y Seguridad el Gobierno exige gue la empresa
adquiera una Poliza de seguro de responsabilidad civil extracontractual,
que cubra los riesgos de uso indebido de armas de fuego u otros elementos de
Vigilancia y Seguridad Privada, no inferior a 500 salarios minimos legales
mensuales vigentes, expadida por una compaiia de seguros legalmente
autorizada, teniendo en cuenta el presupuesto para el presente proceso
contractual. La vigencia de la péliza debe ser igual al término de duracion de la
licencia de funcionamiento y de sus prérrogas.

Ademas las Empresas de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada podran
pactar con el usuario la contratacion de un seguro que cubra los riesgos que
afecten los bienes objeto de la vigilancia. (Art. 89 de la Ley 356 de 1994)

Para el proceso de seleccion de ia oferta se debe constituir una garantia de
seriedad del ofrecimiento (Art. 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015)

5.3 Cobertura por Acuerdos Comerciales:

Conforme lo establecido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad en este
proceso no se aplican los Acuerdos Comerciales ya que no se pueden presentar
proponentes extranjeros, teniendo en cuenta que la SUPERVIGILANCIA exige que -
si el servicio de vigilancia se presta por una persona Juridica debe estarjg_
constituida en Colombia. iy
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6. ANALISIS ECONOMICO

Relacion de servicios requeridos por la entidad respecto a vigilancia fisica:

DESCRIPCION

24 Horas armado, Lunes a domingo

18
24 Horas Sin Arma Lunes a domingo 2
12 Horas, Lunes a Domingo, Con Ama, Festivo, Nocturno 5
12 Horas, Lunes a Dominge, Guia Canino, Con Festivo, Diumno s
12 Horas, Lunes a Dominge, Con Arma, Con Festivo, Diurno ‘
12 Horas, Lunes a s&bade, Con arma, Sin Festivo, Diurno 5
12 Horas, Lunes a Viernes, Guia Caniro, Sin Festivo, Diurnc ‘ s
12 Horas, Lunes a Viernes, Con arma, Sin Festivo, Diurno 6
12 Horas, Lunes a Viernes, Sin Arma, Sin Festivo, Diurno 3
10 Horas, Lunes a Viernes, Con Arma, Diurno, Sin Festivo 15
10 Horas, Lunes a Viernes, Sin Arma, $in Festivo, Diurno .
Relacion de productos tecnolégicos requeridos por la entidad:
CENTRAL DE MONITOREC )
ARCO DETECTOR DE METALES 13
CONTROL DE ACCESQ BIOMETRICO FUNCIONARIOS 14
16
CONTROL ACCESO VISITANTES STIKERS
SISTEMA DE ALARMA 48
EQUIPO DE DETECCION DE RAYOS X 2
CAMARAS DEL C.C.T.V. 344
CAMARAS DOMO .

o
.

Especificaciones Técnicas de los productos tecnolégicos:
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DESCRIPCION

ESPECIFICACION TECNICA

AF.COS DETECTORES
DE METALES.

ARCO DETECTOR DE METALES: Detectores de metales tipo arco una zona,
1, detector de metal y armas fipo arco, cobertura de pies a cabeza, 10 a
240VAC, 50-60HZ/50W, 1-200 POR PROGRAMA PARA SELECCION DE
OBJETIVOS EN FORMA PRECISA, ,90X2,20 X 0,57Mts

CONTROL DE
ACCESQ
BIOMETRICOS
FUNCIONARIOS,

CONTROL DE ACCESO EIOMETRICOFUNCIONARIOS: control de acceso
biometrico,tiempo vy asistenciz para una puerta. Uso exterior(no
antivandalico).cubierta material ABS .métodoe de identificacion, huella,
proteccidn |P65.wiegan de 26bits de entrada y salida, sensor de puerta
abierta y botén de salida. Comunicacién TCP/IP,RS232/485.velocidad de
verificaclén <a dos segundos. Zonas horarias, grupos, combinacidn de
acceso, antipasshack.12Y DC.Versidn de algoritmo 10,0.

Botén de salida no touch para una sola puerta compatible con las
controladoras €3 -100,£3-200, C3-400, y biométrica de control de acceso,
Electroiman puerta sencilla con antirremanente magnético de aluminio
fuerza de sujecion180 kg . Voltaje de alimentacién continda 12 vV DC.
Consumo ¢le 350mA.dimensiones 171x 33x23mm. incluir sciportes en ZL.
Brazo puerta hidraulico, resistencia de 65-85kg 280x90x80mm.

Kit de respaldo: gabinete de 30x30, fuente de poder de 12V 5AMP, y
bateria de respaldo de 12V 7 AMP. Estacién manual de
emergencia doble accién fvidrio de proteccidn. Instalacién de
entorno:interior, corriente maxima permitida:3 A. Méximo voltaje
permitido:50V, bajo voltaje ;12v

CONTROL ACCESO
VISITANTES STIKERS

CONTROL ACCESO VISITANTES STIKERS:suministro de software de
visitantes, modulo, cdmara, lector USB, impresorg, stiker, y pistola 2D para
cedula colombiana, compuests por un : un software para control de
visitantes, un médulo multiusuarios para SV200,una cdmara para fotos,
color USB. un lector de huella USB, Una impresora para stikers, suministro
de una caja x 10 rollos de 500 stikerteérmico adhesivo 102x4% mm

EQQUIPC DETECTOR
DE RAYOS X

EQUIPO DE DETECCION DE RAYOS X :Mdquina de rayos x 2164x873x1316
mm, dos monitor de 19 "LCD Color, 6 colores de imagen , 9 cuadrantes de
zoom, calcudader de numero atdmico, archivo de 50.0000 imagenes,
funcidn de alta penetracion, discriminacién de material, imagen perfecta,
blanco y negro, pseudocolororganico e inorganico,

CENTRAL DE
MONITOREO.

CENTRAL DE MONITOREO: Conformado por: & moniteres de 46"Full HD
WALL DISPLAY UNIT {ULTRANARROW BEZEL 3.5 mm,>Monitores industriales parz
trabajo contindo 7*24.

>Ultra - delgado mosaico LCD.

>Alto contreste v alto brillo mejoran en gran medida la disposicién en capas de
video, v presentan los detalles del video. >Procesamiento digital de alta
fidelidad, brillante.

> Infrarrojos, el modo de dobie R$232, apoyando el control remoto de PC.
>Deteccion inteligente de brillo, ahorro de energia.

>Uso de caja de metal a prueba de manipulaciones, ninguna radiacion.

>Disefio térmico profesional para extender la vida (til de equipos.

>Built-in power, bajo consumo de energia, ultra silencioso.

Controlador de video Wall

*Que Soperte hasta 9 unidades de visualizacién

« Configuraciones:; 2x2 / 2x3 / 2x4 / 3x3

» Con Tarjetas de funcién intercambiables en caliente

» Entradas de video: CVBS (16), VGA (4), HDMI y HD-SDI

« Video IP: admite ¢cdmaras IP, DVR, NVR, etc.

= Interfaz de salida de video de 9 DVI {admite Split, mergs, splice,roam}

* Que Soporte decodificacién de 9 canales de video 1080P 2 1a vez

+ Que Soporte control externo de matriz de video D1, VGA y DVI

+ Conmutzcidn sin pérdidas y con retarde de tiempo de sole 40ms

» Modos de control de conmutacion: teclado IP, cliente web, iPad

)
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DESCRIPCION

ESPECIFICACION TECNICA

ARCOS DETECTORES
DE METALES.

ARCO DETECTOR DE METALES: Detectores de metales tipe arco una zona,
1, detector ce metal y armas tipo arco, cobertura de pies a cabeza, 10 a
240VAC, 50-60HZ/50W, 1-200 POR PROGRAMA PARA SELECCION DE
OBIETIVOS EN FORMA PRECISA, ,90X%2,20 X 0,57Mts

CONTROL DE
ACCESO
BIOMETRICOS
FUNCIONARIOS.

CONTROL DE ACCESO BIOMETRICOFUNCIONARIOS: control de acceso
biometrico,tiempo y asistencia para una puerta. Usc exterior{no
antivandalicc).cubierta material ABS .método de identificacién, huella,
proteccion IP65.wiegan de 26bits de entrada y salids, sensor de puerta
abierta y botdn de salida. Comunicacién TCP/IP,RS232/485 velocidad de
verificacidn <a dos segundos. Zcnas horarias, grupos, combinacién de
acceso, antipassback.12V DC.Versidn de algoritmo 10,0.

Boton de salida no touch para una sola puerta compatible con las
controladoras C3 -100,(3-200, C3-400, y biométrico de control de acceso.
Electroiman puerta sencilla con antirfemanente magnético de aluminio
fuerza de sujecion180 kg . Voltaje de alimentacidn contintia 12 vV DC.
Censumo de 350mA.dimensiones 171x 33x23mm. Incluir soiportes en ZL.
Brazo puerta hidraulico, resistencia de £5-85kg 280x90x80mm.

Kit de respaldo: gabinete de 30x30, fuente de poder de 12V SAMP, y
bateria de respaldo de 12V 7 AMP. Estacién manual de
emergencia doble accion fvidrio de proteccion. Instalacién de
entorno:interior. corriente méxima permitida:3 A. Maximo voltaje
permitido:50V, bajo voltaje ;12v

CONTROL ACCESO
VISITANTES STIKERS

CONTROL ACCESO VISITANTES STIKERS:suministro de software de
visitantes, modulo, cémara, lector USB, impresora, stiker, y pistola 2D para
cedula colombiana, compuesto por un : un software para contrel de
visitantes, un médulo multiusuarios para SY200,una camara para fotos,
color USB. ur lector de huelia USB. Una impresora para stikers, suministro
de una caja x 10 rolos de 500 stikertermico adhesive 102x49 mm

EQUIPO DETECTOR

EQUIPO DE DETECCION DE RAYQS X :Méquina de rayos x 2154x873x1316
mm, dos monitor de 19 "LCD Color, 6 colores de imagen , 9 cuadrantes de
zoom, calcuizdor de numero atémico, archivo de 50.0000 imagenes,

DE RAYOS X I L. e Sy
funcién de alta penetracidn, discriminacion de material, imagen perfecta,
blanco y negro, pseudocolororganico e inorgénico.
CENTRAL BE MONITOREQ: Conformado por: B monitores de 46"Full HD
WALL DISPLAY UNIT (ULTRANARROW BEZEL 3.5 mm.>Monitores industriales para
trabajo continde 7*24.
>Ultra - delgado mosaico LCD.
>Alto contraste v alto brillo mejoran en gran medida la disposicién en capas de
video, y presentan los detalles del video, >Procesamiento digital de alta
fidelidad, brillante.
> Infrarrojos, el modo de doble R$232, apoyando el control remoto de PC.
>Deteccidn intzligente de brillo, zhorro de energia.
>Uso de czja de metal a pruebz de manipulaciones, ninguna radiacién.

CENTRAL DE :-Dis-eﬁ_o térmico prfafesional para extenc%er la vida- ﬂtil_de equipos.

MONITOREO. >Built-in power, bajo consumo de energiz, ultra silencioso.

Controilador de video Wall

*Que Soporte hasta 9 unidades de visualizacidn

+ Configuraciones: 2x2 / 2x3 / 2x4 / 3x3

» Con Tarjetas de funcién intercambiables en caliente

« Entradas de video: CVBS (16), VGA (4), HDMI y HD-SD!

« Video IP: admite cdmaras [P, DVR, NVR, etc.

* Interfaz de salida de video de 9 DV1 (admite Split, merge, splice,roam)
* Que Soporte decodificacién de 9 canales de video 1080P 3 la vez
* Que Soporte control externo de matriz de video D1, VGA v DVI

» Conmutacién sin pérdidas y con retards de tiempo de sélo 40ms
* Modos de control de conmutacién: teclade IP, cliente web, iPad
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* Puertos: 1 USB, 3 R5232, 2 RS485, 1RI4S

» Que Soporte 10/100/1000M para decodificacion de video en red y controt del
video Wall

» Que Soporte control por matriz, video Wall, cdmaras domo con R3485y R5232,
compatible con los protocelos de los principales fabricantes

« Que Soporte Onvif, PSIA, GB28181, DB33, DB41, RTP, RTSP

* Que Soporte mainstream de Honeywell, Tyco, Pelco, Sony, Panasonic,Axis, Dahua,
Hikvision, Uniview .

* Que Soporte administracidn y gestidn de usuarios

Mueble ergondmico a medida para cuarto de monitoreo de 3mts x 3.5mts para
dos puestos de trabajo, con 2 silias ergonémicas, espaldar en mallz, asiento
tapizado, apova cabeza, base de aluminio y brazos ajustables en altura

Estacién de trabajo con especificaciones minimas de procesador Intel Core i5,
Memoria RAM minime 4GS, disco duro 1TB

Soporte de estructura y cableado para video Wall

Cable HDMI 15 MTS

CAMARAS DE C.C.T.V : Camaras fijas: tipo bullet, a celor, funcién
dia/noche, OSD menu, control over coaxial cable, resolucién 2,1 MP CMIOS
0 mas alta, HD y 5D dual- output, distancia IR 60m, WDR{120dB) AWB,
AGC,BLC,3DNMR. IP 67,AC24V/DC 12V,LENTES: Infrarcjo, autoiris,2,7-12mm
motorizedlens,zoom manual, sensor de 1/2,7".

CAMARAS FIJAS DE
C.CTYV

CANMARAS TIPO DOMG:Powerful 40x optical zoom, H.264 & MIPEG triple-
streamsencoding, max 60fps@720P v 30fps@1080p resolution,
Defog, DWDR,EIS,ROI, dia/noche, {ICR), DNR (2D&3D}, Auto
iris, autofocus, AWB,AGC,BLC. Auto-Tracking v IVS.

CAMARAS TIP . o X

0 Multipleneworkmonitoring: webviewer,CMS{D55/PSS)&DMSS. Max 240°/s

DOMO o .
pan speed 360°endless pan rotaticn. Up to 300 presets, 5 auto ecan, 8
tour, 5 pattern. built-in 7/2 alarm infout. supportintelligent 3D
positioningwith DH-SD pretocol. micro SO memory, 1P 67, Hi-POE, IR
Distance up to 500 m, mesa controladora (Joystick).
EQUIPO KIT BASICO DE ALARMAS: 1 panel central de ocho zonas
expandible a 32, 1 teclado de LCD con iconos fijos, 1 bateria de 12V, 4amp,
1 transformador, 1 sirena de 15 watts, 4 infrarrojos de movimiento
SISTEMAS DE sencillo, 1_b0ton de panico fijo, magnéticos [waano’s Para pu?rtas ¥
ventanas, interfase, ADICIONALES: contacto magnético sencillo para
ALARMA, o

puertas y ventanas,contacto magnético pesado para puertas de bodega o
puerta tipo corting, sensores infrarojos,botones panico, sensores de
choque(sismice), sensores de humo,interface de cormunicacién GPRS,
simcard para datos GPRS, kit receptor, y tarjeta expansora..

6.1 Solicitud de Cotizaciones a proveedores

Para la contratacion de los elementos requeridos, la Fiscalia General de la Nacién
se solicitd cotizacion a algunas de las empresas que figuran inscritas en Ia
Supervigilancia para que presentaran cotizaciones y de esta forma evaluar los
precios del mercado; con lo cual se elaboré un sondeo y se hizo una comparacién
de cotizaciones; todo con el Unico fin de conocer cémo se enconiraban los precios
del mercado y establecer los precios base para la contratacion.

Los posibles oferentes deben tener una empresa consolidada en infraestructura
fisica como organizacional con trayectoria empresarial, que certifiquen experiencia
en actividades relacionadas con el objeto a contratar, con fundamento juridico
para operar al amparo de la Ley, de esta manera se garantiza que se cumpla co
los requerimientos técnicos de calidad y seguridad que consagra la normatividagl\

hY
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respecto de los servicios de vigilancia y seguridad privada con medios
tecnologicos.

6.1.1 Se enviaron solicitud de cotizaciones a las siguientes empresas:

Empresa de SEGURIDAD FORTOX

Empresa de SEGURIDAD NAPOLES

Empresa de SEGURIDAD ATLAS

Empresa de SEGURIDAD G4

Empresa de SEGURIDAD OMEGA

Empresa de SEGURIDAD MICROCOM SEGURIDAD
Empresa de SEGURIDAD ANDINA

Empresa de SEGURIDAD ALPHA SEGURIDAD PRIVADA
Empresa de SEGURIDAD ALERTA SEGURIDAD PRIVADA

6.1.2 Analisis de cotizaciones:

Conforme las solicitudes de cotizacién a empresas anteriormente relacionadas se
recibieron respuesta de las siguientes empresas de seguridad:

EMPRESA DE SEGURIDAD ATLAS LTDA.

G ASIVA |
24 Horas

1 armado, Lunes 20 | 6.673.9241106.783 | 6.780.707 | 135.614.136
a domingo
24 Horas Sin

2 Arma Lunes a 2 6.552.580|104.841 | 6.657.421| 13.314.843
domingo .

12 Horas, Lunes
a Domingo, Con
Arma, Festivo,
Nocturno
12 Horas, Lunes
a Domingo,
4 Guia Canino, 3 3.015.416| 42.247 | 3.063.663 9.190.988
Con Festivo, \
Diurno
12 Horas, Lunes
a Domingo, Con
Arma, Con
Festivo, Diurne
12 Horas, Lunes
a sdbado, Con
arma, Sin
Festivo, Diurno
12 Horas, Lunes
7 aViernes, Guia | 5 5 010277| 32.164| 2.042.441| 6.127.324
Canino, Sin
Festivo, Diurno

5 3.685.675| 58.971| 3.744.646| 18.723.229

4 2.988.250| 47.812 | 3.036.062| 12.144.248

3 2.390.600 | .38.250] 2.428.850| 12.144.248

po=
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12 Horas, Lunes
8 aViernes, Con | o |1 992.166| 31.875| 2.024.041 12.144.244
arma, Sin
Festivo, Diurno
12 Horas, Lunes
9 a Viernes, Sin 3 | 1.955.945| 31.295|1.987.240| 5.961.720
Arma, Sin
Festivo, Diurno
10 Horas, Lunes
10 aVviernes, Con |1/ 1) 660.139| 26.562| 1.686.701 23.613.817
Arma, Diurno,
Sin Festivo
10 Horas, Lunes
11 a Viernes, Sin 9 | 1.629.954| 26.079| 1.656.033| 14.504.299
Armag, Sin

Festivo, Diurno

TOTALES

] T Crow [CRAT | GHIDG | WRLOR |- ins FRLOR GRTARIG ;
|1TEM | DESCRIPCION |70 | w0 | smirario | ¥ HENSURL MAS YA 3
CEMTRA&L  [E FERIa
1 LING 56410942 1.062.551 T35 85272 e
RMOMTOREQ 1 9 ¥ ¥ 03.4 FOR 922
ARCO : !
2 |pETECTOR DE ume BI5640F fdSSg2| % 1.0435.582,40
METALES 13 .
CONTROL DE
ACCESO ) -
3 BIOMETRICO UMD 202627 532452 1 235.273,32
FLINCIONARIOS| 14
COMTBOL
AGCESD ,
4 VISTANTES 16 [ElJIn] 542,465 $EH.794| 3 E2h.200.40
STIKERS _
SISTEMA DE - =
5 ALAEMA 45 UsiD 210.538 $5E.663] 244.057,04 |
ERUIPO OE : -
3 DETECCION LE YD £5.522.330( $1.043552] § TSE5.97240 |
B YO 3 -] ;
L | CAMARAS DEL
T leeTa saq | UMD 55,555 15559 ¢ 64.44.4,95
CAldaRAS
3 UMD 140,256 22,440 162,690,
s DomMO 5 _ 3224401 12,00
[TOTALES  $omemsisicczomnz i g AteasTTE R




EMPRESA DE VIGILANCIA'Y SEG_URIDAD G438

SOLICITUD COTIZACION

24 Hores

1 | armado, Lunes BATRAZA, 000 $106. 193] . 780.705. 72 135.614.135,65
3 deminge 20
24 Horae= Sin ’

| Arma Lynes 5 £.EE2.550,0660 $104.341] £.657.421,2% 15.514.842,55
domingo 2
12 Horar, Lundr o j

3 |Demings, Gon 2,685.675,000 455,971 5. 744,545,820 13.723.229,00
Bema, Fortivg 5
1ZHerar lunos a

4 |Damingz, Guia ZOIEAIEEE  $45.247)2,063.692,20 430,936,561

Caning, Ton
Forvivg, Divrng

L5

12 Harar, Lunar a
§ |Dominae, Con
Armey, S 4

298524905 $4THR] 3056.061,64 1214424658

1 Harar, Luser o
g |rabadn, Con
arma, Sin Forkieg,

Disrng 5

SIA0500.V2  LIL.RE0 242884952 12144 246 58

12Harar, Lunre g
7 [Vierner, Guia
Caninp, Sin

|Fortivn, Diurng | 3

201027V 0d] 32154 204244147 0.187.584,41

12Herar, Luncr 2
£ [Wernor, Son

3 &

1992 166,43 $39.875] 2.024.044,10 12014, 245,55

12 Herar, bunor a
9 {Wiornar, Sin

= 3

1455 945 23| &34 245] 1.947.2d0,35 S.961T2L05

10 Harar, Luner o
0 | Yigrner, Fon

frma. Diueng, Sin 14

TEEO 122,69  $26.552| 1.646.700,99 23 E15.512,78

14 Harar, Lunor o
Yiornor, Sin

1BZ9A54,25]  $26.0TY 165503362 14904 302,62

OBSERVACIONES:
‘ “*impueste de valor agregads {VA) de serviclos Integrales de Vigilancia

Tenierdo en cuenta lo expuesto en articuls 462-2 del estatuto tributario y la reforma al mismo contenida et
‘el articulo 46 de la ley 1607 de 2712 yelarticws 12 del decreto 1794 de 2013 en donde se define el
“iratamiento en tArminos de IVA para les servicios integrales de Vlglianc;é, la tarifa de ivA aplicable 3 ios
‘servicios requerldos es dei 26% en la parte correspondients al AiU que no poded ser inferior 21 10% del valor
“del contrato. Teniendo er cuenta esta consideracidn, la base para ef calculo del tva del servicio corresponge
ial 20% del valor total del contrato, en donde el valor total dal conzrato cerresponde a la tarifa dol servicip
“requerito incrementade en el valor de A sagdn la modalidad del sericio.
7™ Latactia presentada pars canlngs, és para aguelios sanviclos o dende se cuenta cen punto de hidratacion
;y espacio para ublcacion e los caniles. §n caso de gue na 5o cuenta con lo antericrmente indiciado, |z tarifa

sanmonta

B e

MAURICIO GAVIRIA OBREGAN

. NOMBRE DEL REPRESENTA

-CORREQ ELECRONICO: [VAUR Q10.GAVIRIAGCO.GAS.COM.

OIRECCION: Carraca 743 - 45

“TELEFONOS: 457121 Si4gio1

Valor Medios Tecnoldgicos Cotizados por la Empresa G4: (compra)

CENTRAL DE MONITOREQ $ 323.886.000
ARCOS DETECTCRES DE METALES. $ 8.294.000
CONTROL DE ACCESO BIOMETRICOS FUNCIONARIOS | $ 2.728.200
CONTROL ACCESO VISITANTES STIKERS 3 8.97"1.666
SISTEMAS DE ALARMA. $ 1.780.000
EQUIPO DETECTOR DE RAYOS X $ 266.800.000
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CAMARAS FIJASDE C.C.T.V $ 1.840.000
CAMARAS TIPC DOMO $ 8.120.000
$ 623.519.866

NOTA: En razén a gue no se recibié por parte de la empresa G4s la cotizacion por
prestacion del servicio con medios tecnolégicos en forma oportuna, se consultd
con el Sr. EFREN ORDONEZ Especialista de Desarrollo de Negocios de Venta de
G4s, a quien se le comunico la urgencia de este dato para coniinuar con &l
procedimiento de contratacién, quien expreso que estaba pendiente de respuesta
de Bogota, sin embargo, por la urgencia sugirié que podiamos sacar un estimativo
de este valor tomando el valor que elios habian pasado por compra y le sacara el
4% antes de IVA y el resultado era el valor del servicio con medios tecnoiégicos.
Ejercicio que se hizo y arrojo el siguiente resultado:

ENOS 16%

CENTRAL DE
WOMITORED
ARCOS
DETECTORESDE | §  8.294.000
WETALES. $  1.327.040 | $ 65.9663960 | $ 278.672,40
CONTROL DE ‘
ACCESO -
BIOMETRICOS 5 2728200 ‘

FUNCICNARIOS 8 436512 | § 2.291.685 | S 91L.667,52
CONTROL
ACCESD
VISITANTES §  9.971655
STIKERS $ 1585467 | $ B8.376.195 |5  335.047.98
SISTEMAS DE _ "
ALARNA. 5 1.780.000 g 284.800 | § 1495200 |5 55.508,00
EQUIPG '
DETECTORDE % 266.600.000 .
RAYOS X $  42.688.000 | $224.112.000 | 5 8.564.480,00
CAMARAS FLUAS

CANARAS TIPC
DOMO §  8.120.000 $ 1299200 | $ 6.820.800 | 5 272.832,00
TOTALES § B23.61%.356 $20.850,267,50

S 3238860000 o o7 oy 780 | 3272.064.240 | S10.832.568,60

i3

310400 | S 1.829.600 | 5 65.184,00

A continuacion se toma para realizar el comparativo de medios tecnoldgicos el
resultado arrojado y detallado en cuadro inmediatamente anterior.

6.1.3 Cuadro comparativo de Cotizaciones:

6.1.3.1 Servicio de Vigilancia armada y medios caninos. j&
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24 Horsn

i srmadn Luess

&.613.324/

106.7831 B.780.707

22.052.T22

G.6T3.924.00

$05.783

4,780 706,78

2082 122n

e Sk

1 naormn

130.506.412 63

139.738.1815%

24 Harus Sin
Arma Lyngap

B.552.500|

104.841] &.05T.427

13,8, 843

£552.530,00

1104.841

(R EE ot ]

13314842 56

Rlche X032

H24608754

. T284165,25

1= Hona. Lundg

Erarive,

QLGEATE

56471 TT44.640

UTTI 22D

2.685.675,00

358,971

B.744. 645,80

1E.T23.229,00

CHRP20.009,00

20.033.855,03

L BAMEIRLEE

-

12 Horuo Lomeg
a Dominge,
Gty Conine,
on Fastivo,

3015418

4B24T 3003687

2130988

2.n5.415.5¢,

243247

3.063.665.,20

D.120.986,61

§ 9480.887,29

381435645

i vt 2 0

w

12 Horas, Lunaa
2 Domings,

Con Arng, Son
Feorlvn Diucen

2.9%58.250

A7.512] 3.038.082

1244248

233524345

T2

3036,051.64

12444 246,58 | 4

TSIV

12,984304,60

190500872

12 Herap, Lunes
v gobaco, Con
wma, 4

Feorlyo, Diumo

2.390.600

25,250] 2428850

TRILL2AE

2.390.599,72

35250

2423.343,32

12.144.246,58 |

224

RINTALE0

1350296872

-

12 Hirng, Lunes
4 Yieraug, Quia
Conino, Shn

Ecative, Diurna

2010277

J2A04 | 2042441

S12T.324

2.0610,277,04

32164

2.042.84147

CIRT.324.41

Bazissa | ;

< ETARI06

CTremsames

@

12 Horue, Lunag
u Viernaz, Con
reya, Sip

19U2.166

JLOTS| 2.024.04

12544244

1992.368,43

31878

202605110

12944, 246,58 |

'y

oA 285

1280454242

10394833

@

12 Horag, Lunes
& Yieroas, Sin
Arma, Sho

1955945

3L205( 1asTa4N

5361720

T2

RiL29n

1.387.240,35

5.961.121.05

SN

4

SBITNAIE

5.529.5T4,03

10 Moras, Lunae
a Yicrnaz, Con
Arovn, Dluen,

1=

1680133

8562 LLBETOM

25.900.510

1860.136.53

26340

1.668.700,3

25300513, 70

5. . RS00516

H

L 2T.0MIERS

26.064.560.51

B

TETALES I T

1

10 Hormo, Lunad
o Viernag, Sin
Armn, Sin

kil

1625954

6,079 1.656.000

16216366

LH2D.I54,53

$26.073

1.856.030,62

15216 36, &1

BRI I
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T N L 11

- 18215268

H

AN 5L

H

| 2085591359

1

EVETIEEST

ZREEAE LET

255320450

S IRTEHAET.08

H

. 2040,.214,080,61

COSTOTOTAL 20 MESES PARTE HUMAPA ( UN MES 2018 « 12 MEZES 2017 « 7 MESES 2018)

T 5579.845.705

6.1.3.2

Comparativo

tecnoldgicos:

cotizaciones

COMPARATIVO SERVICIO VIGILAN

servicio

ClA CON TECNOLOGIA

de vigilancia

SEGURIDAD ATLAS

SEGURIDAD Gas

CONZACION Ne. 1

CO"ZACIDN No. 2

con

medios

Vi | oesermtion 11 gane| o O iiwinmae 2005 i
P T IV PR I, ISR ity Y PSS Y - ; s
% |uewmosco E SIORISSL 5 15D3.4m023 |1 IOBASKTY 2 10BNT.520 [$27a121530 |5 12613 78120 [ L20) & 10,263,607 15 1060 EIF 1 4
ARG AT e S .
H B";;ifg:z OC 12 | uNo | edbcab|  Si43043| 5 AMMINERAD | IZUSOEATLI0I T 27ReTn|  ss3mssa(d danzecas |dMNatessl 5 wesisis
CONTROL GE -
% |geMETRICO 13 uUND 202227 32432 5 IDN2FNAL Dibte |3 lassesd|d LOGIIKSY & 23912
FUNCIONARION
CONTRAL : T
AL : b -.
- SITANTES a6 UND Bz 455 SHETIE| L ETU.Z50A0 H B35046 |5 Snefhed|d 988.0n68 | & oalanin|.
__lamKERe R EH Lo
T LMA DL T g
s |55 a5 | uwe | ziezsal susesz|s ceaoseoa |aiEdesmgs(s 59300 |5 wsednw (s erarram|:l FI0B48905 ) T200540
3| o |ssanasg suoassarr 2resorien | aNIGINeadn)s  wssises | sitsesieso (s weastoes | 5 37908760 | B 070602709 |
) NG S5 uGE| SHEdD| & Baaddn 1 IBELANOMIL 5 R |5 1043834 |5 TiAIYA4 [ 20.00000,08] & 24,090,008 |15 24 000048 |-
8| UMD | tapiad  smzasg|€ serse000 |UURANI2000S  vrmx |2 aassar |3 mssasan | VieElesiosl o soteswo |60 xdaeion |
s[5 sl 804612800 1 : LEFS 2e502.950,88| Z2O85.3T | S 30.763.07 (15 b L2

COSTC ANUALIDAD O FRACC{ON

COSTO TCTAL 20 MESES [ UN MES 2016 + 12 MESES 2017 + 7 MESES 2018)

$ 1.765.024.91%

Conforme los datos estimados este seria el valor de la necesidad que requiere la
entidad para la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada con arma,
caninos y medios tecnoldgicos.

VIGILANCIA HUMANA

v

$5.579.849.705,00

MEDIOS TECNOLOGICOS

$1.765.024.919,00

TOTAL

$7.344.874.624,00

\}\

Teniendo en cuenta que con el resultado anterior se observan unos valores muy
altos entre una y otra cotizacién se acude a verificar los datos histéricos que
registra. la FGN con relacidn al contrato actual, donde se cancela por estos
mismos servicios, (sistemas de alarma, arcos de detectores de metales y camaras
C.C.T.V), sumas inferiores, observando una variacidon muy elevada en medios
tecnolégicos que se describen a continuacion:




1 |CENTRAL DE MOMNITORES -39%

5 |CONTROL DE ACCESO B
BICMETRICO FUNCIONARIOS <7

= |CONTROL ACCESO o2t
VISITANTES STIKERS ‘
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En este orden de ideas, debe entonces la entidad hacer un reajuste frente a la
necesidad y disminuir cantidad de servicios de medios tecnolégicos en razén que
el presupuesto con que cuenta la entidad no alcanza a cubrir estos valores que
arrojo el estudio del sector teniendo en cuenta que ellos ascienden a un promedio
(media baja) de $51.341.027,02 mensuales, lo cual al ser proyectado dentro de la
vigencia del presente proceso contractual se evidencia que supera el presupuesto
estimado para la presente Contratacion que es de SEIS MIL TRESCIENTCS
NOVENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CINCO MIL CIEN
PESOS ML/CTE ($6.392.565.100,00) INCLUIDO IVA.

En atencidén a lo anterior se transcribe la informacion que dio lugar al andlisis
economico descrito anteriormente.
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ANALISIS DE COSTOS HISTORICOS
R ~=—1 | PROMENDDE VALOR,
e Al :

STORIC -

| ESTE S EL DEL CONTRATO.

iﬂjARCO:S 2 |unmamie| | 5 635.051 | $ 36650 | & 1472218 | | $1.660.984 1560954
2 ICCTV CAMARAS 202 |UNMARIO| | 3 26,946 | § 31025 | § 5.267,323 || % 7.065.404 7.065,404
3 |ALARMAS 36 |unnario| | 3 124.260 | § 155.742 | § 5.606.598 i $4.320.857 5,300,857
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1 ARCOS

2 UNIDAD S 1617106 || & L.560.984 (]S 1.635.045
2 éCCTV CAMARAS 202 UNIDAD $ 19.757.054 || | $ 7065404 51 S 12.4:1.229
2 ALARMAS 38 UNIDAD | | $ 94288100 | S §5.320.857 | |5 7874883

7. PESUPUESTO:

Teniendo en cuenta que actualmente la Entidad no cuenta con la disponibilidad
presupuestal suficiente para contratar la totalidad de los servicios requeridos Para
la prestacidn del servicio de vigilancia con medios tecnoldgicos al servicio de la
Fiscalia General de la Nacion en el Valle del Cauca, la Entidad dispondra de un
presupuesto de SEIS MIL. TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y CINCO MIL CIEN PESOS ML/CTE ($6.392.565.100,00)INCLUIDO IVA,
para la contratacidon de este servicio, atendiendo las necesidades reales de la

entidad.
Que sera distribuido conforme andlisis técnico de la necesidad de la siguiente
manera:
ITEM VIGENCIA . - | ~ VALOREN PESOS _
1 2016 453.675.100,00
2 2017 3.708.000.000,00
3 2016 2.227.890.000,0C "
CTOTAL: o o[ 6.392,565.100,00} i\

Profesional de Gestion Il
Seccidn Gestion Contractual




