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CIUDAD Y FECHA | Santiago de Cali, junio 28 de 2016

Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo (incluido repuestos y
mano de obra) para los equipos de aire acondicionado al servicio de la Fiscalia General
de la Nacion en el Valle del Cauca.

2.1 ASPECTOS GENERALES

E! estilo de vida en las grandes ciudades, el consumo de alimentos, la mejora en los
activos de los hogares y la actividad industrial implican una demanda de servicios de
refrigeracion, presionando toda la cadena de producciéon y generando un mercado
secundario de mantenimiento y reparacién del parque de neveras y, en general, de todo
tipo de sistemas de frio instalados a lo largo y ancho del territorio nacional. El mercado
colombiano ofrece los servicios de mantenimiento asi:

Empresas o Talleres generales : Tales como fabricantes, distribuidoras, proveedoras
o afines dedicados a la atencion de todo tipo de servicios relacionados con refrigeracion
doméstica, comercial y transporte refrigerado. Este tipo de talleres trabaja por demanda
con una poblacion flotante de técnicos empleados segtin el requerimiento del cliente.

Talleres especializados para servicio de sistemas industriales: este tipo de talleres
son atendidos por firmas de ingenieros dedicadas a mantenimiento industrial.

Talleres autorizados para transporte refrigerado: se especializan en el montaje de
paneles de poliuretano y el ensamblaje del sistema de refrigeracién necesario para
camiones que fransportan carga refrigerada.

Mantenimiento de aire acondicionado de vehiculos: el servicio se proporciona a
través de concesionarios, talleres de mecanica general y talleres especializados.

Existe un gran grupo de técnicos informales. Estos técnicos no estan vinculados a
talleres o centros de servicio autorizados, trabajan de manera independiente, con una
demanda irregular haciendo dificil su localizacién e identificacién y por consiguiente su
participacion en procesos de formacion-evaluacion-certificacion.. En su mayoria, no
cuentan con una formacién académica formal, aprendiendo las caracteristicas propias
del oficio de manera empirica. La practica perfecciona su técnica y obtiene sus
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conocimientos trabajando como ayudante de un técnico tutor, que en muchos casos es
un familiar o su empleador.

Dentro del sector se encuentra la Asociacién Colombiana del Acondicionamiento del
Aire y la Refrigeracion —ACAIRE- cuya mision es: “Generar desarrolfo social a fraves
de la prestacion de servicios relacionados con el area de la ingenieria del
acondicionamiento de aire, la refrigeracién y la ventilacion a los diferentes sectores
productivos de Colombia y el exterior, de acuerdo con normas nacionales e
intemacionales, mediante excelente formacion v capacitacion del recurso humano®.1 De
esta manera permite a los afiliados contar con informacién pertinente de nuevas
tecnologias, aplicaciones y oportunidades de capaCltacson tanto del personal técnico
como profesional de las compafiias.

A esta asociacion pertenecen la mayoria de empresas que se encuentran involucradas
en el sector —-ya sea como fabricantes, distribuidoras, proveedoras o afines—, lo que
permite tener una perspectiva general de las empresas que lo conforman. Estas son:

Aceaire Ltda. g?;::;:ajs_Tﬁ%ﬁZa Cool Line Cia Lida.

Air Flow Lida. ﬁ;ﬁ:;c;e: Eduarde Francoy Cla glsSno E lngemerfa de Alta Calidad

Aire Caribe S.A. Ormega Ingenieros S.A. Esetec Ingenieria Ltda.

Aire Neiva Ltda. Proyns S A FQ Ingeniercs

Alejandre Faccini v Cla. Refritermo Gilyco v Cia, Ltda.

Ambientar de Colombia Ltda. Serviparamo S.A. ) Grupg Faccini S.A.

Carmelo Minervine vy Cia. Suppliepharma S$.4A.3. Industrizs Thermo-Tar Lida.

C!im;téza E.L. Tecnaire Lida. Metalicas Snaire Lida.

gln.wercia[ v Servicios Larco — CSL Termotecnics De Colormbia Ltda. Str;::ron Instalaciones Mecanicas

Espinosa Ingenieria Lida. Air Andes Y Co. Ltda. Proyectos y Servicios Ltda.

Glaciar Ingenieria S.A.8. Aire NET : Proysin Lida.

HVAC Consulting S.A.S. Alfrio S.A. RPH Ingenieria y Construccicn
Lida.

Industrias Refrideot C. 1. Lida. American Air de Colombia Lide. Tecam S.A.

Inserim Aire S.A. Carvel Ltde. Tecniconfort Andine Lida.

item:ﬁicas Lida. Comercial v Servicios Ayre 5.A:
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2.2. ACTIVIDADES DEL SECTOR

Los proyectos realizados por las empresas del sector se encuentran orientados a
satisfacer las necesidades de climatizacién y ambientes controlados de los sectores
industrial, comercial, residencial, farmacéutico y hospitalario, entre otros. Sus
actividades principales son el disefio de sistemas de aire acondicionado y ventilacion
mecanica; el suministro e instalacién de equipos de aire acondicionado: tipo paguete,
ventana, split pared, piso-techo, conductos redondes y cuadrados; el suministro e
instalacion de equipos de extraccion mecanica, mantenimiento preventivo y correctivo; y
los trabajos en acero inoxidable: campanas extractoras.

No todas las empresas tienen dentro de su linea de negocio la fabricacion de equipos;
algunas se orientan a su comercializacién, para lo cual importan equipos de marcas
reconocidas como York, LG, Trane y Carrier. Sin embargo, el tipo de ecuipo suministrado
y el proveedor dependen basicamente de las especificaciones de disefio.

Grafico 1. Cadena productiva del sector de aire acondicionado y ventilacién mecanica

S Hogar'
S lndustrta

'-Matm_ales e
Repuestos™ '

El crecimiento del sector del aire acondicionado y la ventilacion mecanica se encuentra
estrechamente relacionado con el sector constructor, puesto que las nuevas
edificaciones pueden necesitar eventualmente sistemas de control para el manejo de
temperaturas y renovaciones de aire:;

“De acuerdo con Fernando Becerra, de Danfoss, lo que se vio en el periodo en mencion
(2006) fue un crecimiento de la inversion en aire acondicionado, gracias al aumento de
los proyectfos de construccion; de igual forma se.observd una mayor inversion en
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grandes superficies (sdper e hipermercados), asi como en sectores muy puntuales como
fanques para el mejoramiento de la calidad en la leche, inversiones en refrigeracion
industrial en el segmento de alimentos y bebidas, asi como un mayor desarrollo en el
aire acondicionado para sistemnas de transporte™

Asi mismo, el crecimiento del sector se encuentra refacionado con las regulaciones de
sectores como el farmacéutico y el industrial —principalmente alimentos—, puesto que las
exigencias en cuanto a areas controladas, manejos de temperatura y humedad pueden
influenciar la activacion de estos mercados debido a que se ven en la obligaciéon de
implementar sistemas que les permitan cumplir con los requerimientos estatales y
ambientales

Los sistemas de aire acondicionado y ventilacién mecanica han dejado de ser elementos
de lujo para convertirse en productos de gran consumo cada vez mas demandados?

2.3 PERSPECTIVA LEGAL:

o Ley 29 de 1992

Objetivo: Con esta ley se adoptdé en nuestro pais el Protocolo de Montreal,
relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono, suscrito en Montreal el
16 de septiembre de 1987 con su enmienda adoptada en Londres -en 1990- y
ajuste de Nairobi -en 1991-. Esta ley fue aprobada por el Congreso de la
Republica.

Alcance: La participacién de Colombia en el Protocolo de Montreal es ley de |a
Republica y como tal, obliga al pais y a todos los colombianos a cumplir con los
compromiscs adquiridos bajo las directrices del Protocolo. Esta ley se constituye

en el marco general para i mplementar las estrategias nacionales para eliminar el
consumo de SAO

e Resolucion 528 de 1997

Objetivo: Esta resolucién prohibe la produccion de refrigeradores, congeladores
y combinacién de refrigerador - congelador, de uso domeéstico, que contengan o
requieran para su produccion u operacion clorofluorocarbonos (CFC), vy fija
requisitos para la importacién de los mismos equipos. Aprobada conjuntamente
por el Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio de Comercio Exterior.
Alcance: Aplica para tcdos aquellos fabricantes nacionales de equipos de
refrigeracion y congelacidon de uso doméstico y para las empresas importadoras
de estos equipos.

* Revista ACAIRE 2006. (42).
2 repository.urosario.edu.co/bitstream/handle/10336/.../Fascicuto80.pdf
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2.3.1 Normas técnicas internacionaies

ANSI/ASRHAE 34

Objetivo: El American Standard ANSI / ASHRAE 34 publicado en el afio 2001 y
titulado “Designation and Safety Classification of Refrigerants” es una clasificacion
que permite asignar de forma clara y con reconocimiento internacional los
nombres y grupos de seguridad de todos los refrigerantes usados, segln su
composicion quimica.

Alcance: Aplica para todos los refrigerantes usados segin su composicion
quimica. La clasificacién estd mas ampliamente detallada en el numeral 5.2 de
esta cartilla. ' ’

1SO: 7,10, 22, 32, 68, 220

Objetivo: La Organizacién Internacional para la Estandarizacion (ISO) establecio
desde 1975 el sistema para especificar la viscosidad de los aceites industriales
mediante un ndmero estandar que se agrega al final del nombre de todos los
aceites industriales, incluidos los usados en refrigeracion.

Alcance: Aplica a todos los aceites industriales, incluidos los usados en
refrigeracién. Sidesea profundizar mas en el tema de aceites remitase al numeral
6 de esta cartilla.

ARI 740, ISO 11650

Objetivo: el Instituto de Refrigeracion y Aire Acondicionado (ARI) de los Estados
Unidos formuld este estandar para establecer métodos de prueba con el fin de
definir y evaluar el funcionamiento de equipos de recuperacién y/o reciclaje frente
a niveles de pureza o confaminacion, capacidad, velocidad y pérdidas por purga
para minimizar la emision a la atmdsfera de refrigerantes de referencia.

Alcance: aplica para equipos de recuperacion y/o reciclaje de refrigerantes puros,
mezclas azeotrdpicas y zeotrdpicas y sus contaminantes normales presentes en
los sistemas de refrigeracion y aire acondicionado. Este estandar define el equipo
de prueba, procedimientos de muestreo y técnicas analiticas que seran usados
para determinar el funcionamiento del equipo de recuperacién y/o reciclaje de
refrigerantes hidrocarburos halogenados y mezclas que contienen hidrocarburos
halogenados. La tltima versién publicada es de 1998

Guia Q- ARI
Objetivo: esta guia de referencia, expedida por el Instituto de Refrigeracion y Aire
Acondicionado-ARI- de los Estados Unidos, sobre recuperacién de contenido y
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reciclaje apropiado de cilindros de refrigerante ofrece un procedimiento para
recuperar el contenido y posterior reciclaje decilindros.

Alcance: se puede aplicar para los cilindros de refrigerante halogenado
rellenables y no rellenables—desechables-, que cumplen especificaciones del
Departamento de Transporte Americano--DOT, con capacidad mayor a 8 libras de
agua y usados para transportar refrigerante vendido en los Estados Unidos

« NORMA TEC!\HCA NTC - COLOMBIANA 5315 SISTEMAS DE
REFRIGERACION MECANICOS USADOS PARA ENFRIAMIENTO Y
CALEFACCION. REQUISITOS DE SEGURIDAD

La norma presente concerniente a la seguridad de los sistemas de refrigeracion tiene en
cuenta las reglamentaciones vigentes o las que se encuentran en proyecto en varios
paises.

Las disposiciones representan requisitos minimos para el disefio, construccion,
instalacion y operacién de una planta de refrigeracién. Sin embargo, en casos
particulares pueden ser necesarios requisitos mas severos. En donde haya
reglamentaciones nacionales vigentes, se ias debe tener en cuenta completamente.

En esta norma se hace referencia a los codigos de recipientes a presion, codigos
eléctricos y similares, y en muchos paises existen estos cédigos y son obligatorios. En
ausencia de tales reglamentos obligatorios en cualquier pais, se hace necesario un
sustituto aceptable. Por tanto, se recomienda usar cualquier documento pertinente que
haya recibido reconocimiento nacional o internacional. Sin embargo, estos reglamentos

deben ser aceptables y aceptados por todas las partes involucradas en cualquier
transaccion. '

Esta norma busca Gnicamente minimizar los posibles peligros para [as personas y [as
propiedades, provenientes de los sistemas de refrigeracién; no constituye un manual de
disefio técnico. Estos peligros estan asociados esencialmente con las caracteristicas
fisicas y quimicas de los refrigerantes, al igual que las presiones y temperaturas que
ocurren en los ciclos de refrigeracion. Las precauciones inadecuadas pueden dar como
resultado:

- Ruptura de una parte, o incluso una explosién, con riesgo de que se puedan disparar
trozos de metal.

- Escape de refrigerante después de una fractura o simplemente debida a una fuga o a
operacion incorrecta durante el funcionamiento ¢ reparacién, o durante la carga o
reparacion.
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- Quemado o explosion de refrigerante que escapa, con el ccnsecuente riesgo de
Incendio.

De una parte, los refrigerantes afectan al sistema de refrigeracidn internamente de
acuerdo con la naturaleza de los materiales usados v las presiones y temperaturas, y de
otra parte, pueden tener efectos externos cuando scon toxicos, inflamables o explosivos,
y pueden presentar riesgos para el personal, y para bienes o materiales (quemaduras,
envenenamiento, asfixia, deterioro y corrosion).

Los peligros debidos a las condiciones de presion y temperatura en los ciclos de
refrigeracién se deben esencialmente a la presencia simultanea de fases liquida y de
vapor, de lo que se generan algunas consecuencias. Ademas, el estado del refrigerante
y los esfuerzos que ejerce sobre los diferentes componentes no dependen Gnicamente
de los procesos y funciones al interior de la planta, sino también de czusas externas.
Vale la pena mencionar los siguientes peligros:

a) Peligro por el efecto directo de la temperatura:

Fragilidad de metales a bajas temperaturas.

Congelamiento de los liquidos de transferencia de calor (por ejemplo, agua,
salmuera) en espacios cerrados).

Esfuerzos térmicos.
Dario a edificaciones resultante de congelamiento del suelo debajo de ellas.-
Efectos nocivos a las personas, causados por‘ las bajas temperaturas.
b) Peligro de presion excesiva debido a:
Incremento en la presién de condensacidon, causado por el enfriamiento

inadecuado o la presion parcial de gases no condensables o una acumulacién de
aceite o liquido refrigerante.

Incremento en la presion del vapor saturado debido a calentamienio externo
excesivo, por ejemplo, un enfriador liquido, o cuando se descongela un enfriador
de aire, o temperatura ambiente alta cuando la planta esta estable.

Expansion del liquido refrigerante en un espacio cerrado sin presencia de vapor,
causada por una elevacion en la temperaturz externa.
Fuego.
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¢) Peligro por efecto directo de la fase liquida:

Carga excesiva o inundacion del aparato.

Presencia de liquido en compresores, causada por sifonaje o condensacion en
los compresores.

Pérdida de lubricacion debido a emulsificacién del aceite.

d) Peligro por escape de refrigerantes:

Fuegc.
Explosiéon.
Toxicidad.
Panico
Asfixia

Se llama la atencidn sobre los peligros comunes a todos los sistemas de compresion,
tales como temperatura excesiva en la descarga, un volumen de liguido adicionado,
operacion errdbnea por ejemplo, la valvula de descarga estd cerrada mientras esta en
funcionamiento) o reduccion en la resistencia mecanica causada por la corrosién,
erosion, esfuerzo térmico, golpe de ariete o vibracién. Sin embargo, la corrosion se
deberia considerar especialmente, ya que surgen condiciones peculiares a los sistemas
de refrigeracion debido al congelamiento y descongelamiento alternos o al recubrimiento
del aparato por el aislamiento.

El analisis anterior de los riesgos que se aplican a las instalaciones refrigerantes explica
el plan en el que se basa esta norma.

2.3.2 REFERENCIAS NORMATIVAS

Los - siguientes documentos normativos contienen disposiciones que, mediante
referencia a este texto, constituyen disposiciones de esta norma. En el momento de la
publicacién eran validas las ediciones indicadas. Todas las normas estan sujetas a
actualizacion, y se invita a las partes que realizan acuerdos con base en esta norma, a
investigar la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de la lista siguiente. Los
miembros de |IEC e 1SO llevan registros actualizados de las normas internacionales.

|IEC 335-2-40:1992, Safety of Household and Similar Electrical Appliances - Part 2,

Section 40 - Particular Requirements for Electric Heat Pumps, Air-Conditioners and
Dehumifiers.

» 1SO 817: Refrigerants -Number Designation.
> 1S0 4126-1:1991, Safety Valves - Part 1: General Requirements.

SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYQ A LA GESTION

Seccibn de Gestidn Sontractual
Calle 258N Ke. 8A-11, Piso 3 Santiage de Cali,
Conmutador 3927505 Ext. 1006 — 1004
ayiepatealBinalinatass — lura.pastas@isalia.gov.co




FISCALIA

[GENERALDE LANACION;
A=l oA NI R

ANALISIS D K Y DEL MERCADO
PROCESO DE SELECCION MiN!MA CUANTIA
FGN-027-2016

> NTC 2252 (Segunda actualizacion) Seguridad de artefactos electrodomeésticos y
artefactos similares. Parte 2. Requisitos particulares para refrigeradores y
congeladores de alimentos, fabricadores de hielo y helado (IEC 335-2-24).

> NTC 3289 Electrodomésticos. Requisitos particulares de seguridad para
motocompresores (IEC 335-2-34)3.

2.4 MEDIO AMBIENTE

En Colombia, el sector mas grande donde se emplean Sustancias Agotadoras de Ozono
(SAQ) es el de mantenimiento e instalacion de equipos de refrigeracion y aire
acondicionado, donde los CFC se utilizan como refrigerantes en los sistemas de
refrigeracion, aire acondicionado y bombas de calor.

Dependiendo de las diferentes aplicaciones que eXisten en este sector, los antiguos
refrigerantes CFC se reemplazaron por HCFC o por otras sustancias de menor o cero
potencial de impacto para la capa de ozono. Sin embargo, estas sustancias refrigerantes
son consideradas transitorias, debido a que todavia cuentan con un Potencial de
Agotamiento de Ozono (PAO), como es el caso de los HCFC, o pueden contar con un
alto Potencial de Calentamiento Global (PCG) como es el caso de los HFC y mezclas de
HFC (serie de refrigerantes, R-400 o R-500).

En la actualidad, se vislumbra el uso de refrigerantes definitivos en las diferentes
aplicaciones de refrigeracion y aire acondicionado, es asi como los Hidrocarburos (R-
290, R600a, R-1270), el COZ2, el Amoniaco y los HFC insaturados (HFC-1234yf, HFC-
1234ze y HFC-1233zd, entre otros) podran ser empleados a nivel nacional en el mediano
plazo, en la medida que se contrarresten las barreras comerciales, tecnoldgicas y de
formacion técnica para el manejo de estas sustancias refrigerantes.

A través de la implementacion del cronograma de eliminacion del Protocolo de Montreal,
todo este conjunto de transiciones de un refrigerante a otro se refleja en Colombia en la
eliminacion del consumo de los CFC para el afo 2010 y en la actualidad, a la eliminacion
gradual del consumo de los HCFC. Para la utilizacion de los refrigerantes de segunda
generacion, en particular los HFC y mezclas, también existen preccupaciones en cuanto
a politicas ambientales, debido al impacto de estas sustancias en el cambio climatico y
su inclusion en el Protocoio de Kioto.

Afortunadamente, comienzan a surgir politicas y opciones técnicas que pueden llevar a
minimizar las necesidades de HFC y a proteger tanio la capa de ozono como el cambio
climatico en el planeta.

3 NGRMA TECNICA COLOMBIANA NTC 5315
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En relacion al programa de eliminacién del consumo de HCFC en Colombia, el pais
continla trabajando en la actualizacion de los inventarios de consumo de HCFC en los
diferentes sectores.

E! sector de refrigeracién y aire acondicionado representa cerca del 50% del consumo
total de los HCFC, asimismo el HCFC-22 representa mas del 99% del refrigerante que
se consume en este sector especifico. No obstante, las estrategias definidas y
formuladas no soélo requieren conocer la distribucion del consumo anterior, si no que
también requieren conocer la tendencia comercial en cuanto a las alternativas o
refrigerantes utilizados en el pais, asi como buscar mecanismos para fomentar, difundir
y concientizar al sector de servicio en los conocimientos técnicos, asi como en el manejo

de herramientas y equipos para el uso seguro y eficiente de las diferentes sustancias y
tecnologias alternativas.

Teniendo en cuenta lo anterior, el programa para la eliminacién del consumo de HCFC
en el sector servicio de refrigeracion y de aire acondicionado se centra en la disminucion
del consumo del HCFC-22, a través de proyectos enfocados tanto en el sector de
manufactura y ensamblaje, como en el de servicios de mantenimiento e instalacion de
equipos, los cuales en cierta medida son la continuacién de la estrategia de eliminacion
de CFC impiementada por el pais en el pasado.

lLas actividades que proporcionan el enfoque y el alcance hacia la consecucion de la
estrategia principal del pais para la eliminacién del consumo de los HCFC en el sector
servicio de refrigeracion y de aire acondicicnado son:

Enfrenamiento y registro para el sector de servicios de refrigeracion y aire
acondicionado.

« Certificacion de técnicos del sector de servicios de refrigeracion y aire
acondicionado. '

« Dotacién de herramientas a técnicos y empresas de mantenimiento, para la
implementacion de las buenas practicas en refrigeracion.

« Mejora y sostenibilidad de la red de recuperacion, reciclaje y regeneracién de
refrigerantes (Red R&R&R).

« Manufactura y ensamblaje de sistemas de enfriamiento.

« Asistencia técnica a usuarios finales de equipos de refrigeracién y aire
acondicionado*

2.5 TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO

“ hitps:/Awww.minambiente. gov.co/index. php/component/content/article?id=1720:plantilla-asuntos-ambientales-y-sectorial-y-
urbana-sin-galeria-80
SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYO A LA GESTION
Seccidn de Gestién Contractual
Calla 25N No. 5A-11, Plso 3 Santiage de Cali,

Conmutador 3827505 Ext. 1006~ 1004
avingotnidisnalinqov.no - laurs.pastas@fisalia.gov.co
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En enero de 2016 las compras externas del pais disminuyeron 28,0 % con relacidn al
mismo mes de 2015, al pasar de US$4.885,0 millones CIF en 2015 a US$3.519,6
millones CIF en 2016.

La disminucién de las importaciones colombianas en este mes cbedecio principalmente
a la caida de 29,1 % en el grupo de manufacturas, de 31,6 % en el grupe de productos
combustibles, y de 17,4 % en el grupo de agropecuarios. Las importaciones del grupo
de manufacturas pasaron de US$3.777,0 miliones CIF en enero de 2015 a US$2.677,6
millones CIF en el mismo mes de 2016. Las mayores contribuciones a este resultado las
realizaron las compras de otro equipe de transporte, con -84,9 %, hierro y acero, con -
34,4 %, maquinaria y equipo industrial en general con -17,0 % y aparatos y equipo para
telecomunicaciones, grabacion y reproduccion de sonido®

Las estadisticas de Comercio Exterior y Movimiento de Mercancias de Zonas Francas,
mostraron que en enero de 2016 las exportaciones totales de mercancias desde las
zonas francas colombianas registraron un aumento de 44,4 % con relacion a enero de
2015, al pasar de US$143,8 millones FOB a US$207,6 millones FOB, mientras que las
impaortaciones disminuyeron 20,0 %. '

Por tanto, la balanza comercial de las zonas francas colombianas en enero de 2016,
registrd un superavit de US$20,0 miliones FOB.

Comercio Exterior — Importaciones
Enero de 2016 (Preliminar)

Valor QIF do las immportaciones

2

E

E:A

&

wi

3

=3

=
T 2 2 98 98 2
- S A

@ Comportamiento general de € Importaciones segin

las importaciones. departamentos de destino.

5 http:/iwww.dane.gov.cofindex.php/comercic-exteriorimportaciones
SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYO A LA GESTION

Seccién de Gestién Contractua
Calle 25N No. 8A-11, Piso 2 Santiago de Call,
Conmutador 3927505 Ext. 1008 — 1004
adcentaifivningn.ee ~ laura.pastas@isaila.gov.co
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Teniendo en cuenta que algunos de repuestos que son utilizados en la prestacion de
servicios del mantenimiento de equipos de aire acondicionados son importados existe
una influencia directa en las variaciones de la Tasa representativa del mercado.

2.6 ANALISIS DE LA OFERTA

Estos servicios son ofrecidos por Empresas, Talleres generales, Talleres especializados
para servicio de sistemas industriales y talleres autorizados para transporte refrigerado
entre otros. Una vez revisadas las paginas amarillas, se encontré algunas empresas que
prestan los servicios requeridos por la entidad.

PEEM | pROVEEDOR T i DIRBCCION S b TEERONGY A CIUDAD
; Conm.: {57) [2} 3172487225
) SYS SOLUCIONES Y SERVICICS T E 7170 Conm.: (57} [2) 3155653644 Cali, Colombia
S.A5 Corim.: (57) {2} 3126675854 Tel;
(ST} (2} 3006259
2 |iNGERACK Crl H 60-58 Cel.: {57) 3183330169 Tel: (57) Cali, Colombia

{2) 4390484 Tel: (57} (2} 4390168
Tel: {57} (2) 5532000 Tel: {57} (2)
5245363 Cal.: {57) 3184701370
Cel.: (57) 3104281766 Tel: (57) (2)

3 IMT CUMATIZACION INGENIERIA [Cl 372 A-225 Czli, Colombia

4 {AIRE COMNFORT Cr57 2 A-125 1 100 Cali, Colombia
i B 5532121 Tel: (57} (2} 5242421 !
Cel.: (57) 3154350194 Tel: (S57) {2}
5 |c.c. AIRESS.A. C} 1042-40 Brr. Los Cambule 7 (57) (57} (2} Calf, Colombia
3088123 Cel.: {57) 3157767344
AMERICAN AGENCY SERVICE Tet: {57] (1) 6098550 Tel: {57) (1
6 ’ Cri765-24 (371 (1) 71 Bogotd, Colombia
S.A.S. 3452462 Tel: (57} (1) 4816801
7 | WHIRPOOLSERVICE €l 155413 OF 201 Tel: (57) (1) 2605482 Bogotd, Colombia
Cal.: {57} 3143014984 Tel: [57) {1
§ |TECNIHOGAR HOX Cr51 C25-20 1573 , A }aogota', Colombia
7920634 Cel.: {57} 3203402859
Tal: 2} 4845380 Cel.: (57 Medelli
g |AIRESY AIRESS.A.5. {re6 B 34-48 el: 157} (4} el (57) ade hf”
2148635695 Cotombia
. Tel: (57} {4} 4441225 Cel.: (57} - |Medellin,
10 [CENTRALDEAIRES.AS Medellin, Colombia

3122583560Tel: (57) (4) 4484485 |Colombia

2.7 ANALISIS DE LA DEMANDA

En consecuencia se ha podido establecer que este tipo de servicios es utilizado tanto
por los hogares, oficinas, empresas industriales y comerciales y entidades estatales. Una
vez consultado en el Secop se encontrd que estas entidades estan adelantando
procesos relacionados con la naturaleza del objeto a contratar.

SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYQ A LA GESTION
Seccién de Gestién Contractual
Calle 25N No, 8A-11, Piso 3 Santiago de Cali,
Conmutador 2927505 Ext. 1006 — 1004
syfeontealfdiseniia.goy.re — laura.pastasgifisalia.gov.co
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- TTEM CCENTIDAD o DAODALTDAD |- Nos PROCEST L MUNICIRG LECUANTIA: ]
Seleccin Abreviads MANTENIHMIENTD PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS AIRES
" ATUANTICS - de Mnnor{)uan:'a $4.0007-2016 ACONDICIONADCS DELA GUBERNACION DEL ATLANTICC, LABORATCRIDDE |Aslantleo s 33 D000
b . F200 . ; 243,000,
GOBERNACICH Ley 1160 de 2;0{‘)"‘ SALUD PUBLICA, BIBLEOTECH, ASAMBLEA DEPARTAMENTAL Y MUSEC Barranquilla
“ ATLANTICO
CHON GENERA i i Valle del Cauca:Call,
D]RECCECEN N oE Snlncmé-n;\bmvl'ada SAMECALSA MARTEMIMIENTS PREVENTIVC Y CORRECTIVC DE UNGS EQUIPCS DE AIRE e ’
2 LAPCLICIARACIONAL  |de ManorCuantia MOCO12016 | ACONDICIONADO DE La POLICIA NACIOINAL IMECALCEVOC.OEWL) Buanaventura, 515,345,245
(PBNAL [Law 1150 ga 2007} bt ’ LA ! Samundl, Tulud
SUCRE~ALTALDIA Seleccidn Abraviada o TEANTERIMIENTD PREVENTIVG Y CORRECTIVC ATODO COSTO DELDS
3 MUKICIPIO DE de ManorLuantia amie EQUIPOE DEAIREACONDICIDNADD DE LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS DELA [Sucra i Sincelele $155,563,734
SINCELEIC Loy 1150.de 2007) = ALCALDIA DEL MUNMICIPIO DESINCELEID d SUCRE
SERVICIC TECNIOO DF MANTENIMIENTL PREVENTIVO ¥ CORRECTIVG QUE
ESCUELA SUPERIOR DE cacion Mini 1O7MOH. INCLUYA REPUESTOS NUEVCS, DRIGINALES Y MAMD DE OBRA PARA LOE AIRES! 0L .
LI it ?"_ TATACION MINTE | carm-2sDECUE] ACONINEIONSDOS DEL CENTRO DESINULACHSN Y ANALISIS DE CRISIS, £ E"g" CBexo® | o0 500,000
panta 016 ALILA DEL SURS BEALTOS ESTUDIOS MILITARESY CENTRO BECEMPUTE BE |
L& DFICINA DE TELEMATICA OE LA BSCUELASUPERIOR DE GUERRA
DIRECE N GENERAL DE Cortrataclan Mini PR ESAVIMIC ENDIéglmiﬁa;‘zL?1 W&:ﬁigit?:f;? EN Tolimz . San Sebars
5 LAFOLICEANAGOMAI_ ‘.raz <ot Minima B 10 . climea: ‘|'l: DEn $29,517 200/
(POMAL Luamiz Q122018 FUNCIORARMENTD DEAIRES f.('.‘ON-DICIONADDSTTPOMINtSPLIT 24.000 BTU (e Meriquita
i PARA LA ESCUELA DE WIATION POLICIAL
L . - Lz Guajira :Richacha,
A in EEn: DELA | Contrataclén Mimme Contra:':lr el ‘-erw.:lc esw.lallado#e mantenimientc preventivey Fo , Malcas, San
B AT FEn Cuznzia MCLE2-2018 | corractive do equips de Bire srondiclonacs que Se encueEntran en las N el Caz 560,000,000
= Unidades de (o Flzcalia Generalde la Nacidn -Seccionel La Guajica uan =ar.
Yillanueva
FONDO RCTATCRIC DE Serviclo de Mantenimlents preventh, correcthn incluldo repusstes de
- LAREGISTRADURIA, Lontrataclon Minima oz aquipos g sircs acondicionados, oquipes sistemas de protaccitn .
. [+H] B! Lo
‘ NACHOMAL DEL ESTADO  |Cuantiz = contra incendlos incluldo cargs de e Delepacisn Departamantaly rear rERgEna 533,684,589
CIVIL ReE‘:tradwla Ecpacial.
DIRECCION GENERAL DE - o it PHARSAN FRESTACION DEL SERVICIO D0 MANTENIMIERTDS PRQ;.‘ENT]\?‘QY 1
s |LaPoLSlANACIONAL m:fif':ﬂc o WMinl s MECUC WIC EVENTUALMENTE CORRECTIZO ATODE COSTO DEAIRES ACONDICIONADOS  [Norte Df!Saﬂtander_ $11,000,000
. Cuantiz DELAUNIDAD DESANIDAD POLICIAL DEL DEPARTAMENTS NORTE DE Sarlasd de Cleuta
(PONAL) 0063-15
SAMTANDER
SERVICIC DE MANTENIMIENTD PREWENTIVC Y CORRECTIVE DE EGUIPSE DE
P a & i AN OO
NCRTE DE SANTANDER - o S S :JR.i::ONDICIDNMDC' l!‘&STAL:\DOS EM LA CORPOWONCO\ECE}?
a CONCEIO MUNICIPIO BE ntr:::ac G Minima RS-0 MURICIPAL DESAN JOSE CE CUCUTA, INCLUIDS ELSUMINISTRO DE Nerte D.es:m?rmer. 516,450,000
. Cuantia oie REPIESTOS, PIEZAS Y ACCESDRICS NECESARIDS FARA EL CORRECTD Zantost de Chouta
FUNCIOHAMIENTC, AS| COMD ELSUNINISTRD DE DS {2) AIRES
ACCNBICIGNADRE
y 3
CUPERINTENDENCLA DE . MANTENIMIENTD FRE\'ENT\}'O‘!‘EORRECTI VO DELOSAIRES
10 NOTARIAGE ¥ REGISTRO Contrateclén Minima oD ACONDICIONADOS DE LACKFICING DE REGISTRO 5 AIRES MINISPLITY SEIS Bolivar: Ca 500
hiisibmentiag LS AIRES CENTRALES PARA 10 14£585 E4 LA CFICINA DE REGISTRO DE far:Carcagena | $15,600,000
INSTRUMENTSS PUBLICOS [DE CARTAGENA

Para identificar el valor estimado del presente proceso contractual, la entidad solicito
cotizaciones a empresas que prestan este servicio tanto para el servicio de
mantenimiento preventivo de 389 equipos, como para repuestos que frecuentemente son
mas utilizados para este tipo de servicio; disefiando para este fin un formato solicitud de
cotizacion, buscando de esta manera que todos cotizaran en igualdad de condiciones y
los mismos equipos y asi poder establecer un valor promedio del procesc contractuatl.

A la presente solicitud, se recibieron dos (2) cotizaciones:

» RECURSOS EXTERNO S.A. JUAN CASTOR
> AIREAR INGENIERIA

SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYO A LA GESTION

Seccidn de Gestion Contractual
Caile 25N No. 8A-11, Piso 3 Santiago de Cali,
Conmutador 3927505 Ext. 1008 — <004
nylEomeni@ianinony.oo — leurnpestas@lisain.gov.co
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3.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE AIRES ACONDICIONADOS

Teniendo en cuenta que estas estaban en los mismo términos se realizé un comparativo
sobre el valor total de cada cotizacion, el cual arrojo el siguiente resultado:

PROVEDDORI:

T PROVEEDOR:

el mantemimientn preventivo y
rortective z tado costo (indlulds S o
repuestos y man de obral para laz zag z 5 IOBEADODC |5 17.414.400 | § 126254200 || $o5870.059 | 5 15500651 | § 1228
enuipes de aire aeondicionado al FRECUENCIA M o s e o
serviclo de Ia Flscalia Generat de la :

Nacidn en ol Valie dei Coutn,

b

TOTALES mimrmmmmminnnssmstesanasmmaeas o0 S i m e e ] e R EE.ZSMOD.DD B T A T S T 20 041

$ 118317060 | S 115848380 2% $ 1237970

21237972004

119.317.060,02) 115848 .380,03F

En el comparativo de cotizaciones (Documento anexo), se puede evidenciar el costo de
mantenimiento de cada equipo, dada la urgencia la administracion priorizara la atencién
por equipo ¢ sede pues el presupuesto actual no permite atender la totalidad de las
necesidades.

Cabe resaltar que para este estudio no se tuvo en cuenta los costos histéricos, toda vez
gue se han presentado algunas variables frente a los anteriores procesos de seleccion,
tales como:

> Inclusion de equipos nuevos, los cuales anteriormente no se habian tenido en
cuenta por estar amparados por las garantias.

» Salida al servicio de algunos equipos por terminacién de su vida til

»> Cambio de algunos equipos de aire acondicionado por no cumplir con las normas
ambientales que afectan el medio ambiente (Tratado de Montreal)

3.2 REPUESTOS
A esta solicitud solo atendieron las firmas:

» AIREAR INGENIERIA
» COAIRE

SUBDIRECCION SECCIONAL DE APOYO A LA GESTION
Seccidn de Gestidn Contractual
Cafle 25N No. BA-11, Pise 3 Santiago de Cali,
Conmutador 3827505 Ext. 1006 - 1004
pyfrontealiiiscaiin.aov.cp — laura.pastas@fisalia.gov.co
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Este fue el resultado arrojado.

REPUSSTOS B UTILITACOS PARA

EBINANIREE | 1, | o (|5 sosmass|§ amse| 5ot |5 sssomn|s tomam|y 7o s omamels  smeas| o% |5 s
EARE AN Y T

CIAOR0 AIBKD)

.".
3

Toda vez que para la entidad es casi imposible identificar qué tipo de repuestos se vayan
a requerir en el transcurso de esta vigencia, estos valores seran tomados como
referentes al momento de evaluar las ofertas.

El andlisis del sector indica que el mercado Local, Departamental y Nacional, cuenta con
la masiva participacion y disponibilidad de personas naturales o juridicas, en Unién
Temporal o Consorcio, nacionales o extranjeras debidamente acreditadas en el pais,
con amplia experiencia en los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos de aire acondicionado, las cuales combinan estas actividades con la venta de

estos equipes y los repuestos, acorde con las especialidades técnicas requeridas para
el presente proceso.

Este sector es impulsado por el sector de la construccion, que juega un papel importante
en la generacion de empleos.

Aungue en este sector se encuentra diferentes personas juridicas y naturales que
prestan este servicios, cabe resaltar que hoy en dia existen empresas consolidadas y
agremiadas en el mercado gue cuentan con una amplia experiencia y trayectoria con la
infraestructura, logistica y el recurso humano idéneo acorde con las exigencias de la
Fiscalia General de la Nacién, lo que permite que cumplan con los requerimientos de
orden juridico, técnico y financiero determinados en los documentos de conformidad con
lo establecido en el presente estudio, Ley 80 de 1993 y sus Decretos reglamentarios,
ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, y demas leyes que se relacionen.

SUBDIRECCION SECCIONAL DE APCYO A LA GESTION

Seccién de Gestidn Contractual
Calle 25N No. BA-11, Piso 3 Santiago de Cali,
Conmutador 3827505 Ext. 1006 - 1004
pylromeni@annln.aoyae. — laur.pastasgfisalia.gov.co
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Esto permite que el mercado sea atractivo de oferta y demanda, brindando la posibilidad
de pluralidad de oferentes.

El servicio de mantenimiento de equipos de aire acondicionado es indispensable para
que los equipos funcionen en éptimas condiciones, esto hara que su vida Gtil sea mayor.

El presente analisis_del sector se firma en la ciudad de Santiago de Cali, a los

Grupo Analisis del Mercado
Seccion Gestion Contractual

SUBDIRECCION SECCIONAL DE: APOYO A LA GESTION
Seccion de Gestion Contractual
Calle 25N No. 64-11, Piso 3 Santlago de Cali,
Conmutader 3827503 Ext. 1006 — 1004
fvieotnalgaisninanyse — 1aum.pastos@fisalla.gov.co
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